Mentoralas és a munkaltatdk bevonasa az alacsony képzettségl
roma fiatalok munkapiaci integracidjanak segitésében: egy igéretes gyakorlat

2020. december 23.

A modszer révid 6sszegzése

A Hopes 4 Low projekt mentordlast és a munkaltatdk érzékenyitését kombinalé mddszerét 2018 és
2020 kozott fejlesztette ki és tesztelte a Budapest Intézet magyar és szlovak partnereivel. A projekt
féként arra irdnyult, hogy megerdsitse a civil szervezetek maddszertani eszkoztarat, melyekkel a
telepeken él6 roma fiatalokat tamogatjak. E célbdl egy olyan szolgaltatdascsomagot fejlesztettiink ki,
mely a képzetlen fiatalok mentoraldsa mellett a munkaltatd megszélitdsara, érzékenyitésére is
hangsulyt fektet. A projekt sordn a moddszertani megkozelitést Magyarorszagon és Szlovdkidban
teszteltlik, igy sor keriilt a mentorok és mentorkoordinatorok toborzasara, felkészitésére, roma
fiatalok mentoralasara, illetve a munkaltatokat érzékenyit6 tréningekre és tandcsadasra.

A projekt koordindtora

Budapest Szakpolitikai Elemzé Intézet

Hatdkére

Kislétszamu pilot Magyarorszdgon és Szlovakidban

Idétartama

A tréning anyagok kifejlesztése 2018 janudrjaban kezd6dott, melyet 2019 janudrjdban a mentoralasi
folyamat megkezdése kovetett. A projekt 2020 decemberében zarult le, de a mentordlds a magyar
telepeken ezutan is folytatodik.

Célcsoport

Iskolazatlan (érettségivel nem rendelkezG), 16-30 éves telepi roma fiatalok.

Mi indokolja ezt a megkdézelitést?

A Hopes 4 Low projektnek az volt a célja, hogy a befogadd munkahelyi gyakorlatokat tdamogatd
szolgdltatasokat fejlessze, illetve hogy el6segitse a képzetlen roma fiatalok munkaerépiaci

sz

Az alacsony képzettségli roma fiatalok munkdaba alldsat szdmos hatrany akadalyozza: sok esetben
tdmogatasra van sziikségik az alapkészségek elsajatitdsahoz és alacsony onbizalommal, valamint
kevés allaskeresési- és munkatapasztalattal rendelkeznek. A romakat segité helyi civil szervezetek
altaldban az alapsziikségletek kielégitésére fokuszalnak és nincs kell6 kapacitdsuk, sem mddszertani
tuddsuk az allaskeresés tdmogatdsahoz és a munkaltatdk bevondsahoz. Megfelel6 tdmogatas és
tanacsadas nélkil a munkdltatok sokszor elGitéletesek a hatranyos helyzetl, fiatal roma
munkavallaldkkal szemben. Emellett a toborzdsi gyakorlatok is megnehezithetik az allaskeresést a
képzetlen roma fiatalok szdmara: példaul az allashirdetés bonyolult megfogalmazasa, a sziikséges
orvosi vizsgalatok, beszerzend6 hivatalos igazoldsok és bizonyitvanyok miatt koltséges és
hosszadalmas jelentkezési folyamat, vagy az online hirdetési csatorndak kizarélagos alkalmazasa miatt.



A projekt tevékenységei

A mentordlas soran a roma fiatalok folyamatos tdmogatdst kaptak mentoruktdl a munkaba allas
el6segitése, és annak megtartasa érdekében. A magyar tesztben dnkéntes mentorok vettek részt,
mig szlovak partnerilink olyan fizetett mentorokkal dolgozott egyiitt, akiknek mar volt korabbi men-
toralasi, és/vagy szocidlis munkahoz kot6d6 tapasztalata. A projektben résztvevdé munkaltatok HR
dontéseket hozd vezet6i és kozépvezetSi csoportos tréningen vehettek részt, melyet a roma fiatalok
munkahelyi beilleszkedése érdekében egyéni érzékenyit6 tréningek és tanacsadas egészitett ki.

Eredmények

A projekt sordn tréning anyagok késziiltek a (1) mentor tréningekhez (2) a mentor koordinatori
tréningekhez (3) és a munkaltato érzékenyit6 tréningekhez magyar és szlovak nyelven. A projektben
37 mentor és 18 mentor koordinator készilt fel Magyarorszagon, mig 24 mentor és 11 mentor
koordinator Szlovakidban. Az érzékenyit6 tréningeken 6sszesen 120 HR szakember és kozépvezetd
vett részt 4 munkaltatondl. A szolgaltatdscsomag mddszertandt online webindrokon keresztiil
Magyarorszagon és Szlovdkidban mintegy 60 résztvevd, koztik szamos civil szervezet és helyi
szolgdltatd ismerhette meg.

A kifejlesztett eszkoztarat és a rendelkezésre allé tréning anyagokat civil szervezetek tesztelték: a
Bagazs Kbzhasznu Egyeslilet Magyarorszagon és az EPIC Szlovakidban, mintegy 43 roma fiatal
bevonasaval 20019-2020-ban. A projekt magyaroszdgi megvaldsitdsdban a résztvevék kb. 7 hdnapig
kaptak mentoralast és kozel 70% jutott el allasinterjura, vagy tette meg az elsé lépéseket a sajat
vallalkozdsa elinditasahoz. Az Osszes résztvevd 61%-at vették fel dolgozni, 36% pedig 3 hdénapnal
tovabb is megtartotta az allasat. Sokuknak a koronavirus jarvany miatt bevezetett vészhelyzet alatt is
sikerllt megtartania alldsat 2020 tavaszan. A projekt szlovdkiai megvaldsitdsa tobb akaddlyba
Utkozott, igy 6ket a koronavirus elsé hulldma még sulyosabban érintette. A szlovdk megvaldsitdsban
ezért Osszesen 10 résztvevd vett részt, atlagosan négy hdnapig kapott mentoraldst, akik kozil egy
mentordltat vettek fel az allasinterjut kovetéen. Tobb mentordlt is fontos Iépéseket tett a munka-
erépiaci integracio felé, szakképzettség megszerzésével vagy hivatalos irataik rendezésével.

Résztvevd szervezetek

A Hopes 4 Low projektet a Budapest Szakpolitikai Elemzé Intézet (bpinst.eu) koordindlta, a projekt
megvaldsitdasaban Magyarorszagon a Bagazs Kozhasznu Egyesiilet (bagazs.org), Szlovékidban pedig az
EPIC Slovakia (epic-org.eu) voltak partnereink. A Salva Vita Alapitvany (salvavita.hu) tdmogatta a
munkaer8piaci szolgdltatds maddszertandnak kidolgozasat, mig a Munkaltatok EsélyegyenlGségi
Foruma Egyesiilet (mef.forum.hu) a munkaltaték toborzasahoz jarult hozza.

A projektet az Eurdpai Unié Jogok, Esélyegyenlség és Allampolgarsag Programja (2014-2020)
finanszirozta, a projekt azonositéja 777339. A projekt teljes koltségvetése 175 000 EUR volt.

Tovadbbi informdcid

http://budapestinstitute.eu/index.php/projektek/adatlap/supporting employers hiring low skill roma youth/hu

e-mail: eszter.szedlacsek@budapestinstitute.eu vagy info@budapestinstitute.eu
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