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NEMZETKOZI ATTEKINTES A KORAI ISKOLAELHAGYAS KEZELESERE SZOLGALO
HATRANYKOMPENZACIOS ESZKOZOKROL

Adamecz Anna — Nagy Edit — Orosz Anna — Scharle Agota — Varadi Balazs

1. VEZETOI 6SSZEFOGLALO

Tanulmanyunkban a korai iskolaelhagyas problémadjat vizsgdlé hazai kutatasi eredményekre
alapozva potencidlis beavatkozdsi pontok szerint mutatjuk be a nemzetkozi gyakorlatban
alkalmazott hatranykompenzacids eszkozoket.' Korai iskolaelhagydson azt értjik, ha egy 25 év
alatti fiatal a nélkil esik ki a formdlis oktatasi rendszerbdl, hogy kézépfoku végzettséget szerzett
volna. Kutatasunk legf6bb tanulsdgai a kovetkezék:

A korai iskolaelhagyds egyéni, tarsadalmi és allamhaztartasi koltségei szamottevéek: az
iskolabol kozépfoku végzettség nélkil kiesé fiatalok életiik sordn jelentésen nagyobb
eséllyel keriulnek hatranyos szocialis, munkaer6-piaci és egészségligyi helyzetbe, mint
nem iskolaelhagyé tdrsaik. A korai iskolaelhagyds koOzgazdasagi koltségeinek
nagysagrendje az eurdpai orszdgokban fejenként atlagosan 100 ezer és 1,8 millié eurd
kozé esik.

A korai iskolaelhagyas kezelésére, illetve a kozépfoku végzettség megszerzésére szolgdlo
eszkozok becsiilt hozama magas: Magyarorszagon példdul egy olyan kora gyermekkori
oktatasi beavatkozds, aminek a hatasdra roma fiatalok eljuthatnak az érettségiig,
személyenként 7-19 millié forint hozamot hozhatna.

Az iskolaelhagy6 fiatalok problémai szertedgazd és heterogén okokra vezethetdk vissza,
igy a problémakra adott optimalis valaszok is egyénenként eltéréek lehetnek. Ezek a
fiatalok komplex és tobbnyire sulyos csaladi, anyagi problémakkal kiizdenek, amelyek
megoldasa Osszetett, minden gyakran el6fordulé problémat lefedd, személyre szabhato
elemeket tartalmazé stratégiat igényel.

Az iskolaelhagyd fiatalok problémainak hatékony kezelésére elengedhetetlen a
kovetkezetes, a helyi és koézponti szerepl6k (iskola, szll6k, szocialis segiték,
pszicholégusok, munkaligyi kézpontok, egyéb szerepldk) egyuttmiikodésére alapozo
stratégiak kialakitasa, amelyben a relevdns problémakhoz rendelten minden sziikséges
beavatkozasi lehetfség elérheté.

Az iskolaelhagyo fiatalok esetében az elérésiik jelenti az egyik legnagyobb nehézséget.
Ezek a fiatalok tobbnyire még nem jogosultak munkanélkiili vagy egyéb szocidlis
segélyekre, mely arra 0sztondzné O&ket, hogy megjelenjenek a kiilonb6z6 segité
intézményeknél. Az Un. outreach tevékenységek hatékony kialakitdsdra ezért nagy
figyelmet kell forditani.

! Bar a kutatas kizarélag a hatranykompenzacids eszkézok feltérképezésére irdnyult, szémos beavatkozas preventiv és
intervencios eszkozként is alkalmazhatd. A nemzetkozi gyakorlatban hasznalatos eszkézoket az 1. tablazatban és az 1. abran
foglaljuk ossze.
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1. tablazat: A nemzetkozi gyakorlatban alkalmazott hatranykompenzaciés eszkdzok tipusai

Eszkoz

Példa: orszag (program)

Altaldnos eszkozok az iskolabdl

kiesett fiatalok elérésére

Jelz6rendszer, korai jelz6rendszer az iskoldbdl
kiesett fiatalok elérésére

Norvégia (Ny Giv), Izland

Mentoralas, tanacsadas

Hollandia

Mentordlassal kombinalt jelz6rendszer

Hollandia (Aanval op schooluitval),

Ausztria (Jugend Coaching)

Az iskoldbdl valo kiesés oka: szegénység, hatranyos helyzet, tarsadalmi elszigetel6dés

Szlikebb lakékodzosség negativ hatasanak | Franciaorszag, Egyesllt Kirdlysag (Urban
csokkentése, outreach tevékenység Youth Network), Ausztria

Csalddi  hattérrel nem rendelkez6 fiatalok

integracidja (lakhatasi és egyéb tamogatas, | Egyesiilt Kiralysag (Access to the Future)
Osztondij)

Komplex segitségnyudjtds, nehezen elérhets, | Ausztria, Irorszag (Youthreach),

halmozottan hatranyos helyzet( fiataloknak

Németorszag (Kompetenzagenturen)

Az iskolabdl valé kiesés oka: a tanuldsi motivacié hianya

Az alapkompetencidk megszerzésére iranyuld
programok (alternativ pedagdgiai médszerek)

Franciaorszag Spanyolorszag

(CEIP Andalucia)

(Microlycée),

Tanuldsra 6sztonzés kozosségépits programokkal

Olaszorszag (lo Studio), Spanyolorszag,

Szlovénia

Masodik-esély tipusu programok, munkavégzéssel

Spanyolorszag (Programas de Cualificacidn
Profesional Inicial)

Az iskolabdl vald kiesés oka:

iskolai sikertelenség

,Puha” kompetencidk felmérése

Esztorszag (Stardiplats), Egyesilt Kirdlysag
(Skills Health Check), Németorszag (Profiling),
Hollandia (Personal and Work Explorer)

Rossz kognitiv képességl fiataloknak sz6l6 komplex
programok

Belgium (Werk inleving jongeren)

A munkaltatdi diszkriminacio kezelésére és a munkakeresés megkonnyitésére hasznalatos eszk6zok

Tamogatott munkavégzés, gyakornoki kvéta

Franciaorszag, Ausztria

Egyablakos munkaigyi kirendeltség

Svédorszag (Navigator Centers),

Franciaorszag

Kifejezetten az iskoldbdl kiesett fiatalokat célzé
intézkedések a Youth Guarantee-tipusu

szabdlyozasokban

Finnorszag (Youth Guarantee 2013)

Forras: Bl gyUjtés. Megjegyzés: az orszag neve mellett akkor szerepel az adott program neve, ha a forrdsban elérhet6

volt.
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Az érintettek beazonositdsat kovetéen a sikeres beavatkozdsok el8szor a fiatalok egyéni
problémait kezelik (hidnyzé alapkompetencidk poétlasa, csaladi vagy pszicholdgiai problémak
megoldasa, stb.). Nagyon fontos olyan megoldasi stratégiak kialakitdsa, amelyek kilonb6z6
kozosségi és gyakornoki programokon, roévid nydri munkakon keresztil kiemelt hangsulyt
fektetnek az iskolaelhagyé fiatalok 6nbizalmanak névelésére, munkapiaci tapasztalat szerzésére
és szocialis kapcsolatrendszeriik erdsitésére.

- A munkapiaci integracié szempontjabdl a leghatékonyabb a munkavégzéssel 6sszekotott
képzés vagy tréning. Szamos sikeres jo gyakorlat alulrél szervez6d6 kozosségek
formajaban olyan haldzatokat hoz létre, amelyek egyszerre a tanulas, a munkavégzés, a
kozosségi kapcsolatépités és a terdpia szinterei.

- A nemzetkozi gyakorlat azt mutatja, hogy az adott orszag iskolarendszerétél figgben kell
kivalasztani azokat az eszkdzdket, amelyek az orszdgban sikeresen miikddhetnek. Minden
esetben olyan beavatkozasokra van sziikség, amelyek az adott iskolarendszer
hidnyossagait képesek orvosolni.

- Az adaptdldsra szant eszk6zok esetében vizsgdlni kell a beavatkozas pénziigyi, intézményi
és tarsadalmi megvaldsithatésdgat, és az Uj gyakorlatokat el6szor pilot formaban,
lehet6leg tényellentétes hatasméréssel kiegészitve javasolt kiprébalni.

2. BEVEZETES

A tanulmdnyban a Budapest Intézet a Tempus Kozalapitvany felkérésére attekinti a korai
iskolaelhagyds rovid és hosszi tavu koltségeit, illetve a hagyomanyos iskolarendszerbdl
kozépfoku végzettség megszerzése nélkll kiesett fiatalok munkapiaci integracidjat célzé
hatranykompenzacids beavatkozdsokat és nemzetk6zi j6 gyakorlatokat. Kutatdsunk a korai
iskolaelhagyds okait, trendjeit és a magyar probléma sajatossagait illetéen a QALL Végzettséget
mindenkinek! kutatdsi projekt Helyzetelemzés cimi kutatasi jelentésére tamaszkodik. Jelen
tanulmany nem vallalkozik arra, hogy a magyar szakpolitika szamara explicit ajanlasokat adjon.
Azzal a céllal mutatja be nemzetkdzi hatrdnykompenzaciés példakat, hogy az azokrol
rendelkezésre all6 informacidk fliggvényében a leirdsokbdl eldonthetd legyen, hogy egy jov6beli
projektben melyek adaptalhatésdgat érdemes kozillik részletesebben is megvizsgalni, illetve ex
ante értékelés formdjdban megbecsiini az esetleges magyarorszagi bevezetésik koltségeit és
hasznait.
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1. dbra: A korai iskolaelhagyas kezelésére szolgald hatranykompenzacids eszkoztdr felépitése

Akiesést okozd
személyes problé mak

Aveszélyeztetett

vagy az iskolabdl Amunkakeresés és a

A munkapiaci esélyek

Feladat

Forras: Bl gy(ijtés

kiesett fiatalok
beazonositasaés
elérése

Jelz6rendszer,
mentoralassal
egybekotott
jelzérendszer

Afiatalok iskolaban
tartdsa, vagy
reintegracidjaaz
iskolaba

megoldasaésaz
alapkompetenciak
fejlesztése

Mentoralas és
pszicholdgiai
segitségnyujtas,
alternativ oktatas,
k6zosségitanulas,
csereprogramok,
onbizalomépit6
programok, lakhatasi
és egyéb tamogatas

Aszemélyes és tanulasi
akadalyok elharitasa

javitasa

Masodik esély tipusu

iskolak,
munkavégzéssel
egybekotott
szakképzés vagy
tréning

Szakképesités és
gyakorlatszerzés

foglalkoztatas
megkonnyitése

Egyablakos munkaiigyi
ligyintézés, puha
kompetencidk
felmérése,
foglalkoztatasi
tamogatas, youth
guarantee, gyakornoki
kvéta alkamazasa

Elhelyezkedés
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3. A KORAI ISKOLAELHAGYAS ROVID ES HOSSZU TAVU KOLTSEGEI

A korai iskolaelhagyas koltségelemzésének kérdéseit a kdzgazdasdgtan fogalmi és mddszertani
keretei kozott targyaljuk. Bar abbdl indulunk ki, hogy az egyének koltségeik és korlataik
fliiggvényében élethosszig tartd hasznokat maximalizdlnak, amikor egy dontést meghoznak, ezt a
neoklasszikus keretet szdmos vonatkozasban lazitjuk (viselkedés-gazdasdgtani eredmények,
informacids aszimmetria). A didkok, illetve a szlileik szamara az oktatds hosszu tavu hasznokat
hoz (pl. nagyobb valdszinliségli foglalkoztatas, magasabb bér), az iskoldba jards pedig
koltségekkel jar (az iskoldba jaras alatt kies6 munkabér, a tanulds faradalmai, stb.). A standard
munka-gazdasagtani elméletben az egyén az iskoldzottsdgabdl ered6 varhatd hosszd tavu
munkapiaci hasznok és az iskoldban maradas koltségei alapjan dont arrdél, hogy mennyi ideig
marad az iskolarendszerben és milyen iskolai végzettséget szerez. (Borjas, 2008) A dontést
azonban szamos dolog befolydsolja: egyéni képességek és motivaciok, a tdrsak, a jovébeni
varhatd hasznok bizonytalansdga, a lehet6ségek korlatozott ismerete, a kdzvetlen kornyezet
elvarasai, stb. (Borjas, 2008; Altonji, 1993; Varga, 1998) Az elméleti és empirikus bizonyitékok két
fontos tényt mutatnak:

1. minden ujabb iskoldban t6ltott év haszna, azaz az iskoldzottsdg margindlis hozama
csokkend, tehdt az alacsony kiinduld iskolai végzettség melletti beavatkozas nagyobb
hasznot hoz; és

2. az iskolazatlanok, illetve alacsony iskolai végzettségliek szignifikdns munkapiaci hatranyt
szenvednek a foglalkoztatottsag és a bérek tekintetében egyarant.’

A korai iskolaelhagyas megelGzése és kezelése mindkét szempontbdl helyes szakpolitikai dontés.
Mivel iskoldzatlan fiatalokat céloz, nagy hasznot hoz; a masik oldalrdl, az alacsony iskoldzottsag
(és altaldban a rossz mindségli oktatds) szamos rovid és hosszu tavu, egyéni és tarsadalmi
koltséggel jar (lasd 2. tablazat). Révid tavon az alacsony foglalkoztatds és az alacsony bérek kies6
ado- és jarulékbevételeket jelentenek, névelik a koltségvetés joléti kiaddsait, a szaktudas (human
t6ke) hidnya csokkenti a gazdasagi névekedést. Hosszu tavon a munkanélkiiliség és a szegénység
fokozott egészségligyi és egyéb tarsadalmi koltségekkel (pl. blnozés) jar. (Nevala & Hawley,
2011; Psacharopoulos, G., 2007) Mivel az iskoldzatlan sziil6k gyerekei nagyobb valdszinlséggel
lesznek maguk is iskolazatlanok, ez lehet a legf6bb csatorna, amin keresztlil a szegénység
generaciordl generaciora 6roklédik. (Kertesi és Kézdi, 2010)

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a magyar munkapiacon az érettségi megszerzése az a kiiszob,
ami a legnagyobb hasznot hozza a bérek és a foglalkoztatottsag szempontjdbdl, és a
munkanélkiliség a legfeljebb altaldnos iskolai végzettségliek kdzott a legsulyosabb probléma.
(Kolls, 2009)

% |4sd pl. Becker és Chiswick, 1966; Mincer, 1974
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2. tablazat: A korai iskolaelhagyds koltségei

Gyakrabban el6fordulé és hosszabban tartd munkanélkiliség
Alacsonyabb bér, alacsonyabb foglalkoztatottsag

Rosszabb egészségi allapot

A jov6beli hasznok erésebb diszkontaldsa, kisebb befektetési
hajlandésag

Alacsonyabb kockazatkerilés

Elethosszig tartd alacsonyabb tanulasi hajlandésag

A gyermekek alacsonyabb iskolazottsaga, az iskolazatlansag atorokitése a
kovetkezs generaciora

Alacsonyabb elégedettség az élettel

Egyéni koltségek

Magasabb blindzés
A munkahelyi pozitiv atgy(rlz6 hatasok alacsonyabb szintje
Alacsonyabb gazdasagi novekedés

Tarsadalmi koltségek A generacidk kozotti alacsonyabb fejlGdési rata
Alacsonyabb atlagos kozegészséglgyi allapot
Magasabb munkanélkiliség, alacsonyabb foglalkoztatas
Alacsonyabb tarsadalmi 0sszetartas, gyengébb civil szféra

Az allami Alacsonyabb addbevételek

koltségvetésben Magasabb munkanélkiliséggel kapcsolatos és egyéb joléti kiadasok
megjelend direkt Magasabb kdzegészségligyi koltségek

koltségek Magasabb rendvédelmi és igazsagszolgaltatdssal kapcsolatos kiaddsok

Forras: Psacharopoulos, 2007

3.1 A KOLTSEG-HASZON ELEMZESEK LOGIKAJA

A szakpolitikai beavatkozdsok koltség-haszon elemzései a programok kodzvetlen kiadasait vetik
Ossze a kozvetlen vagy kozvetett és szamszer(sithetd, forintban kifejezett hozamokkal.® A
program hozaman nem magat a kimenetet (példaul résztvevék iskolazottsaga a program utan),
hanem a programnak tulajdonithaté hatdst (résztvevlk iskolazottsdga a nem résztvevékhoz
képest) kell érteni, ezért a koltség-haszon elemzést minden esetben tényellentétes
hatasvizsgdlatnak kell megel6znie. A programok hatasai, és egyben hozamai rendkivil sokrétliek
lehetnek; ezek egy része egyszerlien szamszer(isithet6, mas része nem, vagy csak nehezen, vagy
csak nagyon hosszt id6 elmultaval.® Meghir, Palme, és Schnabel (2012) példdul megmutatja,
hogy az 1950-es svéd iskolareform, amelynek sordn tobbek kozott megemelték a kotelezé
iskolalatogatas korhatdrat és megsziintették a korai iskolai szelekcidt, két egymdst kovet6
generdcion keresztll csokkentette a blindzési mutatdkat. llyen esetben a csékkend blin6zés
igazsagszolgaltatdssal kapcsolatos hasznai példaul altaldban bearazhaték, az aldozatok elmaradt
kdra viszont nem (Scharle, 2010).

A korai iskolaelhagyds koltségei vagy az azt megakadalyozd vagy kezel6 programok esetében a
hosszu tavu hatasokat lehet a legkdnnyebben bedrazni; ilyen a munkavallalasra, a keresetre vagy
az egészségligyi dllapotra kifejtett hatas. A hatasok bearazdsa két médon torténhet: ha vannak
hosszu tavu utdnkovetésbél szarmazé adatok, akkor a programban résztvevék és a kontroll
csoport eredményei egyszerlien 6sszehasonlithatok. Ha ilyen adatok nem allnak rendelkezésre,

A koltség-haszon elemzések logikdjanak attekintése Scharle (2010) mddszertani 6sszefoglaldjan alapul.
* Ebben az anyagban a hatdsvizsgalatok definicidjara, mddszertanara és azok minGségi kritériumaira nem térink ki. A
hatasvizsgalati mddszerek alapos 6sszefoglaldsat adja Kézdi (2011).
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iskolai végzettség és egyéb egyéni jellemz6k (nem, életkor, stb.) adatainak birtokaban
el6revetithets, hogy példaul azonos nem( és koru érettségizett ember élete soran atlagosan
mennyivel tobb bérre vagy mennyivel alacsonyabb egészségiigyi kiadasokra szamithat egy
altaldnos iskolai végzettséglihoz képest. Nehezebben szdmszer(sithet6k a jovedelmi
korilmények és egészségi dllapot az életmindségre kifejtett hatdsai, vagy a generacidk kozott
ativel6 hatasok.

A korai iskolaelhagyas egyes koltségeinek bedrazdsara szamos szakirodalmi példa létezik,
amelyek ugyanakkor a fent emlitett koltségek csak egy részét, és azokat is szamos maddszertani
problémaval terhelten tudjak szamszerdsiteni. A Thematic Working Group on Early School
Leaving (European Commission, 2013b) Osszegydljtotte a vonatkozd eurdpai eredmények nagy
részét, amelyek azt mutatjdk, hogy ezen koltségek nagysagrendje egy emberi élethossz alatt
személyenként 100-200 ezer eurdtdl egészen 1,1 millié eurdig terjedhet. Az Ecorys szamitasai
alapjan a korai iskolaelhagyas koltsége egy élethossz alatt Hollandidban eléri az 1,8 millié eurdét
(Nevala and Hawley, 2011). A becsult koltségek orszagonkénti kiilonbsége a joléti rendszerek, a
bérhozamok, a haszndlt mddszertan és a célcsoport meghatarozdsanak eltéréseibdl adddik.

Egyes orszagokban a korai iskolaelhagyas csokkentésének hozamara is késziltek szamitasok.
Magyarorszagon Kertesi és Kézdi (2006) becslései szerint a roma fiatalok iskolazottsaganak
javitasa jelent8s koltségvetési hasznokat hozhatna. Az a fiatal, aki altalanos iskolai végzettség
helyett érettségit szerez, 19 millié forint, aki szakiskolai végzettség helyett szerez érettségit, 15
millié forint extra koltségvetési és tarsadalmi hasznot general. A magasabb végzettséget indukald
oktatasi befektetés hozama erdsen fligg az alkalmazott feltételezésektsl, de a legdvatosabb
becslések szerint is eléri legaldbb a 7-9 millié forintot.

Hollandiaban az Ecorys arra is készitett becsléseket, mekkora hasznot hozna, ha 5 év alatt
50 000-rSl 35 000 fére tudnak csokkenteni a korai iskolaelhagyék szamat (Nevala and Hawley,
2011). Az eredmények szerint az dllam ezzel a |Iépéssel a magasabb addbevételek és alacsonyabb
joléti, egészségligyi és blinozéssel kapcsolatos kiaddsok kovetkeztében 3,7 millidrd eurét
takaritana meg.

4. LEHETSEGES BEAVATKOZASI PONTOK A MAGYAR KONTEXTUS ALAPJAN

A tovdbbiakban a korai iskolaelhagyas kezelésére a nemzetkdzi gyakorlatban hasznilt
hatrdnykompenzdaciés eszkdozoket a magyar kontextus fliggvényében tekintjik at. Az egyes
eszkozoket aszerint rendszerezzik, hogy dltalanosan alkalmazhatdk-e, vagy szorosan
kapcsolddnak azon problémak valamelyikéhez, ami miatt a magyar fiatalok jellemz&en kiesnek az
oktatasbdl, és/vagy munkapiaci hatranyt szenvedhetnek. Az elmult években egyre inkabb tetten
érhet6 az a felismerés, hogy az oktataspolitikdnak és az olyan programoknak, amelyek szocidlis,
egészségligyi és munkapiaci terlleteket egyarant érintenek, csakigy mint maguknak az
iskolaknak és a tanaroknak nagyobb szerepet kell vallalni a korai iskolaelhagyas megel6zésében
és kezelésében (Eurofound, 2012a). Ez egyben azt is jelenti, hogy a korai iskolaelhagyas is sokkal
inkdbb az oktatasi rendszer, a tdrsadalom és az iskola egylittes problémdja, mintsem a fiatal, a
csaladja, a korilményei vagy a tarsas kozeg egyedili hibaja (Nevala and Hawley, 2011).

Az 5.1 pontban azokat az eszkdzoket targyaljuk, amelyek az egyéni problémaktdl figgetlenil
haszndalhatdk az iskolarendszerbél képesités nélkili kiesett fiatalok elérésre. Az ezt kdvet6 négy
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részben a tovabbi lehetséges beavatkozasi pontokat a QALL Végzettséget mindenkinek! projekt
Helyzetelemzés® cimmel kdzolt kutatasi eredményei alapjan az aldbbi problémékhoz rendeljiik:

1. Szegénység, hatranyos helyzet(i csalddbdl szarmazd gyerek és/vagy iskolazatlan szilé
és/vagy elégtelen csaladi hattér (5.2 alfejezet)

2. A motivacié hidnya az iskolaban (5.3 alfejezet)

3. Aziskolaba jards magas alternativ koltsége (5.4 alfejezet)

4. |Iskolai sikertelenség (5.5 alfejezet)

Végezetll attekintjik azokat az eszkozoket, amelyek az iskoldzatlan fiatalokkal szembeni
munkaltatéi diszkriminaciét enyhitik (5.6 alfejezet).

Az utolsd, 6. fejezetben azt vizsgdljuk, milyen specifikus eszkd6zoket tartalmaznak a Youth
Guarantee tipusu intézkedések kifejezetten azon fiatalok esetében, akik nem rendelkeznek
kozépfoku végzettséggel.

5. A KORAI ISKOLAELHAGYAS KEZELESERE SZOLGALO INTERVENCIOK

Ebben a fejezetben az iskolabdl mar kiesett, azaz kozépfoku iskolai végzettség nélkiili,
hagyomdnyos iskolarendszerben nem tanuléd és nem is dolgozé fiatalok szdmadra elérheté
nemzetkdzi hatranykompenzaciés beavatkozasokat tekintjiik at.° Ezen beavatkozasok célja
altaldban kettés:

- segiteni a fiatalok nem csak munkapiaci, de széles értelemben vett tdrsadalmi

- elérni, hogy ha nem is feltétlenlil a formalis iskolarendszeren beliil, de valamilyen médon
ezek a fiatalok lehet6leg munkavégzéssel 6sszekotott képzésben részesiljenek, amelyek
az iskolazatlansagukbdl fakado hatranyaikat enyhitik.

A nemzetkdzi tapasztalat azt mutatja, hogy a j6 gyakorlatok személyre szabottak, és képesek a
fiatalok egyéni, komplex problémaiban segitséget nyujtani.

5.1 ALTALANOS ESZKOzZOK Az ISKOLABOL KIESETT FIATALOK ELERESERE

Attdél flggetlenil, hogy egy fiatal milyen okbdl vagy okokbdl esik ki a formdlis oktatasbdl a
kozépfoku végzetség megszerzése el6tt, szikséges, hogy a beavatkozé intézményrendszer
beazonositsa, kik azok, akik kiestek, illetve biztositsa, hogy fizikai és kommunikacids szempontbdl
egyarant elérhetbek legyenek. Az ezt biztosité eszkdozok kozé a jelz6rendszer-tipusu, illetve a
fiatalokkal valé kapcsolatfelvételt megkdnnyit6, bizalmi viszonyt épit6é beavatkozdsok tartoznak.
A beavatkozasok egy része a jelz6rendszert nem énmagaban, hanem valamilyen problémakezel§
szolgdltatassal (pl. mentoralas) egyltt nydjtja, ami tovabb javitja a beavatkozas hatasossagat.

> Helyzetelemzés. A korai iskolaelhagyas problémajanak kezelése. Késziilt a QALL Végzettséget mindenkinek! cim(i Eurdpai
Bizottsag altal tdmogatott projekt keretében. Konzorciumi partnerek: FSZK, OFl, Tempus Kézalapitvany. Budapest, 2013.
°A fejezetet a 9. Melléklet (lasd 18. oldal) egésziti ki, amelyben azokat az eszkdzoket, amelyeket az irodalom részletesen
dokumental, egységes, 6sszehasonlithatd szerkezetben, tablazatos formaban foglaltuk ossze.
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5.1.1 HOGYAN LEHET AZ ISKOLARENDSZERBOL KIESETT FIATALOKAT A LEHETO
LEGKORABBAN ELERNI?

Az iskolaelhagyo fiatalok esetében az elérés jelenti az egyik legnagyobb nehézséget. Ezek a
fiatalok tobbnyire még nem jogosultak munkanélkiili vagy egyéb szocidlis segélyekre, mely arra
O0sztonozné Gket, hogy megjelenjenek a kilonbdz6 segité intézményeknél. Az lgynevezett
outreach tevékenységek hatékony kialakitdsara ezért kiilonésen fontos nagy figyelmet kell
forditani. (Steiner et al., 2013) Az ilyen tipusu beavatkozasok célja, hogy a lehet6 legkorabban
beazonositsa a kieséssel veszélyeztetett fiatalokat, és az iskolabdl vald kiesést kovetSen (vagy
akdr mar azt megel6z6en) azonnal értesitse a helyi munkatigyi kirendeltséget, illetve elinditsa az
egylttm(kodést a fiatalok és a kirendeltség kozott.

Példa 5.1.1.1 Norvégia — A Ny Giv (New Possibilities, Uj lehetSségek) teriileti szint(i, orszagos
oktatdsi utankovetési szolgdlat a 10. osztalytdl kezdve figyeli a legrosszabb teljesitményd
didkokat. (lasd még 9. Melléklet 3. tablazat) A program célja, hogy a kdzépiskolat elvégzs fiatalok
aranyat 69 szazalékrdl 75 szazalékra novelje. Az oktatasbdl vald kiesés veszélye esetén nyari
tanfolyamokat vagy rovid munkakat ajanl a tanuldknak, hogy az oktatdsbdl a munkaba vald
atmenetet megkonnyitse. A 16-25 év kozti, az iskolat mar elhagyott fiatalokat a helyi munkadgyi
kirendeltséggel egylittmlkodve segiti. A tandrok megfelelS felkészitése is a program elemei kdzé
tartozik. A program hatékonysagat folyamatosan monitorozzak. (European Commission, 2013a,
Norvég Oktatdsi és Kutatasi Minisztérium, 2012).

Az iskola dolgozdinak is nagy szerepe van a veszélyeztetett gyerekek beazonositdsaban. Nagyon
fontos, hogy a probléma észlelése utan a csalad, az iskola és egyéb szakemberek — munkadgyi
intézményrendszer, csalddsegit6 — egylittesen dolgozzanak a probléma megoldasan.

Példa 5.1.1.2 - Izlandon az Oktatasért, Tudomanyokért és Kulturaért Felel6s Minisztérium elGszor
szlik korben tesztelte, majd tobb iskolara kiterjesztette azt jelz6rendszerként m(ikodé kérdébivet,
melyet minden 16-17 éves kdzépiskolas diakkal kitdltetnek. A kérdéssor csaladi hattérrel, iskolai
barati korrel, el6z6 iskolak tapasztalataival, iskolai elkotelezettséggel kapcsolatos kérdésekrél ad
atfogd képet, melyek a fiatalok veszélyeztetettségét hivatottak felmérni (European Commission,
2013b).

5.1.2 MILYEN ESZKOZOKKEL LEHET A FIATALOK SEGITO INTEZMENYEKBE VETETT
BIZALMAT KIEPITENI ES FENNTARTANI?

Minden az iskoldbdl mar kiesett fiatalt célzé beavatkozasnak azzal kell indulnia, hogy a fiatal
elkotelezédik a tovabblépés érdekében, és segitéjével kélcsonds bizalmi viszonyba keril (Nevala
and Hawley, 2011). A bizalom kiépitésére és fenntartasara szamos jo gyakorlat létezik. Egyes
orszagokban a fiatalokkal megegyez6 kori mentorokat alkalmaznak a munkatgyi kirendeltségek,
hogy a kommunikdaciét megkonnyitsék, mashol a kozépkoru n6k, mint anya-figurak vdlnak be. Az
is valtozik, hogy ezt a feladatot milyen intézménybe telepitik (pl. PES, csaladsegitd).
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Példa 5.1.2.1 Hollandia — Az iskoldk a Peer support programme keretében 2003 o6ta Dél-
Hollandidban sajat belatasuk szerint Gn. coach-okat rendelhetnek az osztalyok mellé.” A coach-ok
segitik a didkokat a hdazi feladatuk megolddsaban, odafigyelnek arra, hogy kinek milyen tipusu
feladatok jelentenek nehézséget, segitik a rendszeres tanuldshoz valé hozzadszokdst, a tervek
kialakitdsat, stb. Az iskoldhoz kothet6 feladatokon felil figyelnek az esetleges csaladi problémak,
személyiségbeli devianciak megjelenésére is (European Commission, 2013b).

5.1.3 KOMPLEX MODSZEREK: MENTORALASSAL KOMBINALT JELZORENDSZER

A veszélyeztetett, illetve az iskolai oktatdsbdl mar kiesett fiatalok beazonositdsa lehetGséget ad
ra, hogy azonnali segitséget kapjanak. A segitségnyujtas iranyulhat arra, hogy a veszélyeztetett
fiatal a formalis oktatdsi rendszerben tudjon maradni, de arra is, hogy tovabbi, a reintegraciét
segitd alternativ vagy egyéb feln6ttképzési formaban tanulhasson tovdbb. Ezen eszk6zok k6zos
sajatossaga, hogy egyénre szabott mentoraldssal és/vagy pszicholdgiai segitségnyujtassal
igyekeznek mindig az adott fiatal igénye szerinti szolgaltatdst nyujtani, és a folyamatba a szll6ket
és az iskolat is bevonjak. Bar a finanszirozdsuk altaldban kozponti, a mddszertani és egyéb
pragmatikus dontéseket helyi szinten, az egyes esetek ismeretében hozzak.

Példa 5.1.3.1 — Hollandia - ,aanval op schooluitval” program. A nagyaranyu iskolaelhagyds
megoldasa 2007 d6ta prioritast élvez a holland oktataspolitika altal megfogalmazott célok kozott.
A tankoteles korhatdrt 16-rdl 18-ra emelték. A didkok iskoldba jardsi szokasait egyéni kddszam
alapjan tartjak nyilvan, ami a gyerek aktudlis iskolajatél figgetlen. A rendszer hasznalatat ugy
alakitottak ki, hogy ne jelentse az adminisztrativ terhek névekedését a tanarok szdmdra. Minden
egyes hidnyzast regisztrdlnak a rendszerben, amelynek koészonhetéen konnyebben
beazonosithatéok a korai iskolaelhagyas altal kilondsen veszélyeztetett didkok. Az
iskolaelhagydssal veszélyeztetett didkokon az iskoldk a szul6kkel és szocidlis
munkasokkal/pszicholégusokkal kiegésziilve prdbdalnak segiteni. Tovabbi innovativ eleme a
rendszernek, hogy a kilonboz6 iskolaelhagydst megel6z6 stratégiakat nem kozpontilag szabjak
meg, hanem hagyjak, hogy az iskoldk és a regionalis intézmények helyi szinten dontsenek ezek
kialakitasardl (Holland Oktatasi, Kulturalis és Tudomanyokért Felelés Minisztérium, 2013).

Példa 5.1.3.2 Ausztria — A JugendCoaching program jelz6rendszerrel egybekotott mentoraldst
kindl. (lasd még 9. Melléklet 4. tablazat) Tobb médon prdbdlja beazonositani az iskolaelhagyas
altal veszélyeztetett fiatalokat. Ezek kozil a legfontosabb az Un. korai jelz6rendszer keretében a
didkok korai iskolaelhagyasi kockazatat felmér6 kérd6iv, amit a tanarok toltenek ki minden 9.
osztalyos diakrdl. A teszt eredménye alapjan a tanar konnyebben meg tudja itélni, hogy egy
tanulé mennyire veszélyeztetett a korai iskolaelhagyds altal. Ezen fellil, az Un. coach-ok
bemutaté orat is tartanak az iskolaban, melynek egyik célja, hogy a didkok kés6bb akar ondlldan
is jelentkezzenek segitségért a YouthCoaching kirendeltségeknél (Steiner et al.,, 2013). A
beavatkozds a jelz6rendszer mellett ingyenes, személyre szabott tandcsaddst és mentoralast

7 Magyarorszagon példaul az Arany Janos Tehetséggondozd Program szintén tartalmaz személyre szabott elemeket és
mentoralast. A Tanoda programok halmozottan hatranyos helyzet( fiataloknak biztositanak iskolan kivili mentoralast,
korrepetalast képességeik kibontakoztatasa érdekében. A BAGazs mentorprogram a bagi roma telepen él6 fiatalok szamara
nyujt mentoralast, kompetenciafejlesztést.
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nyujt a fiataloknak az iskola és a munkapiac kozotti dtmenet megkodnnyitésére. A coachok
oktatasi és munkavallalasi tanacsadast nyujtanak, de személyes problémadk esetén is segitenek. A
tandcsadas id6tartama 3 hdénap, ami hatranyos helyzetd fiatalok esetén egy évre nyujthaté. A
mentorok felel6sek a kilonb6z6 intézmények és lehetséges partnerek (munkaerd-piaci
szolgdltatdk, helyi 6nkormanyzat, stb.) kozotti kommunikacidért is (Steiner et al., 2013). A Youth
Coaching programba |épés el6tti és utdni allapot Osszevetésén alapulé, azaz nem
kontrollcsoportos hatdsmérési eredményei azt mutatjak, hogy a programban részt vett tanuldk
tanulds iranti motivacidja a programba |épés utan 30 szdzalékkal nétt, 6nbizalmuk 25 szazalékkal
javult, és egyéb készségekben is fejlédést tapasztaltak. (Steiner et al., 2013)

5.2 SZEGENYSEG, HATRANYOS HELYZET, TARSADALMI ELSZIGETELODES

Magyarorszagon a korai iskolaelhagyas vezet6 okai k6zott a csalddok oldalardl a szegénység, a
hatranyos helyzet és a sziil6k iskoldzatlansdga, az oktatasi rendszer oldalardl a korai iskolai
specializacid, a szegregalt oktatas allnak, amelyek kdvetkeztében a hatranyos helyzetl gyerekek,
és f6leg a romak kiszorulnak a jo min6ségl oktatdsbdl. (QALL, Helyzetelemzés) Ezeket a
problémakat természetesen sokkal szélesebb eszkoztarral és szamos  szakpolitika
egylttmlkodésével lehet csak enyhiteni, és ezek részletezésére ez az Osszefoglaldé nem
vallalkozik. Ennek ellenére bemutatunk néhany, a nemzetkdzi gyakorlatban hasznalt eszkdzt, ami
segitheti a hatranyos helyzet( fiatalok iskolai, munkapiaci és tdrsadalmi integrdcidjat -
nyilvanvalé azonban, hogy az igazi megoldds kulcsa ebben az esetben a tarsadalmi
egyenlStlenségek komplex csokkentésében rejlik.

5.2.1 HOGYAN LEHET A SZUKEBB LAKOKOZOSSEG NEGATiIV HATASAT CSOKKENTENI, A
FIATALOK TARSADALMI MOBILITASAT NOVELNI?

Tipikus probléma az iskoldbdl kiesett fiatalok egy részének esetében, hogy a szlk tarsadalmi
kérnyezet (pl. roma telep) vagy a csalad (pl. n6k esetében) normarendszere visszatartja 6ket, és
akaddlyozza tarsadalmi vagy akar foldrajzi mobilitasukat. Nevala and Hawley (2011) tébb
generdcids iskolaelhagydknak (generational early school leavers) nevezi azokat a fiatalokat,
akiknek a csalddjadban a feln6ttek munkanélkilisége elfogadottnak szamit. Fiatal korban
ugyanakkor az atlagosnal is fontosabb a rugalmassag és a tagabb kdrnyezettel torténd interakcio,
ezért ezeket a fiatalokat segiteni kell a kilépésben, és ehhez a szlikebb kdrnyezet hozzajarulasat
is meg kell nyerni. Szdmos maddszer létezik erre, csereprogramoktdl kezdve a mobil csaladsegit6é
szolgalatig. ®

Példa 5.2.1.1 - Franciaorszag - az észak-franciaorszdgi Roubaix varosban m(ikodé Association for
the Development of Citizen and European Initiatives (ADICE) segitségével a hatranyos helyzetd
fiataloknak lehet&ségiik nyilik rovidebb és hosszabb csereprogramokon vald részvételre, melyek
sordn kulfoldén vagy egyéb francia varosokban onkéntes (de Osztdndijjal tdmogatott) munkat
végezhetnek (Cities for Active Inclusion, 2011).

8 Magyarorszagon a 2003-t6l szdmos iskolaban bevezetett Integracids Pedagdgiai Rendszer is tartalmazott hasonld

elemeket.
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Példa 5.2.1.2 - Egyesilt Kirdlysag - Urban Youth Network: az els6sorban szomadliai bevandorld
csaladok gyermekeit célzé programban a fiatalokat aktiv sportoldsra (pl.: futball) 6sztonzik. A
rendszeres edzések mellett a fiatalok mentoralasban is részt vesznek, valamint pozitiv példak
bemutatdsaval szemléltetik szdmukra a lehetdségeiket. A sport és a mentor segitségével a
fiatalok Onbizalmat szerezhetnek, segiti integracidjukat és csokkenti az izolacié és az anti-
szocialis viselkedés kialakuldsanak esélyét (Stateva et al., 2013).

Példa 5.2.1.3 - Ausztria — migrdns fiatalokat célz6 outreach tevékenység, ami a zart
kozosségekben él6 fiatalokat a sajat kozosségiikon belil prébalja elérni, egyszerre segitve ezzel a
fiatalok integraciojat és a kozosség nyitottabba valasat. Szamos eszkdzt hasznalnak. A segitd és
tandcsado szolgdlat munkatarsai mecsetekben és kulturdlis 6sszejoveteleken 1épnek kapcsolatba
a fiatalokkal. A munkaligyi kirendeltség az orszagban éI6 kisebbségek anyanyelvi tjsagaiban (pl.
torok és szerb lapok) tajékoztat az elérhet6 tamogatasokrdl, szolgaltatasokrol, képzésekrél. A
munkatigyi kirendeltségek szintén anyanyelvi vided anyagokat is készitenek, amelyeken
bemutatjdk az elérhetd§ szolgaltatasokat (pl. tréning), és 4llaskeresési informaciokat
szolgdltatnak. A DVD-ket a kozosségek kulturdlis kozpontjaiban vagy akar a migransok
otthonaiban mutatjak be (PES Ausztria, 2011).

5.2.2 CSALADI HATTERREL NEM RENDELKEZ® FIATALOK INTEGRACIOJA

Hatrdnyos helyzet( fiatalok esetében gyakori, hogy nem all mogottik tamogatd csaladi hattér
(pl. alkoholista, agressziv sziil6k), és egyszerre kell a munkavallalasukat és a lakhatasukat is
megoldaniuk. Ezek az esetek komplex beavatkozast igényelnek.

Példa 5.2.2.1 - Egyesiilt Kirdlysdg - az Access to the Future alapitvany 18-25 év kozotti, nem
tanuld és nem dolgozé fiatalok szamara nydjt anyagi tdmogatast, amelyet lakhatdsra,
ruhazkodasra, képzésre, 4j vallalkozdsra stb. fordithatnak, mikdzben egylittm(ikodnek egy job
coach-csal vagy egyéb segitével (support work professional). ° (Lasd még 9. Melléklet 7. tablazat)

5.2.3 KOMPLEX SEGITSEGET IGENYLO VAGY NEHEZEN ELERHETO FIATALOK
REINTEGRACIOJA

Az iskoldbdl kiesett fiatalok egy része olyan sulyos problémdkkal kiizd, hogy teljes mértékben
egyébre szabott, komplex segitséget igényel. llyen problémak lehetnek példdul a devians
viselkedésformak (erGszak, drogfogyasztas), amelyek az iskolarendszeren beliil és kivil egyarant
munkapiaci és tarsadalmi integraciés problémat jelentenek. Az ilyen esetekben alkalmazott jo
gyakorlatok egy része mar az iskolarendszeren belil megprobdl segitséget adni, de az iskolabdl
valé kiesést kdvet6en alkalmazhatd eszk6zok is elérhetéek. A kulcs mindkét esetben a személyre
szabott komplex segitségnyujtasban rejlik.

s http://www.buttleuk.org/pages/grant-programmes-access-to-the-future-programme-47.html
www.budapestinstitute.eu
12




N

BUDAPEST

Példa 5.2.3.1 - Ausztria - Az iskolai er6szak visszaszoritdsa érdekében egyes iskolakban 6nkéntes
tanuléknak nyujtanak mediacids képzéseket, akik a képzést kovetéen az erdszakosan viselkedd
tarsaik kozotti konfliktusokat prébaljak meg kezelni. A projekt arra a koncepcidra tdmaszkodik,
hogy a fiatalok jobban megbiznak tarsaikban és nagyobb eséllyel fogadjak el a segitséget tGlik,
mint a feln6ttektSl (European Commission, 2012a).

Példa 5.2.3.2 - [rorszag — A Youthreach program célcsoportjaba 15-20 év kdzotti, iskolabdl kiesett
fiatalok tartoznak (Lasd még 9. Melléklet 8. tablazat). A fiatalok aszerint kapjdk a szamukra
leghatékonyabb szolgdltatasokat, hogy milyen hattérb6l érkeznek. Azok, akik személyes
torténete arra utal, hogy komplex segitségnyujtasra szorulnak (pl. korabbi erészakos viselkedés
vagy drogfogyasztds), a programba valé bekeriilés elsé pillanatatdl kezdve kiemelt figyelmet
kapnak. A szdmukra elérhet6 segité szolgdltatasok rendkivil rugalmasak, és a személytdl és a
kozvetlen kornyezetétsl fliggben adaptalhatdk. Az alapkészségek (olvasds és szamolas)
fejlesztésén kivil a személyiség- és egészségfejlesztést, sportolasi lehetGségeket és szakképzést
is tartalmaznak (Eurofound, 2012a).

Példa 5.2.3.3 - Németorszag — ,Kompetenzagenturen“: A német ,kompetencia kdzpontok”
program azokat a fiatalokat prdbalja elérni, akiket mas, az iskolaelhagyas korabbi szakaszaira
fokuszald programok mar nem fednek le (Ldsd még 9. Melléklet 9. tdblazat). Mivel a projekt egyik
legnehezebb fdzisa a fiatalok elérése, a szokdsos ’jojjon, ha akar’ hozzadllas helyett nagy
hangsulyt fektetnek a célcsoport fizikai elérésére. A célcsoport személyre-szabott tandcsadasban
részesil, mely felkészitést ad a munkapiacon valé elhelyezkedéshez. A szervezet orszagszerte
200 képviselettel rendelkezik, ami azt jelenti, hogy hozzavet6legesen 400 000 lakosra jut egy
kozpont. A fiataloknak a tandcsadé elhelyezkedésiik utdn sem engedi el kezét, tovabbra is
nyomon koveti a munkapiacon valé sikerességiiket, hatékonysagukat, és adott esetben készen all
tovabbi tandcsaddsra is. Kiesés esetén a tanacsaddk telefonon és személyes Gton is megkeresik a
fiatalokat, hogy megprobaljak éket rabirni a visszatérésre (BMFSFJ, 2013).

5.3 AZ ISKOLAI MOTIVACIO HIANYA

A reintegracids intézkedések képzési alternativat kindlnak a hagyomanyos iskolarendszerrel
szemben. A frontalis pedagdgiai moddszerek helyett vagy diakkdozpontd, egyénre szabott
gyakorlati tanuldsi lehet6séget kindlnak, vagy kozosségi térbe helyezik a tanuldst, amit sok
esetben személyes tandcsadassal, mentordlassal egészitenek ki. Arra is hangsulyt fektetnek, hogy
a fiatalok készségeiben és kompetencidiban fellelhet6 hidnyossdgokat potoljak, miel6tt a fiatal
Ujra szervezett képzésbe keril. Ennek keretében olyan alapvet6 készségeket is fejlesztenek, mint
az olvasas vagy a szamolas.*

10 Magyarorszagon hasonlé a Dobbantd program, ami szakiskolaba integralt kompetencia-fejleszté program
volt, és arra fokuszalt, hogy a rosszul teljesitd gyerekek ne essenek ki az iskolabdl, és késébb szakképzésben
vegyenek részt (European Commission, 2013b).
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5.3.1 AZ ALAPKOMPETENCIAK MEGSZERZESERE IRANYULO ALTERNATIV OKTATASI MODSZEREK

Az alternativ oktatasi modszereket kinald iskoldk a hagyomanyos frontdlis oktatasi rendszerben
nem sikeres fiatalok szdmara nyujtanak tanulasi lehetséget. Altaldban motivalédbb kérnyezetben
torténd, egyuttm(ikodésre és gyakorlati ismeretekre koncentrdléd pedagdgiai mddszereket
haszndlnak. A didkok személyre szabott moédon, kotetlen tanar-diak kapcsolatok mellett
tanulhatnak, emellett pszicholégiai és egyéb segitséget is kapnak. Ahogyan a jelz6rendszerhez
kapcsolt segitd szolgaltatasok esetében is, a segitségnyujtds itt is komplex, és a konkrét madjat
szamos szakterilet képviselGje a szul6kkel egyiuttm(ikodve dolgozza ki. EbbGl adddik, hogy a
fiatalok nem csak sikerélményt szereznek, de a szileikkel is javulhat a kapcsolatuk

Példa 5.3.1.1 Franciaorszag — '‘Microlycée’ kompenzacids beavatkozds azokat a 16-25 év kozotti
fiatalokat késziti fel az érettségire ('baccelauerat’), akik legaldbb 6 hdnapja nem l|atogatjdk az
iskolat (Lasd még 9. Melléklet 5. tablazat). A szolgaltatds egyre tobb iskoldban érhetd el. Ez a
beavatkozds is legalabb olyan nagy hangsulyt fektet a személyes problémdk feltarasdra (egyéni
mentoralds), mint a targyi tudas megszerzésére. igy, a hagyomdnyos iskolarendszerhez képest az
oktatds itt rendhagyd keretek kozott folyik. A tanarok parban, a didkok pedig csoportokban
dolgoznak, a sziinetekben a tandrok nem vonulnak el kiilon ‘tanari szobdba’, hanem a diakokkal
toltik az id6t, a tandr-didk hierarchia nincs olyan erdsen jelen, mint a hagyomanyos
iskolarendszerben A foglalkozasokon rendszeresen jelen van egy pszicholdgus és egy szocialis
munkas is. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a foglalkozdsok jé hatdssal voltak a didkokra, akik
sokszor kiemelték a kotetlenebb tanar-didk kapcsolat elényeit (“Les micro-lycées - Micro-lycée -
Eduscol,” n.d.) .

Példa 5.3.1.2 Spanyolorszdg — az andaldziai CEIP Andalucia, City Educational Project program
keretein belll Sevilla egy olyan szegénynegyedében, ahol a lakossdg 92%-a roma, egy teljes
mértékben alulrdl jové kezdeményezés 6ridsi eredményeket ért el az iskolai teljesitmény javitdsa
és a tanar-didk és szllGi egylttmikodés terén (Lasd még 9. Melléklet 6. tablazat). 1999-ben
kisebbségi profilu civil szervezetek a szil6k, a didkok és a tandrok egylttes bevondsaval
alakitottak ki egy alternativ oktatdsi modellt, ami sikeresebbnek bizonyult a roma didkok
oktatasaban, mint a hagyomanyos iskolarendszer. A reformok el6tt az iskola didkjai rendkivl
rosszul teljesitettek, a tandrok frusztrdltak, a szil6k elégedetlenek voltak. Az esettanulmanyok
szerint beavatkozas eredményeképpen a gyerekek motivacidja és eredményei javultak, a tandrok
pedig hasznosnak érezték munkajukat. Ezen fellil a sokszor munkanélkili szil6k az aktiv
szerepvallalas 4dltal (iskolai rendezvényeken valé segitség, sziléknek szo6lé szakkorok és
beszélgetd korok, stb.) a gyerekek csalddi helyzete is jelentés mértékben javult. (OECD, 2011)

5.3.2 HOGYAN LEHET TANULASRA NEM MOTIVALT FIATALOKAT HAGYOMANYOS
ISKOLARENDSZEREN KiVULI TANULASRA 6SZTONOZNI?

Ezek a jé gyakorlatok olyan tdmogatott vagy onkéntességen alapuld, tarsadalmilag integralt
munka- és képz6-helyeket hoznak létre, amelyek egyszerre segitik a tapasztalatszerzést, a
tarsadalomban vald jobb eligazoddst, és sikerélmények megszerzését is, ami javitja a fiatalok
Onbizalmdt, tovabbi fejl6désre Osztonzi Gket, és hozzdjarul ahhoz, hogy szakmai kapcsolati
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hdalézat kiépitésébe kezdjenek. JellemzGjik, hogy a teljesitmény szamonkérésén alapuld
hagyomdnyos oktatas helyett kozosségi élménnyé teszik az egyiitt tanulast.

Példa 5.3.2.1- Olaszorszag: a lo Studio program koz- és magdnintézmények egytttmikodésével
kialakult network, amelynek célja a fiatalokkal megismertetni lakdhelylik és szlk régidjuk
kulturdlis és természeti értékeit, bevonva Gket helyi projektekbe. A fiatalok kdzvetlenil
egyuttmikodnek a helyi Gzleti szféraval és kulturalis egyesiletekkel, mikozben képzést kapnak és
teret engedhetnek kreativitasuknak (European Commission, 2012b).

Példa 5.3.2.2 - Spanyolorszag: olyan helyi hdlézatok mikodnek Spanyolorszag hatranyos helyzetd
teriiletein, amelyek 6nkéntesek, diakok, iskoldk, non-profit szervezetek, csalddok és egyéb helyi
szintl szervezetek egylttes, kozosségi munkajat és tanuldsat teszik lehet6vé. A tanuldsi
kozosségek oktatdsi innovacionak tekinthetdk, és alternativ megoldast jelentenek arra, hogy a
fiatalok valamilyen mdédon oktatdsban részesiilhessenek akkor is, ha a hagyomdanyos oktatasi
rendszert elhagytak. A kezdeményezés lentrél-felfelé, a helyi koz6sség bevondsaval szervezddik.
Fontos része, hogy el6segitse az oktatasi szervezetek, a sziil6k szervezetei és a helyi k6z0sség
kozotti egylttmikddést (Eurofound, 2012a).

Példa 5.3.2.3 - Szlovénidban a 15-25 éves iskoldba nem jard és végzettséggel nem rendelkezd
fiatalok korlatlan létszdmban vehetnek részt egy 3-12 hdnapos programban, mely egyéni és
csoportos foglalkozdsokat, valamint mentorok altal vezetett egyéni tandcsadast biztosit a
résztvevGk szamara (Lasd még 9. Melléklet 10. tablazat). Az érintettek csaladi és anyagi hattere az
esetek tulnyomd tobbségében kiilondsen hatranyos (fugg6ségi problémak, csalddon belili
er6szak, stb.), igy el6sz6r nem kimondottan az iskolai vagy munkakeresési problémak megoldasat
célozzak meg a foglalkozasok. Ehelyett érdekes, a fiatalokat tematikailag érint6 programok soran
a résztvevbk kibontakoztathatjdk a hagyomanyos iskolarendszerben nem feltétlentl érvényre
jutd képességeiket, baratokra lelnek, hasznosnak érzik magukat. Ez a folyamat hozzijarul az
Onbecsilésiik, oOnképlik javuldsdahoz, motivaltsaguk és végsé soron a hagyomanyos
iskolarendszerben és/vagy a munkaerGpiacon vald sikeresebb fellépésiikhoz is. A részvétel
idGtartama rugalmas, ezért a sulyosabb hattérrel rendelkez6 fiatalok problémainak megolddsara
is van elegendd id6 és kapacitas. A program egy korabbi verzidja elsé dijat nyert 2007-ben az
Eurdpai Szakpolitikdk Versenyén. ,Project Learning for Young Adults”*!

5.3.3 MASODIK  ESELY-TiPUSU, SZAKKEPZETTSEGET @ ADO, MUNKAVEGZESSEL
OSSZEKOTOTT KEPZES

Sok fiatal amiatt esik ki a formdlis oktatasbdél, mert a hagyomanyos oktatdasi mddszerek nem
megfelel6ek a szamukra, és egyénre szabott pedagdgiai mddszerekre van sziikségiik. Ezt adjak a
masodik esély-tipusu iskolak, ahol a feln6ttoktatds kereti k6zott, de tanulé-barat médon, akar
munkavégzéssel egybekotve tudnak szakmai végzettséget szerezni.

1 http://www.eu-skladi.si/funds/best-practices/op-ropi/project-learning-for-young-adults-plya
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Példa 5.3.3.1 Spanyolorszdg — Az Els6 Végzettség Program (Programas de Cualificacion
Profesional Inicial, PCPI) azt a célt szolgalja, hogy az iskoldbdl kiesett didkok a személyes
szlikségleteiknek és céljaiknak megfelel6, gyakorlat- és szakma-orientdlt képzésben
szerezhessenek végzettséget.”” A program része egy minimum 150 dras tréning egy munkaiigyi
kézpontban vagy cégeknél torténé munkavégzés (Eurofound, 2012b).

5.4 ISKOLAI SIKERTELENSEG

5.4.1 HOGYAN SEGITI A KESZSEGEK, KEPESSEGEK ES UN. PUHA KOMPETENCIAK FELMERESE A
FIATALOK MUNKAERGO-PIACI KILATASAINAK BOVITESET?

A hagyomdnyos iskolarendszer a potencidlis emberi készségek és képességek rendkivil szlik
szeletére koncentral, és az ezen kivll es6 tehetséget nem ismeri fel. Két okbdl fontos, hogy az
iskolabdl kiesett fiatalok kordabban fel nem ismert kompetencidi felszinre kerlljenek. Egyrészt, az
iskolai oktatdsban folyamatos sikertelenségnek kitett fiatal 6nmaga sincs tisztdban azzal, hogy
masként/masban is lehet tehetségesnek lenni, mint az iskolai tananyag. Masrészt, az
allaskeresést is nagyban megkonnyiti, ha foglalkozasok, poziciék keresése helyett mind az
allaskeress, mind a segitGje készségekben gondolkodik, mert megnyitja a széba j6het6 munka
vagy tovabbképzési lehetGségek korét. A készségek felmérése tobb mddon is térténhet (online, a
munkalgyi kirendeltség ligyintéz6je vagy a mentor veszi fel, stb.).

Példa 5.4.1.1 Esztorszdg — a Stardiplats egy olyan online platform, amelyen a fiatalok
Osszegyljthetik a formalis oktatason kivll szerzett tapasztalataikat (pl. szakkor, Onkéntes
tevékenységek, szervezési tapasztalatok stb.), valamint tanacsokat kaphatnak arra vonatkozdan,
hogyan épitsék be ezeket 6néletrajzukba (Eurofound, 2012b). (Lasd még 9. Melléklet 11. tablazat)

Példa 5.4.1.2 Egyesiilt Kiralysag - a Skills Health Check a Jobcentre Plus online elérheté kiértékeld
tesztje, melynek sordn a numerikus, szovegértési és problémamegoldé képességek mellett a
motivaciérél, érdeklédési teriiletekrél és egyéb kompetencidkrél, képességekrél kaphatnak
értékelést a kitolt6k (Lasd még 9. Melléklet 12. tablazat). Az eredményeket késGbb a
munkakoézvetités soran is figyelembe veszik. =

Példa 5.4.1.3 Németorszag (profiling): A német munkatgyi kézpont (Bundesagentur fiir Arbeit)
kifejlesztett egy négyfazisu, a munkanélkiilieket az elhelyezkedésben segit6 rendszert, melynek
elsé l1épcsbje egy un. profiling teszt. A profiling egy par oras képesség-felmérd tesztnek felel meg,
mely az adott egyén személyiségjegyeit és intellektudlis képességeit hivatott feltérképezni. A
teszt sordn jellemz6en olyan kompetencidk keriilnek reflektorfénybe, amelyek
kibontakoztatasdra a hagyomanyos iskolarendszerben tébbnyire egyaltaldn nem, vagy csak
elhanyagolhaté mértékben van lehetGség. A teszt négy fazisu, és részben pszichologus altal

12 Magyarorszagon az Utravald program egyes alprogramjai (Ut a kézépiskolaba, Ut az érettségihez, Ut a szakmahoz, Ut a
fels6oktatasba) nyujtanak hasonld segitséget a diakoknak a kiilonb6z6 problémas életszakaszokban vald tovabblépésekhez.
3 https://nationalcareersservice.direct.gov.uk/tools/skillshealthcheck/Pages/default.aspx
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vezetett, részben szamitégép-vezérelt. Az eredmény hozzdajarul egy hatékonyabb munkakeresési
folyamathoz, amely azért is nagyon fontos, mert igy a munkakeresé kevésbé van kitéve a
folosleges negativ munkaltatéi visszajelzéseknek (amennyiben ez azért kovetkezik be, mert nem
jol célozva valasztja ki a megpalyazando allasokat, cégeket) (Bundesagentur fir Arbeit, 2013).

Példa 5.4.1.4 Hollandia (Personal and Work Explorer): Hollandia vezetd szerepben van a profiling
rendszerek bevezetésének teriiletén, és a rendszer online bevezetésén dolgozik, tobbek kdzott
koltség-csokkent6 megfontolasokbdl. A profiling rendszernek két f6 eleme van, a ,,személyes-” és
a ,munka-felfedez6”. A személyes felfedez6 a jelentkezé alapadatain (életkor, iskolazottsag,
beszélt nyelvek, stb.) tul olyan elemeket is mér, mint hogy milyen mértékben tart a
munkakereséstél, milyen a sajat fizikai allapotardl alkotott szubjektiv képe, stb. Ezt kiegészitve a
munka-felfedez6 a kilonb6z6 kiilsé munkapiaci tényezdket térképezi fel (regionalis munkapiaci
adatok). A kett6 6tvozete atfogd képet nyujt a munkanélkili munkapiacra-lépés esélyeirdl, ami
megkonnyiti a munkaligyi kirendeltségek és az allaskeresé dolgat (Flemish Employment and
Vocational Training services, 2013).

5.4.2 ROSSZ KOGNITIV KEPESSEGEKKEL RENDELKEZO FIATALOKRA SZABOTT ESZKOZOK

A kiilonosen rossz kognitiv képességekkel rendelkezé fiatalok munkapiaci integracidja specialis
eszkozoket igényel. Egyrészt személyre szabott mdédon kell segitséget adni, hogy megszerezzék
azokat az alapkompetencidkat, amelyeket az iskolarendszerl képzésben nem tudtak elsajatitani
(olvasds, szamolas). Masrészt olyan alternativak felé kell 6ket iranyitani, amelyekben komparativ
elénye lehet; ilyenek példaul a nagyfokd monotdnia-tlrést igénylé feladatok. Harmadrészt, a
tarsadalmi integrdciot és sikerélmények megszerzését lehetévé tevs tevékenységekbe kell a
fiatalokat bevonni, 6nkéntes munka vagy gyakorlat formajaban.

Példa 5.4.2.1 Belgium —a WIJ (Werk inleving jongeren) program 2012-ben indult és a kifejezetten
alacsony képességl és képesitésl, az iskoldbdl kiesett fiatalokat célozza. A fiatalok egy 18
hdnapon at tarté programban vesznek részt, melynek elsé szakaszaban heti minimum 18 drdban
intenziv mentordlast kapnak és kozosség szamara hasznos programokon vesznek részt. A
mentoraldast problémds fiatalokra szakosodott NGO-k, segité szervezetek szakképzett
munkatarsai végzik. Ez utdn a munkalgyi kozpont segitségével a fiatalok gyakornoki allast
kapnak. Ha a nyilt munkaer6piacon ez utdbbi nem lehetséges, a program kiegészit6
kompetencidk megszerzését is lehet6vé teszi.** E programmal parhuzamosan fut egy révidebb,
kevésbé hatranyos helyzet( fiatalokat célzé program (Instapstage), melyben a célcsoport harom
hdénapos gyakornoki programban vesz részt a nyilt munkaerépiacon, melynek sordn a munkaltaté
bérkifizetését (200 EUR) az dallam kiegésziti egy bizonyos 6sszeggel (European Commission,
2013a).

1 Magyarorszagon példaul a tranzitfoglalkoztatdsi programok biztositottak olyan atmeneti munkahelyet a résztvevéknek,
ahol potolhattak, kiegészithették tudasukat, gyakorlatorientalt szakképzésben vettek részt, valamint szocialis és mentalis
fejlesztést kaptak. 25 év alatti fiatalok alkalmazasahoz nyujt két évre bérkoltség-tamogatast a START program.
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5.5.1 HOGYAN LEHET A NEGATIV MUNKALTATOI DISZKRIMINACIOT CSOKKENTENI A
KEPZETLEN FIATALOKKAL SZEMBEN?

A munkaltatok szamara tobbletkoltséggel jar a képzetlen, tapasztalatlan fiatalok alkalmazasa,
ezért elhelyezkedésiik kilonoésen problémas. Tébb orszagban az allam kompenzalja valamilyen
moédon a vdéllalatokat, ha palyakezd6ket alkalmaznak, példaul bér- vagy bérkoltség-tdmogatast
nyujt, és ezzel igyekszik csokkenteni a velik szemben tapasztalhaté negativ diszkriminaciot. Arra
is van példa, hogy térvény irja el6 valamilyen médon fiatalok, pl. gyakornokok alkalmazasat.

Példa 5.5.1.1 Franciaorszag - bértdmogatas helyett allamilag el6irt kvéta mikodik a gyakornokok
foglalkoztatdsara vonatkozdan. A 250 f6nél tobb embert foglalkoztaté vallalatoknak a bérkoltség
1%-4at kitevs biintetést kell fizetnilik, ha az altaluk foglalkoztatott gyakornokok ardnya nem éri el
az alkalmazottak 4%-at (Hughes and Borbély-Pecze, 2012).

Példa 5.5.1.2 Ausztria — a munkaltatok akar 66%-os bérkoltség-tdmogatast is kaphatnak, ha
képzetlen fiatalt vagy megvaltozott munkaképességli munkavallalét alkalmaznak. A munkaltaté
normadl esetben maximum kett6, megvaltozott munkaképességliek alkalmazasa esetén hdrom
évig tart (European Commission, 2013a).

5.5.2 HOGYAN LEHET AZ ISKOLA ES A MUNKAVEGZES KOZOTTI ATMENETET KONNYITENI?

Az iskoldbdl valo kilépést kovets els6 munkavégzés nem csak az iskolabdl kozépfoku végzettség
nélkili kiesett fiatalok szdmara, de a végzettséggel rendelkez6k szdmara is rendkivil fontos, és
befolyasolja a hosszu tavu munkapiaci kilatasokat is. Hellmark (2011) svéd adatokon azt taldlta,
hogy nagyobb valdszinliséggel lesznek életiik soran munkanélkiliek azok, akik az oktatasbodl vald
kilépést kovetGen munkanélkiliek voltak. Szamos eszkdzt hasznalnak az els6 elhelyezkedés
megkonnyitésére az eurdpai orszagok: személyre szabott karrier-tanacsadast adnak, személyre
szabott fejl6dési és munkaligyi tervet készitenek, tandcsot adnak az 6nfoglalkoztatashoz, a puha
kompetencidkat vagy a hidnyzé egyéb kompetencidkat fejlesztd és pdtld tréninget biztositanak,
vagy a munkalgyi rendszeren keresztll tdmogatott foglalkoztatast, aktiv eszkozoket vagy
szakképzést nyujtanak (Eurofound, 2012b). Ezeket az eszk6zoket 6sszefoglaldan Youth Guarantee
néven szokas nevezni — ezeken belil a kifejezetten a korai iskolaelhagydkat célzd intézkedéseket
a 6. fejezetben targyaljuk. Ebben az alfejezetben az azonos célu kisebb eszk6zokre mutatunk
példat.

Példa 5.5.2.1 Svédorszag — az Eligazitd Kozpontok haldézata (Navigator Centers) azokat a
fiatalokat célozza, akiket a munkaligyi szolgdlatok altaldban a legnehezebben tudnak elérni. Azzal
konnyitik meg szadmukra a munkakeresést, hogy minden lehetséges munkaligyi segit6
szolgdltatast egy helyen kindlnak. Az , egyablakos” rendszer a non-profit szektor, a szocidlis és a
munkalgyi szervek és a munkaltatok egylttmikodése révén jott létre. Olyan kozpontok
létrehozasa volt a célja, ahol a kirekesztett fiatalok tarsadalmi és munkapiaci integraciot segité
minden szolgdltatas egyszerre elérhetd. Els6 Iépésben holisztikus szemléletben prdébalnak
segitséget adni a fiatalok személyes, szocidlis, csaladi és egészségiligyi problémadinak
megoldasdhoz, és csak ez utan igyekeznek a fiataloknak megfelelS reintegrdcids oktatast, képzést
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vagy munkahelyet taldlni. Az Eligazitd Kdzpontokat zommel helyi intézmények és egyéb
partnerintézmények finanszirozzak (Eurofound, 2012).

Példa 5.5.2.2 Franciaorszag — a fiatalok személyre szabott munkakeresési tandcsadast kapnak,
majd szamukra kéz6sen kidolgozott egyéni tervet, az elhelyezkedésiikhoz sziikséges vallalasaik és
feladataik listajat ugynevezett ,tarsadalmi szerz6désbe” foglaljdk.” Az intézkedés olyan 25 év
alatti, alacsony iskolai végzettség( fiatalok szamadra elérhetd, akik nehezen talalnak hosszu tavu,
biztos allast. A segitségnyuljtas tanacsadast, képzést, gyakorlatot vagy munkakiprébalast
tartalmaz. A szerz6dés aldirasa utan a fiataloknak bizonyos id6kozonként taldlkozni kell a
mentorukkal, és aktivan allast kell keresnilik. A leghdtranyosabb helyzetben 1évé fiatalok
pénzbeli tamogatdst is kaphatnak. A programot helyi non-profit szolgaltatok és fiatalokat célzé
munkaligyi iroddk (permanences d’accueil, d’information et d’orientation, PAIO) hdlézata
muikodteti (Eurofound, 2012).

6. AZ ISKOLABOL KIESETT FIATALOKAT CELZO INTEZKEDESEK A YOUTH GUARANTEE-
TiPUSU SZABALYOZASOKBAN

A Youth Guarantee egy az Eurdpai Unié altal tdmogatott, a fiatalok allashoz jutasat garantdld
program. A kezdeményezés célja, hogy minden 25 éven aluli fiatal képességeinek és kvalitdsainak
megfelel6 munkdhoz jusson legkés6bb négy hdnappal az adott oktatasi intézmény elhagyasa,
vagy a munkanélkilivé valas bekovetkezte utdn. A célcsoporton és az altaldnos programon beliil
az iskolabdl kiesett fiataloknak azonban specidlis eszkdzokre is sziikségilik van.

Példa 6.1 Finnorszag — A , Youth Guarantee 2013” minden 25 évnél fiatalabb munkanélkiilit vagy
30 évnél fiatalabb friss diplomdast 3 hénappal a munkanélkilivé véalas bekovetkezte utan
munkadhoz, gyakorlathoz, tanulmdnyokhoz, vagy mds munkapiaci rehabilitacids lehet6séghez
segit. Specidlisan kialakitott képzéseket nyljtanak azon 20 és 29 év kozotti fiataloknak, akik csak
az iskolakoteles kor betoltéséig tanultak, illetve azon fiatalok szamara, akik tarsadalmi
kirekesztettség altal sulyosan veszélyeztetettek. Tovabba, kiilonb6zé workshopok segitenek
tandcsadassal, folyamatos Utmutatassal az iskoldbdl kibukott fiataloknak abban, hogy
visszakeriilvén az iskolarendszerbe, sikeresen fejezzék be tanulmanyaikat. Az utébbi program az
iskolakkal egyluttmikodve zajlik (European Commission, 2013).

7. A NEMZETKOZI GYAKORLATOK TANULSAGAI

Ha problémaikat nem kezelik id6ben, az iskolaelhagyo fiatalok késGbbi életiik sordn jelent6sen
nagyobb eséllyel lesznek hatranyos szocidlis, munkaer6-piaci és egészségiigyi helyzetben, mint
nem iskolaelhagyd tarsaik. Az iskolaelhagyo fiatalok problémdira adott hatdrozott, szakszerU és

BContrat d’insertion dans la vie sociale, CIVIS
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gyors valasz ezért is kulcsfontossagu kérdése a nemzeti oktatds és munkaer6 piaci stratégidinak.
(EU Council, 2013) Az attekintett nemzetkozi gyakorlatok tanulsagait az aldbbiakban latjuk:

Az iskolaelhagyo fiatalok problémdi szertedgazé okokra vezetheték vissza, valamint a
problémakra adott optimalis valaszok is nagyon eltéréek lehetnek. Ezért kiemelten
fontos az Gsszetett, személyre szabott segitségnyujtds kidolgozasa a fiatalok az iskolaba
vagy a munkaerd piacra valé integrdlasa céljabél. (European Commission, 2011)

Az iskoldbdl kozépfoku végzettség megszerzése nélkil kiesett fiatalok komplex és
tobbnyire sulyos csaladi, anyagi problémakkal kiizdenek. Ezért a megoldasi térekvéseket
szoros és hosszu tavu egylttmikodésnek kell megalapoznia a munkaiigyi kdzpontok,
szocialis segit6k, pszicholdgusok, iskoldk, sziil6k, és egyéb a probléma altal érintett
szerepl6k k6zott. (European Commission, 2013b)

Nagyon fontos olyan megolddas-stratégiak kialakitdsa, mely kiilonb6z6 aktiv foglalkozasok,
gyakornoki programok, rovid nyari munkdkon keresztil kiemelt hangsulyt fektet az
iskolaelhagydé fiatalok ©nbizalmanak noévelésére és szocialis kapcsolatrendszerének
erGsitésére. (EU Council, 2013)

Az oktatdsi rendszer felépitése egy adott orszdgban meghatdrozza, hogy a korai
iskolaelhagyds kezelésében milyen hatranykompenzacids eszk6zok alkalmazdsara van
leginkabb sziikség. Olyan orszagokban példaul, ahol a munkaltatdk is részt vesznek a
szakképzésben és annak finanszirozasaban, valamint gyakorlati- és munkalehetfség
biztositasaban, mint Svajc vagy Dania, azaz ahol a hagyomanyos szakképzés része a piaci
munkavégzés, kisebb a szerepe a mdsodik-esély tipusu, képzést és munkavégzést
egyszerre kinalé eszkézoknek. (Smith és Billett, 2005) Olyan orszag esetében azonban,
ahol a gyakorlatban a szakképzésnek nem, vagy nem minden szak esetén része a
nyiltpiaci munkavégzés, mint Magyarorszdg, ezeknek nagyobb szerep jut.
Hasonléképpen, olyan orszagokban, ahol korai iskolai szelekcié van és a gyerekek
szocialis hattere tekintetében nagy az iskoldk kozotti kilonbség, fontos az egyéni
tandcsadas és mentordlas szerepe abban, hogy a hatrdanyos helyzetli szil6k ne
valasszanak rosszul. Magyarorszagon jellemz6 probléma, hogy az iskoldzatlan szilék
szakmunkasképz6 iskoldt vdlasztanak olyan képességli gyereknek, akinek az iskoldzott
szUl6 gimnaziumot vagy szakkozépiskolat valasztott volna (Medgyesi et. al., 2012). Ebbdl
adédhat, hogy a gyerek azért esik ki az iskolabdél, mert a szakmunkasképz6 nem biztosit
eléggé inspirald kozeget. llyen orszagokban/iskoldkban a mentoraldssal kombinalt
jelz6rendszer, illetve a minél kordbbi beavatkozas szerepe kulcsfontossagu.

Az iskoldbol kiesett fiatalok problémainak hatékony kezelésére kovetkezetes, a kdzponti
és regionalis szerepl6k egyluttmikodésére alapozd stratégidk kialakitdsa elengedhetetlen.
(European Commission, 2013b) A tervezés szakaszaban vizsgdlni kell a potencialis
adaptalhatd intézkedések pénziigyi, intézményi és tarsadalmi megvaldsithatdsagat, és ex
ante értékelni kell a varhaté hasznokat és koltségeket. A kivalasztott intézkedéseket
érdemes pilot formdaban, kis volumenben kiprdobdlni, és kiterjesztésik el6tt
tényellentétes hatdsvizsgalattal mérni a hatdsukat.
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9. MELLEKLETEK

3. tdblazat: Uj lehet&ségek (Ny GIV - New Possibilities) program (Norvégia, 2010- )

TARTALOM

Probléma / célcsoport

10. osztdlyos, az iskoldban rosszul teljesitd fiatalok.

A program célja (deklaralt és
latens célok)

A kozépiskolat elvégzé fiatalok aranyat 69%-rél 75%-re novelni

Eszkoz

Utankovetés, tanacsadas, munkakozvetités

Tevékenység

e Orszagos mérdrendszer kialakitdsa az iskolaban rosszul teljesité didkok
egységes szamon tarthatdsaga érdekében

e Utankovetés, tanacsadas, korrepetdlds

e |Iskolarendszerbe vald visszatérés 6sztonzése

e Nyari tanfolyamok, révid munkdk, személyre szabott képzések

e Tanarok felkészitése a célcsoport megfelel§ kezelésére

A programban valé részvétel | Nincs adat
id6tartama

Munkaviszony Van
Munkaltatd/szolgaltato Helyi vallalkozasok
Résztvevé jovedelme Valtozé

Kapcsolodo szolgaltatasok

Képzések, egészségligyi tanacsadas

Ha van kapcsol6do
szolgaltatas, ki végzi?

Magan vallalatok (pl.: képzések), dllami szervezetek (egészségigyi

szolgaltatok)

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza? Allami

A bevezetés el6tt volt pilot? Nincs adat

Ha igen, milyen hatdst | Semleges, de kis elemszamu és nem homogén minta; szisztematikus
mértek? kilénbségek a minta elemei kdzott

Rovid vagy hosszu tavu hatast | Rovid

mértek?

Koltségvetési raforditas/éves | Nincs adat

keret

Egyéb informaciok

A helyi és megyei szintl PES hivatalok is visszajeleznek balance scorecard
rendszer (kiegyensulyozott stratégiai mutatdszam-rendszer) alapjan a
program hatékonysagarol.

Forrds: Norvég Oktatasi és Kutatasi Minisztérium, 2012
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4. tablazat: Coaching fiataloknak (Jugendcoaching) program (Ausztria, 2012-)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

1) Iskolaelhagyas altal fenyegetett fiatalok (9. osztaly)
2) Iskolaelhagydk (19 éves korig)
3) 25 évnél fiatalabb, tanulasi nehézségekkel rendelkezék

A program célja (deklaralt és
latens célok)

Preventiv (iskolaelhagyas altal fenyegetett fiatalok), Kompenzacids (NEET
fiatalok visszaintegralasa)

Eszkoz Utankovetés, tanacsadas, munkakozvetités kilonbozd civil szervezetek,
NGO-k, csalad és fiatalokat segit6 szervezetek segitségével
Tevékenység e Ingyenes, személyre szabott 3 honapos tandcsadas

o |Iskolai, karriervalasztasi, személyes tandcsadas (csalddi hattér,
flggbség, lelki problémak)
A programban valé részvétel | 3 hdnap—1 év
id6tartama
Munkaviszony Nincs

Munkaltaté/szolgéltatd

Résztvevs jovedelme

Kapcsolddo szolgdltatasok

Tanacsadas (karrier, iskola, csaladigyi problémak, fuggdség, munkakeresés
— Onéletrajzirds, interjura valo felkészités, stb.)

Ha van kapcsolddd szolgaltatas,
ki végzi?

Magéan vallalatok (pl.: képzések), allami szervezetek

szolgaltatok)

(egészségligyi

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Allami

A bevezetés el6tt volt pilot?

Igen. 2012-ben két tartomdanyban zajlott pilot (Bécs, Stajerorszag); ezt
kovet6en indult csak el az orszagos bevezetés 2013-ban.

Kvantitativ értékelés készllt-e?

Igen, de nem kontrollcsoportos hatdsvizsgdlat, csak a résztvevék a
programba |épés elGtti és a program utani eredményeit vetették Gssze
(bruttd hatas, szelekciés probléma).

Ha igen, milyen hatast mértek?

Az eredmények nagyon jok: a gyerekek karrier-elképzelései a legtobb
esetben finomodtak (~60%); motivaltsaguk er&sodott (30%); onképlik
(25%) és egyéb ,puha” kompetencidik javultak (pl.: pontossag 20%,
kommunikacié 6-7%).

Rovid vagy hosszu tava hatast | Rovid
mértek?
Koltségvetési  raforditas/éves | 8.6 milli6 Euré (2012 Pilot, csak Bécs és  Stajerorszag)

keret

22 millié Eurd (2013. évi tdmogatas)

Egyéb informacidk

A program az Oktatasért, Mvészetekért, Kulturaért felel6s Minisztérium, a
Munkaiigyi Minisztérium, a Szocialis Hivatal és a Fogyasztévédelmi Hivatal
és az iskolak egyuttmiikodésével jott Iétre.

Forras: Steiner et al., 2013
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5. tablazat: Kisgimnazium (Microlycée) program (Franciaorszag 2000- )

TARTALOM

Probléma / célcsoport

16-25 év kozotti fiatalok, akik legalabb 6 hénapja nem jarnak iskolaba

A program célja (deklaralt és
latens célok)

A fiatalok felkészitése a 'baccelauerat’ — érettségire

Eszkoz

Kompenzacids, a didkok szamara kilonorak szervezése

Tevékenység

Csoportos és egyéni foglalkozasok bizonyos gimndaziumokban, melyek
keretében a didkok és a tanarok kozti szokdsos hierarchia athidalasara
torekszenek. Pszicholégusok, szocialis munkasok és adott esetben a sziil6k
bevondsa az 6rakra

A programban vald részvétel | 6 hdnap
id6tartama

Munkaviszony Nincs
Munkaltatd/szolgaltato

Résztvevé jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Allami

A bevezetés el6tt volt-e pilot?

Nincs adat

Kvantitativ értékelés készult-e?

Nem talaltunk.

Ha igen, milyen hatast mértek?

Rovid vagy hosszu tavu hatdst
mértek?

Koltségvetési  raforditds/éves

keret

Nincs adat

Egyéb informaciok

Forrds: Les micro-lycées - Micro-lycée - Eduscol, n.d.
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6. tablazat: Andaluz varosi oktatasi projekt ,CEIP Andalucia, City Educational Project” (Spanyolorszag,

1999-)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

Tarsadalmi kirekesztettség altal kiilondsen veszélyeztetett csoportok az
»Andalucia” atlaldnos iskoldban —Sevilla egy szegénynegyedében, ahol a
roma didkok aranya kiugréan magas (92%).

A program célja (deklaralt és
latens célok)

Iskolai teljesitmény javitdsa, motivacid erGsitése, iskolai hianyzasok
csokkentése, viselkedésbeli problémak visszaszoritdsa, tanar-didk-szilé
bizalom erGsitése, kulturalis tudatossag erGsitése

Eszk6z Roma kultdra elemeinek beépitése a tantervbe, tanarok hatékonyabb
felkészitése a roma didkok oktatdsdra, kovetelmények a roma didkok
képességeihez vald igazitdsa

Tevékenység Civil szervezetek (kisebbségek integralasival foglalkozé szervezetek), roma

csaladok bevondsa az idealis iskola kialakitasanak tervezésébe; szakkorok,
tanfolyamok nem csak a didkok, hanem szll6k szamara is (pl.: szini
szakkorok, jogositvany megszerzése); a szil6k 6nkéntesként részt vehetnek
az iskolai feladatok ellatasaban, mely gyarapitja az 6nbizalmukat (kényvtar,
menza, javitdsi munkalatok). Hidnyzas esetén a szll6k értesitése,
amennyiben a hidnyzas visszaesik, gratuldld levél a szilGknek (pozitiv
visszacsatolds); Interaktiv oktatas el6térbe helyezése; didkok olvasasra
sarkallasa

A programban vald részvétel | Nincs adat.
id6tartama

Munkaviszony Nincs
Munkaltatd/szolgaltato

Résztvevé jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza? Allami
Kvantitativ értékelés készllt-e? | Nincs adat
Ha igen, milyen hatast mértek?

Rovid vagy hosszu tava hatast

mértek?

Koltségvetési  raforditas/éves | Nincs adat

keret

Egyéb informaciok

Forras: OECD, 2011
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7. tablazat: Kapu a jov6hoz (Access to the future) program (Egyesiilt Kiralysag)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

1) 18-25 év kozotti raszoruld, nem tanulé munkanélkiili fiatal

2) egylttmikodik a megfelelé munkaligyi kozpont munkatarsaval
3) munkanélkili vagy nem tanul legalabb 6 hénapja

4) pénziigyi nehézségekkel vagy egyéb akadalyokkal kiizd

5) elkotelezett a munkaba vagy oktatasba vald visszatérésre

6) nem fér hozza egyéb allami forrasokhoz

7) alacsony iskolai végzettségl

8) csaladi hattérrel, lakhatdssal nem rendelkezé fiatal

A program célja (deklaralt és
latens célok)

A nem tanuld és nem dolgozo fiatalok rossz anyagi helyzetébdl szarmazoé
esélyegyenldség kiegyenlitése

Eszkoz Anyagi tdmogatdas kilénb6z6 az oktatdshoz vagy bizonyos képesitésekhez
sziikséges felmeriil6  koltségekre (tanfolyam, koényv, kilonb6z6
segédeszkozok, szerszamok — pl.: asztalos: flirész; stb.)

Tevékenység Csak anyagi tamogatas

A programban valé részvétel | Valtozd

id6tartama

Munkaviszony Nincs

Munkaltatd/szolgaltato

Résztvevé jovedelme

Anyagi tamogatas. Az Osszege az egyéni problémaktol és élethelyzettdl
flggben széles hatarok koz6tt mozog.

Kapcsolddo szolgdltatasok

A program barmilyen alaposan megindokolt koltséget finansziroz, ami segiti
a munkavallalds utjaban 4all6 akadalyok elharitasat. (oktatas koltségei,
eszkdzok, felszerelések, ruhdzat, jogositvanyok megszerzése, étkezés,
utazas, lakhatas, gyermekgondozas, startup inditasi koltségei, stb.)

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

Nincs adat

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Vegyes privat, NGO és allami finanszirozas:
e befektetési alapok és holdingok;

e BBC Children in need;

o kutatasi és egyéb projektek bevételei
e Onkéntes adomanyok.

A bevezetés el6tt volt-e pilot? Nincs adat.
Kvantitativ értékelés készllt-e? | Nincs adat.
Ha igen, milyen hatast mértek?

Rovid vagy hosszu tava hatast

mértek?

Koltségvetési  raforditas/éves | Nincs adat.

keret

Egyéb informacidk

Forras: http://www.buttleuk.org/pages/grant-programmes-access-to-the-future-programme-47.html
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8. tablazat: Elériink (Youthreach) program (irorszag, 1988-)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

15-20 év kozotti, iskolabdl kiesett fiatalok.

A program célja (deklaralt és
latens célok)

e személyes és szocialis fejlédés, 6nbizalom novelés

e masodik esély tipusu oktatas és bevezet6 szint(i tréning

e a személyes fiiggetlenség, 0Onalldsag, aktiv dallampolgarsidg, és az
élethosszig tarté tanulas mintajanak népszerdsitése

e tovabbi oktatasba, képzési lehetGségekbe, vagy a munkaerd-piacra vald
integracio

e tarsadalmi integracid

Eszkoz oktatds, munka, tréning, tanacsadas, munkaaddkkal valé kapcsolatfelvétel
Tevékenység e aszemélyes fejl6dési célok és utak felderitése

o az érdekl6dési kor, a képességek és sziikségletek felmérése
e tanulasi célok felallitasa

e altaldnos munkaeré-piaci képességek felmérése

e akivalasztott teriletek fejlesztése

e munkatapasztalat

e olvasasi és szamolasi képességek fejlesztése

A programban vald részvétel
id6tartama

1-2 év

Munkaviszony

Esetenként, kozvetit6 utjan.

Munkaltaté/szolgéltatd

Nincs adat

Résztvevé jovedelme

Nincs adat

Kapcsolodo szolgaltatasok

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Department of Education and Skills (allami)

Volt-e pilot a bevezetés el6tt?

Kvantitativ értékelés készilt-e?

Igen, monitoring, hatdsvizsgalatrél nem tudunk.

Ha igen, milyen hatast mértek?

Pozitiv, a programban résztvevék 61%-a tovabb tanul, képzést végez vagy
allast talal. Az értékelések jonak értékelték a célzas sikerességét.

Rovid vagy hosszu tavu hatdst
mértek?

Rovid

Koltségvetési  raforditds/éves

keret

Nincs adat

Egyéb informaciok

Forras: Eurofound, 2012a
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9. tablazat: Kompetencia kézpontok (,,Kompetenzagenturen”) Németorszag (2002-)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

Kallédé fiatalok, akiknek nincs képesitésik és munkanélkiliek. JellemzGen
mds oktatds/munkapiaci beavatkozds mar nem éri el Sket

A program célja (deklaralt és
latens célok)

A célcsoport szamdra kimondottan személyre szabott szolgaltatdsok
nyujtasa, mely felruhazza ket olyan kompetencidkkal, melyek lehet6vé
teszik a sikeres visszatérést a munka vilagaba illetve az 6nallé és rendezett
életritmus bevezetését

Eszkoz

Személyre szabott tandcsadas, intenziv utankovetés

Tevékenység

A csalad- és fiatalsegit6 és a bevandorlokkal foglalkozd szervezetekkel
egyluttmdkodve intenziv ,outreach” tevékenység keretében felkeresik a
kallodo fiatalokat és a személyes helyzetiik feltérképezése alapjan egyéni
szolgaltatas-csomagot alakitanak ki szamukra.

A programban vald részvétel
id6tartama

Egyéni szikségletektdl fligg, de tapasztalatok alapjan a leghosszabb case
management 3 évig tartott

Munkaviszony Nincs
Munkaltaté/szolgéltatd

Résztvevs jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Allami; Eurépai Szocialis Alap kézdsen

Volt-e pilot a bevezetés el6tt?

Igen, 2002-2005 k6zott. Az orszagos bevezetés 2006-ban indult.

Kvantitativ értékelés készllt-e?

igen

Ha igen, milyen hatast mértek?

pozitiv, de csak a résztvev6k a program kezdete elGtti és a program végezte
utani allapotbéli kiilonbségeit vették figyelembe (szelekcids probléma)

Rovid vagy hosszu tavd hatdst
mértek?

rovid

Koltségvetési  raforditds/éves

keret

102.812.997 EUR (2008-2013)

Egyéb informaciok

107 486 fiatalt értek el 2008 és 2012 kozott; 35% rendelkezik bevandorlo
hattérrel;  legtobbjik halmozott  problémakkal (iskola, csalad,
munkanélkiliség, stb.) rendelkezik,

Forrds: BMFSFJ, 2013
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10. tablazat: Alternativ oktatas fiatal feln6tteknek (Project Learning for Young Adults) program

(Szlovénia 2008-2010)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

15-25 év kozotti iskolai végzettséggel nem rendelkezd, iskoldba nem jard
(gyakran nagyon ingatag csaladi és anyagi hattérrel rendelkezd, flggbségi
problémakkal kiizd6) munkanélkiili fiatalok

A program célja (deklaralt és
latens célok)

Kompetencidkkal vald felruhazas; tarsadalmi kirekesztettség csokkentése;
iskolaba vald visszatérés elGsegitése; kapcsolati haldzat kiépitése

Eszkoz

Kiscsoportos (18-24 {6, 3 mentorral) foglalkozasok napi 6 éraban

Tevékenység

Projekt-alapu csoportos és egyéni foglalkozasok, tanacsaddsok, melyek a
résztvevék szdmdra érdekes és hasznos témakat dolgoznak fel, hozzajarulva
a fiatalok személyi fejl6déséhez, Onbecsilésiik erdsodéséhez,
motivaltsagukhoz, munkapiaci felkésziltségéhez

A programban vald részvétel
id6tartama

3-12 hénapon (a résztvevé problémainak mélységének fliggvényében)

Munkaviszony Nincs.
Munkaltatd/szolgaltato

Résztvevé jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs.

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

EU 85%; Szlovén Oktatdsi és Sportiigyi Minisztérium 15%; Egyéb felmerilé
koltségek: Szlovén munkalgyi kirendeltség.

A bevezetés el6tt volt-e pilot?

Nem.

Kvantitativ értékelés készult-e?

Nincs adat

Ha igen, milyen hatast mértek?

Rovid vagy hosszu tavud hatdst
mértek?

Koltségvetési  raforditas/éves

keret

2,5 milliard Euro (2008-2010)

Egyéb informaciok

Forrés: http://www.eu-skladi.si/funds/best-practices/op-ropi/project-learning-for-young-adults-plya
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11. tablazat: Kezdélap (Stardiplats) program (Esztorszag, 2010-)

TARTALOM

Probléma / célcsoport

Fiatalok

A program célja (deklaralt és
latens célok)

Olyan platformot nydujtani a fiataloknak, ahol 6sszegy(jthetik a formalis
oktatason kivil szerzett tapasztalataikat (pl. szakkoér, o©nkéntes
tevékenységek, szervezési tapasztalatok stb.), valamint tandcsokat
kaphatnak arra vonatkozéan, hogyan épitsék be ezeket dnéletrajzukba

Eszkoz Weboldal

Tevékenység A tapasztalatok rogzitése, elemzése, CV-be illesztése
A programban vald részvétel | Korlatlan

id6tartama

Munkaviszony Nincs

Munkaltaté/szolgéltatd

Résztvevé jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs

Ha van kapcsolddd szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

Estonian Youth Work Centre, az Eszt Oktatasi és Kutatdsi Minisztérium
hattérintézménye

Volt-e a bevezetés el6tt pilot?

Nincs adat

Kvantitativ értékelés készllt-e?

Nem talaltunk.

Ha igen, milyen hatast mértek?

Rovid vagy hosszu tava hatast
mértek?

Koltségvetési  raforditds/éves

keret

Nincs adat

Egyéb informacidk

Forrés: Eurofound, 2012b
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12. tablazat: Készség-feliilvizsgalat (Skills Health Check) program (Egyesdilt Kiralysag, 2008- )

TARTALOM

Probléma / célcsoport

Minden munkaképes koru felnétt, minden képzettségi szinten

A program célja (deklaralt és
latens célok)

Feltarni, hogy a kitdlt6 mely kompetencia terileteken erés, mit kellene
fejlesztenie, ajanlasokat adni a munkakereséshez

Eszk6z Online elérhet6 kiértékel6 teszt, melynek soran a numerikus, szévegértési
és problémamegoldd képességek mellett a motivaciérdl, érdeklGdési
terlletekrél és egyéb kompetencidkrol, képességekrél kaphatnak értékelést
a kitolték. Az eredményeket kés6bb a munkakozvetités sordan is figyelembe
veszik.

Tevékenység Online kérdGiv, a munkalgyi kozpont ajanlasara, esetleg a dolgozd
segitséget nyujt a kitoltésben is

A programban valé részvétel | Egyszeri

idGtartama

Munkaviszony Nincs

Munkaltatd/szolgaltato

Résztvevé jovedelme

Kapcsolodo szolgaltatasok Nincs

Ha van kapcsolddo szolgaltatas,
ki végzi?

FINANSZIROZAS ES HATEKONYSAG

Ki finanszirozza?

National Careers Service (allami)

A bevezetés el6tt volt-e pilot?

Igen, 2008-t4l. Az orszdgos bevezetés 2010-ben indult.

Kvantitativ értékelés készult-e?

Igen

Ha igen, milyen hatast mértek?

Ertékelés késziilt, a bevezetés korai szakaszaban, elsésorban a felhasznaldk
és a tandcsaddk tapasztalatainak Osszegy(ijtése céljdbol, aminek hatdsara
maodositottak a programon.

Rovid vagy hosszu tavud hatdst
mértek?

Koltségvetési  raforditas/éves

keret

Nincs adat

Egyéb informaciok

Forrés: https://nationalcareersservice.direct.gov.uk/tools/skillshealthcheck/Pages/default.aspx
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