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1 VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Budapest Intézet a Miniszterelndkség Monitoring és Ertékelési Féosztalya megbizasabol
kidolgozta az allaskereséknek sz6lé6 tdmogatott képzések egységkoltség-szamitasi
modszertanat és egy egységkoltség-alapu finanszirozasi rendszer alkalmazdsanak
lehet6ségeit. A tamogatott képzés a bértamogatas mellett a leggyakoribb tdmogatasi
forma az eurdpai unids finanszirozasu aktiv munkaeré-piaci programokban. A TAMOP 1.
prioritasba tartozé komplex programokban, amelyek az 6sszes TAMOP 1-es tdmogatas 70
szazalékat lefedték, a résztvevok tobb mint fele részesilt képzési tdmogatasban.

Tamogatott képzésben évente tobb tizezer allaskeresd vesz részt Magyarorszagon.

Az egységkoltség-alapu finanszirozas, mint egyszerUsitett elszdmoldsi méd bevezetésének
elsédleges célja a tamogatadsi folyamat egyszer(sitése, az intézményrendszer és a
kedvezményezettek adminisztracids terheinek csdkkentése és ezéltal a jogi és végrehajtasi
keretrendszer 0Osszetettségébdl fakadd hibdk mérséklése. Az Eurdpai Unio altal is
0sztonzott Standard Cost Model modszertan segitségével az adminisztrativ terhek
nagysaganak valtozasa is megbecsilhetd. Az egyszerUsités emellett elGsegiti, hogy a
kohézids politika eredményorientaltabba valjon, hiszen az inputok (koltségek) helyett az
outputok (eredmények) alapjan finansziroz, ami szemléletvaltast general a tervezésben és

a végrehajtasban egyarant.

Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszert harom Iépésben javasoljuk
kialakitani. Az elsd lépésben at kell gondolni a tdmogatott képzések un. kvazi-piacdn
fellépb 6sztonzoket és meg kell teremteni a rendszer hatékony mikodéséhez sziikséges
intézményi feltételeket. Ezt kovetdéen kell kivalasztani az egyes projektekben az
egységkoltség lehetséges definidldsanak és szamitasanak optimalis modjat, majd a

folyamatot minden évben feliil kell vizsgalni és meg kell tenni a sziikséges modositasokat.

Egységkoltség-alapu elszdmolasi rendszer bevezetését a képzések mindségromlasanak
megel6ézése és a beavatkozasok hatékonysdganak novelése érdekében az aldbbi

intézményi feltételek megteremtését kovetéen javasoljuk:

- Minden elérhet6 és/vagy lebonyolitott tamogatott képzést és a tamogatott
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képzésekkel kapcsolatos informacidkat, eredménymutatdékat egy orszdgos
adatbazisban nyilvanossagra kell hozni (erre az adatbazisra a tovabbiakban képzési
adatbazis néven hivatkozunk). A kedvezményezett (NMH) tamogatasanak egy

részét érdemes az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez kotni.

- A képzési adatbazis képzénként tartalmazza, hogy az adott képz6 adott képzésén
részt vettek mekkora hanyada vizsgazott le sikeresen, illetve helyezkedett el 6
honapon belll a képzés elvégzése utan. A képzdk finanszirozasdnak folydsitasat,
vagy annak egy részét az adatszolgaltatas tényéhez és minéségéhez kell kotni, és a

szolgaltatott adatok valédisagat is monitorozni kell.

- Az elhelyezkedést adminisztrativ adatbazisbél kell mérni (NMH adatbazis
egyéni szinten 0Osszekotve a NAV adatbazisaval), nem bevallds alapjan. Az
elhelyezkedési mutatékat az dsszehasonlithatésag érdekében a képzés helyének
munkaeré-piaci sajatossagai alapjan korrigalni kell. A korrekcié alapja a

klaszterezés' (clustering) és a profilozas? (profiling) lehet.

- A képzési adatbazist jol attekintheté és konnyen keresheté formaban

hozzaférhetdvé kell tenni minden allaskeresd és érdeklédé szamara.

- Biztositani kell, hogy a vizsgara a vizsgabizottsag elnokét és tagjait
kozpontilag, szigoru osszeférhetetlenségi szabalyok szerint, véletlenszeriien
jeloljék ki. Jelenleg a jogszabalyi el6iras szerint a vizsgabizottsagok elndkeit a
szakképzésért és felndttképzésért felelés miniszter (NGM) rendeli ki az allami
szakképzési és felnbttképzési szerv (NMH) atjan, az interjuk alapjan viszont ugy
tudjuk, hogy a gyakorlatban az eln6k személyét a képzd kérheti. Azt is javasoljuk,
hogy a vizsgabizonyitvanyba olvashatoéan is keruljon be a vizsgabizottsag tagjainak

neve. Ez kilondsen akkor fontos, ha a kedvezményezett a sikeres vizsgdhoz, mint

' Az eredményesség Osszevetésének egyszer(i eszkdze az un. klaszterezés (clustering), ami lehetévé teszi,
hogy az eredményességi kritériumokat a helyi munkapiacok sajatossagai alapjan lehessen meghatéarozni.

2 Az allaskeresék egyértelmU besorolasanak eszkdze a profilozas (profiling). A statisztikai profiling egy olyan,
tobb eurdpai és Eurdpdn kivil orszadgban is alkalmazott médszer, amely az alldskeres6k munkaeré-piaci
programok kozti hatékony allokaldsat segiti eld. A statisztikai profiling sordn a munkatigyi kirendeltségnél
regisztralé alldskereséhoz multbeli adatok alapjan dkonometriai eszkoztar segitségével egy valdszinliséget
rendeliink, amely megmutatja, hogy az Ulgyfél milyen eséllyel lesz tartés munkanélkili. Ez a becsdlt
valészin(iség alkalmas annak megragaddsara, hogy mennyire kdnny( vagy nehéz valakit elhelyezni.
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eredményhez szeretné kotni az egységkoltséget.

- A képzésen részt vevok képzéssel kapcsolatos visszajelzéseinek (anonim
elégedettséqgi kérdbivek) eredményét a képzési adatbazisban nyilvanossagra
kell hozni. A kérddiveket a vizsga utan kell kitoltetni, és azokat a vizsgabizottsag

elnokének kell 6sszegydijteni.

- Biztositani kell, hogy az allaskeresok ne csak képzések, hanem képzok kozott is
valaszthassanak, és tudomasukra kell hozni, hogy mas (pl. szomszéd) megye

képzését is elfogadtathatjak azzal a kirendeltséggel, ahol regisztraltak.?

- A meghirdetett ajanlattételi felhivdsokra beérkezett ajanlatok kozil minden
megyében egységes, objektiv, atlathato és nyilvanossagra hozott modon kell
azokat a képzoket kivalasztani, akik a képzok listajara felkeriilnek. Minden
beérkezett ajanlatot nyilvanossagra kell hozni. Ez anndl inkdbb is fontos, mert az
egységkoltség-alapu elszamolasi rendszerben a képzdk ajanlatai kozott arban nem

lesz kiilonbség, kilonbséget kizarélag mindség-alapon lehet tenni.

- Az alldskeres6k dontési szabadsagat, ezaltal a képzések mindségének szinten
tartasat segitheti az ugynevezett vocser vagy utalvany-alapu elszamolas. Az
utalvdny alapu finanszirozads az egyik legelterjedtebb keresleti oldali tdamogatasi
rendszer - esetében az allam kozvetetten tamogatja a képzési programot a
keresleten keresztll. Az allaskeresé egy utalvanyt kap, majd maga (esetleg a
munkaligyi kirendeltség segitségével) valasztja ki a szamara elényos feltételeket
nyujté képzdintézményt. A képzd intézmény a szerzédésben megszabott feltételek

mellett veheti fel a tdmogatast.

- A monitoring feladatdt vagy a tdmogatdhoz, vagy olyan fiiggetlen és onallé
szervezethez kell delegalni, aki érdekelt a minéség fenntartasaban. A jelenlegi
ellenérzési gyakorlatot szakmai monitoringgal kell kiegésziteni, ami a tanitott

tananyag és az alkalmazott pedagdgiai modszerek mindségét feltigyeli.

3 A jelenlegi gyakorlatban csak Budapesten vesznek fel azonos képzéstipusbdl tobb képzét a képzdk listajara,
Budapesten kivil nem. Az interjukbdl Ugy tudjuk, hogy a gyakorlatban ritkéan fordul elé olyan eset, amikor
egy allaskeresé mas megye képzését szeretné elfogadtatni.
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- Erdemes a projekt-elérehaladasi jelentések (PEJ) indikatorainak korét bdviteni
annak érdekében, hogy a munkaeré-piaci beavatkozasok monitoringja szdmara
jobb mindségl informacié alljon rendelkezésre. A PEJ javasolt bovitésének
elemeirél lasd a Budapest Intézet tanulmanyat o6t TAMOP l-es,
foglalkoztathatésagot javitd beavatkozas célcsoport- és hatdsvizsgalatarol

(Adamecz et al., 2013B).

- A képzét és a képzést egyértelmlen azonosithaté moédon elektronikusan is

rogziteni kell a munkanélkuli nyilvantartasban.

- A megyei munkatgyi kozpontok klaszterezéssel és profilozassal finomitott egymas
kozotti versenye is 6sztonozhet a teljesitmény javitasara (pl. a sziikséges képzések
pontosabb meghatarozasa), illetve lehetdséget ad arra, hogy a kevésbé jol teljesitd
megyék a jél teljesité megyéktdl tanuljanak. Ugyanilyen belsé versenyeztetés

képzbk kozott is megvaldsithato.

Az egyes projektekben definiadlt egységkoltségtdl fligg, hogy sziikség lehet-e tovabbi
specialis intézményi feltételek megteremtésére. Ha az egységkoltséget példaul
eredmény szemléletben, a sikeres vizsgat letett résztvevOk szamara vagy mas
eredménymutatéra vetitve hatdrozza meg a kedvezményezett, olyan intézményi
Osztonzék beépitésére van sziikség, amelyek segitenek elkeriilni a lefolozést’.
Eredményszemléletii egységkoltség esetén a kedvezményezett és a képzd egyarant
abban érdekelt, hogy a képzésbe olyan Adllaskeresék kerlljenek, akik az adott
eredménymutatot nagyobb valdszintiséggel képesek teljesiteni. Ez ahhoz vezethet, hogy
pont a legrosszabb helyzetben |évé alldskeres6k maradnak ki a képzésben vald
részvételbdl. A lef6lozés kockazatat csokkentheti, ha a képzdnek nincs joga az allaskeresdk
jelentkezését visszautasitani, de ez tobb okbdl sem latszik megvaldsithaténak. Egyrészt a
képzések egy részére tobbszoros tuljelentkezés van, illetve a részvétel a képz6 altal
lebonyolitott szakmai alkalmassagi vizsgalathoz kotott. Megoldast jelenthet, ha a szakmai

alkalmassagi vizsgalat elvégzését mas szerepl6hoz delegdlja a kedvezményezett, vagy a

4 A lef6lozés (creaming, cream-skimming) azt jelenti, hogy az eredményességben érdekelt munkanélkili
hivatalok vagy képzdk a legtehetségesebb allaskereséket vélogatjdk a képzésekbe (vagy més programokba),
hogy az eredményességiiket biztositsak.
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szakmai alkalmassag elbiralasat altaldnos palyaalkalmassagi vizsgalattal és tanacsadassal
koti ossze. A lefolozés elkeriilését az is segitheti, ha a finanszirozast profilozas (profiling)
segitségével célcsoporthoz koti a kedvezményezett; pl. egy pontosan meghatarozott
kritériumrendszer alapjan a hatranyos helyzeti (pl. iskoldzatlan) résztvevékhéz nagyobb
értékl finanszirozasi 6sszegeket rendel. A lef6lozés el6fordulasat az egységkoltség-alapu
elszdmoldsi rendszer éves fellilvizsgalatai soran is vizsgalni kell; érdemes lehet dtgondolni,
hogy az er6sen szelektalé képzdket a kedvezményezett, a tdmogatd, vagy a szakpolitikai

irdnyitas valamilyen formaban ellensztonozze.

A 2014-2020-as programozasi idészakban a kozos rendelkezésekrdél szolé rendelet
(Common Provision Regulation; 1303/2013/EU rendelet), illetve az egyes strukturdlis és
beruhdzasi alapokat szabdlyozé rendeletek® (pl. ESZA: 1301/2013/EU rendelet)
szabalyozzdk az egyszerUsitett elszdmolasi moédok lehetdségeit. A tdmogatott képzések
egységkoltség-alapu elszamolasi rendszere folyamat és eredmény-alapu, vagy kombinalt
egységkoltség haszndlataval egyarant kialakithato, és az egyes koltségelemekre kilonb6z6

elszamolasi egységben definialt egységkoltség is alkalmazhato.

A valasztott elszamolasi egység tipusa hatdrozza meg, hogy mekkora lesz ex post a
tényleges tdmogatds 6sszege, illetve a projektben milyen adminisztraciés kovetelmények
érvényesllnek. Ha az egységkoltség Ft/f6/képzési éraban van meghatarozva, minden f6
minden 6ran torténd részvételét dokumentalni kell, és tdmogatds csak a tényleges
részvétel utdn jar. Ha az egységkoltség eredményhez kotott, akkor az eredmény
megvaldsulasat kell az audit szamara hitelt érdemléen dokumentalni, és tdmogatast csak a
megvaldsult eredmények utan lehet felvenni. Példaul, ha az egységkdoltség alapja a sikeres
vizsga (Ft/vizsgabizonyitvany), akkor csak a ténylegesen sikeres vizsgat tett résztvevék
utan jar tdmogatas. Ebben az esetben az egységkoltségbe (pl. a kordbbi hasonld képzések
utan sikeres vizsgat tett résztvevOk ardnya alapjan) ex ante be kell drazni az eredmény
varhato teljestilését, vagy meg kell hatarozni, hogy ki viseli a sikertelenség miatt nem
tdmogatott koltségeket. Az eredményhez kotott egységkoltség mértékegységének
kivalasztasa soran olyan eredményt kell valasztani, ami ténylegesen eredménye a képzési

folyamatnak (a vizsgan valé megjelenés példaul nem eredmény, csak a sikeres vizsga).

> Magyar nyelven elérheték: http://ec.europa.eu/regional policy/information/legislation/index_hu.cfm
Letoltés ideje: 2014. majus 14.
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Az egységkoltség értéke szamos mddon meghatarozhatd: az egyes koltségelemekbdl
felépitve (kindlati oldali becslés), multbeli tdmogatott képzések adatai, vagy piaci arak
alapjan (keresleti oldali becslés). A kinalati oldali becslés legfébb nehézsége abbdl adédik,
hogy az egyes képzéstipusok direkt koltségei kozott a képzések eltérd technoldgia- és
anyagigényessége miatt nagy, nehezen bedrazhatd kilonbségek lehetnek. A keresleti
oldali becslés legnagyobb problémaja, hogy a multbeli (vagy a piaci) arak erésen
szorodnak. Azt javasoljuk, hogy a kedvezményezett kezdetben a sajat multbeli adatai
alapjan allapitsa meg a képzések direkt és indirekt koltségeit, és ezek alapjan hatarozza

meg az egységkoltséget minden egyes projektben kulon-kalon.

Az EMIR adatbazis jelenlegi formajaban nem tartalmaz a projektekrél elegendd informaciot
ahhoz, hogy az adataibol egységkoltséget lehessen szamolni. Az EMIR projekt-, illetve
szamlaszinten tartalmaz koltségadatokat, és a koltségek programelemenkénti (pl. képzés,
tandcsadasi szolgdltatds) bontasban nem allnak rendelkezésre. Az egységkoltségek
kiszdmitasara a kedvezményezett egyéb mdédon nyilvantartott sajat adatait vagy kulsé

adatforrasokat kell hasznalni.

Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer mlkodését és hatasat minden évben fellil

kell vizsgalni, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

1. Helyesen volt-e meghatarozva az egységkoltség értéke az inditott projektekben, az
egyes elemeit jol araztak-e be? Ezt a kérdést a projekt egységkoltség-alapu és
valds koltség-alapu elszamoldsdnak Gsszevetésével lehet megvalaszolni. Két célt

kell kitGzni:

i. a projektek tervezett megvalésitdsait ne akadalyozza az
egységkoltség;

ii. a kedvezményezettnél vagy a rendszer mas szerepléinél, a képzd
céget is beleértve, a valos/tervezett koltségekhez képest se hiany, se

tobblet ne keletkezzen.
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2. Okozott-e az egységkdltség-alapu elszamolasra valé attérés piaci torzulasokat?
Ha bizonyos képzésekre a megyei kozpontok kértek, de nem kaptak ajanlatot, akkor
az adott képzés direkt koltségeinek egységkoltsége, azaz a meghirdetett
ajanlatkérd ara tul alacsony, és a kovetkez6 ajanlati korben érdemes megemelni.

3. Kérdés, milyen jelek mutathatjdk azt, ha egy adott képzés direkt koltségeinek
egységkoltsége (azaz ajanlatkérd ara) tul magas. Erre utalhat, ha az adott képzésre
beérkezett ajanlatok szama megugrik az el6z6ekhez képest.

4. Célszerl vizsgalni, hogy az alkalmazott egységkoltség-alapu elszamolds nem
kedvezett-e bizonyos tipusu képzoknek kiilondsen, és nem zart-e ki mas tipusu
képzbket a piacrol. Intd jel, ha néhany képzd tdmogatott képzésekbdl szarmazod
forgalma hirtelen megugrik, vagy egyes szereplék eltlinnek a piacrdl. llyen tipusu
kutatasok vallalati adatbazisokbdl, nyilvanos cégszintli szamviteli informacidkbal,
és az altalunk javasolt képzési adatbazisbél bonyolithatok le.

5. Ellenérizni kell, hogy az egységkoltség-kalkuldciokban feltevésekbdl szarmazé
paraméterek (pl. vizsgabizonyitvanyhoz kotott egységkoltség esetén a sikeres
vizsgdzék ardnya) hogyan teljesiiltek, és a paramétereket az uj informacioknak
megfelel6en frissiteni kell. Példaul, ha egyes képzéstipusok esetén az elbzetes
feltevés az volt, hogy a résztvevék 80 szadzaléka tesz sikeres vizsgat, de a
ténylegesen sikeresen vizsgazoék aranya atlagosan e folott vagy alatt alakul, a
kovetkezé hasonlé projektek tervezésekor Uj, a tényleges aradnyok irdnyaba
modositott aranyokat kell hasznalni.

6. Kovetni kell, hogy a tamogatott képzések arai (a direkt koltségek
0sszehasonlithatd mértékegységre hozott értéke) hogyan viszonyulnak a nem
tamogatott képzések piaci araihoz. A nagy eltérések arra utalhatnak, hogy a
képzések direkt koltségeinek egységkoltségét rosszul hataroztak meg.

7. Vizsgalni kell, hogy az alkalmazott egységkdltség nem okozott-e lefolozést, azaz
nem maradtak-e ki a leghatrdnyosabb helyzetl allaskeresék a képzésekben valo
részvételbdl. Lefolozésre utalhat, ha a képzésben részt vevd alldskeresék egyéni
jellemzdi valamilyen szempontbdl jobbak, mint azoké, akik nem kertltek képzésbe
(pl. magasabb iskolai végzettséguek, az életkoruk nagyobb valdszinliséggel van 25-

50 kozott, rovidebb ideje munkanélkiliek, nem tartoznak a munkapiac altal
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negativan diszkriminalt csoportba). Az ismérvek egy része az NMH dltal egyébként
is gyujtott adatokbdl vizsgdlhaté. Valdszinl azonban, hogy a szelekciét olyan
tényezOék is vezérlik, amelyek adminisztrativ adatokkal nem kovethetdk (pl.
motivacio, kommunikacios készségek, egészségi allapot). Ezeket az informacidkat

célszer(i legaldbb szuréproba-szerden, kismintas kérddives lekérdezéssel gy(jteni.

2 BEVEZETES

A Tanulmanyban a Budapest Intézet a Miniszterelnékség Monitoring és Ertékelési
Féosztalya megbizasabodl az allaskereséknek szold tdmogatott képzések egységkoltség-
szamitdsi modszertandt és egy egységkoltség-alapu  finanszirozadsi  rendszer
alkalmazasanak lehetéségeit dolgozza ki. A projekt koztes eredményeit a Budapest Intézet

harom korabbi dokumentumban kozolte.

Az els6 dokumentumban megallapitottuk, hogy a TAMOP 1. prioritasba tartozé komplex
programokban, amelyek az &sszes TAMOP 1-es tamogatads 70 szazalékat lefedték, a
bértdmogatas és a foglalkoztatast el6segité képzési tdmogatas volt a leggyakoribb
tdmogatasi forma: a résztvevék tébb mint fele részeslilt képzési tdmogatasban.® A masodik
dokumentumban, az 1. szakértéi jelentésben megmutattuk, hogy nem adhaté
egységkoltség-szamitasi mddszertan kialakitasara szo6l6 javaslat az EMIR adatbazisok adatai
alapjan, illetve a nemzetkozi gyakorlat alapjan 6sszefoglaltuk az egységkoltség-szamitasi
modszertan kialakitasa soran felmerulé veszélyeket és azok lehetséges kezelési médjait.” A
2. szakért6i jelentésben az altalunk készitett interjuk, illetve nyilvdnosan elérheté
adatbazisok és egyéb informaciok segitségével adtunk becslést a képzéseket terheld
koltségtipusokra (kindlati oldali becslés), és a képzések direkt koltségeit piaci arakkal is
Osszevetettik (keresleti oldali becslés)® Két képzés példajan bemutattuk a fajlagos
koltségek szamitdsanak menetét. A két képzést ugy valasztottuk ki, hogy a képzések
technolégia- és anyagigényessége szerint, ami a képzések koltségei kozotti széras

legfontosabb forrasa, a skala két végén helyezkedjenek el.

¢ Bévebben lasd a projektben késziilt, A TAMOP 1. leggyakoribb intézkedéstipusainak beazonositasa cim(
Osszefoglalot.

"B6vebben lasd a projektben készult, Egységkoltség szamitasi modszertani javaslat EMIR adatbézisok alapjan
cimU szakértdi jelentést.

8 B6vebben lasd a projektben késziilt, Egységkoltség becslés kiilsé adatok alapjan cimUi szakértéi jelentést.
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Ebben a Tanulmanyban 6sszefoglaljuk a kordbbi jelentések megdllapitasait, és a koztes
eredmények alapjan javaslatot adunk egy egységkéltség-alapu finanszirozasi rendszer
kialakitasara és alkalmazaséara. A 4. fejezetben részletesen bemutatjuk az egységkoltség-
alapu elszdmolasi rendszer alkalmazdasanak intézményi feltételeit. Az 5. fejezetben a
Feln6ttképzési Informacios Rendszer adatainak segitségével (az adatbazis korlatainak szem
elétt tartasa mellett) feltérképezzik, hogy az egyes képzéstipusok fajlagos koltségei milyen
intervallumokban szérédnak, valamint ismertetjiik a képzési folyamat koltségbecslésének
és a fajlagos koltségek szamitasdnak moédszereit. A 6. fejezet az egységkoltség-szamitas és
az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer kialakitasanak és mikodtetésének modjat

fejti ki.

3 EGYSEGKOLTSEG-SZAMITAS AZ EMIR ADATBAZIS ALAPJAN

Kézenfekvd lenne, hogy az egységkoltség szamitds a finanszirozd meglévd adatbazisanak
adataira épiiljon. Az Miniszterelnékség Monitoring és Ertékelési Féosztalyanak (ill.
jogelédje, az NFU) EMIR® adatbazisa jelenlegi formajadban azonban nem tartalmaz a
projektekrdl elegendé informaciét ahhoz, hogy az adataibol egységkoltséget lehessen

szamolni.

Az EMIR projekt-, illetve szamlaszinten tartalmaz koltségadatokat, a koltségek
programelemenkénti (pl. képzés, tandcsaddsi szolgaltatds) bontasban nem &llnak
rendelkezésre. Egyes esetekben, példaul a TAMOP 1.4-es intézkedésbe tartozé komplex
programok esetében a projekt cime utalhat arra, hogy az adott palyazat soran milyen
programelemek dominaltak (pl. ,Integralt képzési, foglalkoztatasi projekt a Homokhaton”),
ez alapjan azonban nem minden esetben lehet egyértelmien beazonositani a program
jellegét, illetve a programelemek megoszlasat a programokon belil. A TAMOP 1.1-es
intézkedésbe tartozé komplex programok esetében azonban, mivel egyetlen orszagos
program kerult megvaldsitasra, az EMIR csak egy projektcimet (és kedvezményezettet)

tartalmaz, azaz az ily médon valé beazonositas semmiképpen nem megvalosithaté.

Az adatbézis szamlaszint(i adataiban szerepel a szallit6 TEAOR-kédja is, vagyis van

° Az Egységes Monitoring Informacids Rendszer (EMIR) az eurdpai unidés tdamogatasok felhasznalasanak
adatait tartalmazza.
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informdcionk arrél, hogy az adott szamla szallitéja milyen iparagi besoroldssal rendelkezik
(az oktatast jelz6 TEAOR-kéd példaul 85). Azonban a legtébb esetben a TEAOR-szam
mOogott szamos tevékenység-tipus is allhat, ezért ez alapjan sem lehet egyértelmuien
kovetkeztetni arra, hogy az adott szamla konkrétan milyen szolgaltatasokra vagy

termékekre vonatkozik.

Mivel az adatbdzis alapjdn a programelemeket sem tudjuk teljes biztonsaggal
beazonositani, valamint képzés esetén az adott képzés tipusat és iddtartamat sem
ismerjuk, ezért az egyes programelemekre, példdul a képzésre sem lehetséges
egységkoltséget szamolni az adatok alapjan. Tovabbi probléma, hogy az EMIR adatbazis

csak az egyes projektek direkt koltségeit tartalmazza, az indirekt koltségeket nem.

A képzések koltségeinek egységkoltségesitéséhez, illetve az egységkoltségek megfelel

differencialasdhoz az adatbazisnak haromféle adattipust kellene tartalmaznia:

1. Az el6zd pontban részletezett koltségelem-szint(i adatokat (direkt és indirekt

koltségeket egylttesen)

2. A képzéstipus szerinti differencialas kidolgozasahoz sziikséges képzés- illetve képz6-

szint( adatokat

3. A tdmogatott képzéseken résztvevok szerinti differencidldshoz sziikséges résztvevo-

szint( adatokat.

A sziikséges koltségelem-szinti adatok listajat a Il. Melléklet tdblazatai tartalmazzak.

Képzéstipus-szinten az alabbi differencialasra, ezért az aldbbi adatokra lenne sziikség:'°

o a képzés tipusa (OKJ, akkreditalt) és a megcélzott képesités (OKJ-szam, ill.
lajstromszam), a képzdhely azonositéja
o aképzés helye (régio, telepuléstipus)

o elméleti és gyakorlati 6rak aranya, a konkrét képzés hossza
A képzésben részt vevok szerinti differencidlashoz az alabbi adatok sziikségesek:

o a résztvevok milyen kiegészité tdmogatasokat vagy szolgaltatdsokat kaptak

10 A képzéstipus-szint(i differencilds azon ismérveit, amelyek szamszerdsitése mas adatforrasbdl is
megoldhatd, itt nem jelezziik (pl. a képzés gyakorlati 6rdinak eszkozigénye (pl. gépek, laboratériumok); a
képzés gyakorlati 6rdinak anyagigénye (pl. izemanyag, alapanyag); oktatok iskolai végzettsége, tapasztalata;
az oktaté szakmajara jellemzé atlagbér; van-e a képzésre vonatkozé optimdalis vagy maximalis Iétszam, amely
felett vagy alatt a képzés nem hatékony vagy veszélyes).

Budapest Szakpolitikai Elemzd Intézet | www.budapestinstitute.eu | 1074 Budapest, Dohany utca 84.



(pl. utazasi tamogatas, étkezési- vagy szallaskoltség-tdmogatas, bérpotlo

o lakéhely (telepulés)

o arésztvevok egyéni jellemzoi: nem, életkor, legmagasabb iskolai végzettség,
esetleges megvaltozott munkaképesség (amennyiben megvaltozott
munkaképességli, egészségi problémaja vagy betegsége van-e, van-e
érzékszervi problémadja), tartdos munkanélkuli statusz, munkatorténet.

o befejezte-e a képzést, vagy annak vége el6tt lemorzsolédott

o aképzés végén sikeres vizsgat tett-e

Egyéb egyéni szintl informéaciok, amelyek a tamogatott képzések mindségének

fenntartdsa szempontjabol sziikségesek:"

o a képzés elkezdése el6tt mely egyéb képzések kozul valaszthatott
(alternativak)

o a képzést kovetden elhelyezkedett-e a nyilt munkaerdpiacon, illetve
munkaban all-e a képzés befejezése utan fél évvel'

o aképzéssel valé elégedettség

Azt javasoljuk, hogy a képzések direkt koltségeinek meghatarozasara a kedvezményezett
(NMH) az EMIR helyett a munkaligyi kdzpontok ajanlattételi felhivasara a képzéhelyektdl
beérkezett ajanlatokban szereplé informaciét haszndlja. Ezek tartalmazzak az inditani
tervezett képzések adatait (képzés tipusa, éraszama, oktaté végzettsége stb.), emellett a
tervezett eqgy fore, illetve egy gyakorlati és elméleti 6rara esé koltségek 6/1996. (VII.16.)
MUM 1. rendelet 1. sz. melléklete alapjan figyelembe veheté kiaddsok kore szerinti
bontasat is. A rendelet alapjan az ajanlatok a kovetkezd koltségeket foglalhatjak

magukban:
1. A képzést lebonyolité oktatok részére fizetett ellenérték és annak jarulékai.

2. Kilon jogszabalyban meghatarozott vizsga- és vizsgaztatasi dij.

" Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer bevezetéséhez sziikséges intézményi feltételekrdl lasd a 4.2
pontot.

12Kiilsé adminisztrativ adatforrasbol (pl. NAV vagy ONYF).

'3 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=99600006.MUM Letdltés ideje: 2014. aprilis 15.
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3. A képzés soran felhasznalt, a hallgatoknak véglegesen atadott tankonyvek,

taneszkozok dija.

4. Az elméleti, gyakorlati képzés soran felhasznalt anyagok (példaul szakacs

képzés esetén f6zési alapanyag, gdz, viz, stb.) koltsége.
5. Amortizacié (haszndlattal ardnyosan elszamolhatd) koltsége.
6. Munkaruha, védéruha koltségei.
7. Tananyagdfejlesztés ardnyos koltségei.

8. Egyéb, a képzés megszervezésével, lebonyolitasaval, értékelésével
kapcsolatos koltségek (bérleti dijak, rezsi-, posta- és adminisztracids

koltségek)'.
9. Alkalmassagi vizsgalat koltsége.

10. A gyakorlati képzést bonyolit6 munkaadénak a gyakorlati képzésben részt

vevd személy megvaltozott munkaképességébdl adodé tobbletkoltségek.

A képzések direkt koltségeinek megallapitdsara a kedvezményezett (NMH) a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ) integralt informatikai rendszerét is hasznalhatja, amely az

NFSZ bevonasaval tdmogatott képzések adatait részletesen és teljes kortien tartalmazza.

A képzések indirekt koltségeinek megallapitasara szintén azt javasoljuk, hogy a
kedvezményezett (NMH) a sajat, megyei és orszdgos szintl szamviteli és egyéb adatait
hasznalja (mentoralas és koltségei, szervezési- adminisztraciés és monitoring koltségek,

stb.).

4 AZEGYSEGKOLTSEG-ALAPU ELSZAMOLAS KIALAKITASANAK
INTEZMENYI FELTETELEI

4.1 A tamogatott képzési piac és az egységkoltség-alapu elszamolasi

rendszer problémai

Az |. Mellékletben részletesen bemutatjuk az allam &ltal tdmogatott szolgaltatasok

4 Az éltalunk felvett szakértGi interjuk alapjan ezek 6sszege a tobbi képzési koltség korllbelil 20 szazalékat
teszi ki.
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finanszirozdsanak elméleti kérdéseit és nemzetkozi gyakorlatdt, illetve az ezekbdl
leszGirhetd tanulsdgokat. A fejezetben haszndlt kozgazdasdgtani kifejezéseket a
Tanulmanyhoz csatolt Glosszariumban magyardzzuk meg. Ebben az alfejezetben csak a

tdmogatott képzések piacanak legfontosabb jellemzéit és mechanizmusait emeljuk ki.

A tamogatott képzési piac ugynevezett kvazi-piac, ahol a vasarlé szerepét az allam, a
szallitd szerepét a privat képzd intézmények toltik be. A harmadik szerepl6é a piacon az
allaskeresd, aki részt vesz a képzésben. A mechanizmust tobb aszimmetrikus informacios
helyzet is terheli, ami az allam és a képz6 intézmények, az alldskeresé és az allam, és az
allaskeres6 és a képz6 intézmény kapcsolatdban egyarant megjelenik. Ezeket az
aszimmetrikus informaciés helyzeteket a megbizé-ligyndk problémaként azonosithaté
logikai kerettel lehet a leginkdbb megragadni.’”> Az allam, mint megbizé és a képzé
intézmény, mint Ugynok viszonylatdban az allam nehezen tudja megitélni a képzések
tényleges mindségét és valods koltségeit. Az allaskeresd, mint megbizé és az allam, mint
Ugynok kapcsolatdban az allaskeresé nem rendelkezik elegendd informaciéval arrél, hogy
az allam (NMH) altal ajanlott képzés elvégzése mennyiben segiti 6t az elhelyezkedésben.
Az allaskeresd és a képzd viszonylatdban pedig az allaskeresé nem tudja megitélni a

képzés tényleges mindségét.

Az egységkoltség-alapu finanszirozas sordn ezekhez a probléméakhoz adédik, hogy miutan
az allam a szolgaltatasokért fix dijat fizet, a képzd az eréfeszitései minimalizalasdban lesz
érdekelt, ami rontja a képzések mindségét. A minbéség romldsat az aszimmetrikus
informacios helyzet miatt sem az allam, sem pedig az alldskeres6 nem tudja pontosan

megitélni.

A mindség romlasat megakadalyozhatja, ha a finanszirozas részben vagy egészben
eredményességhez (pl. a képzést kovetd elhelyezkedés) kotott, ez azonban tovabbi
problémdkat vethet fel: a képzék (vagy a munkaligyi hivatal) kivalogathatjdk a

tehetségesebb allaskeres6ket (ez a lef6lozés), a hatranyos helyzetl allaskeresék ezért

1> Az Ugynevezett megbiz6-ligynok probléma a hasonld tranzakcidk és a tranzakciok soran felmeriild
problémak szemléltetésének és elemzésének modellkerete. Lényege, hogy a megbizé (példaul az allam)
megbizza egy feladat elvégzésével az ligynokot (példéul egy képzé céget), aki végrehajtja a feladatot, de
kdzben a sajat érdekeit is figyelembe veszi. Az aszimmetrikus informacios helyzet abbdl fakad, hogy a
megbizé nem tudja ellendrizni, hogy a feladatot az tigynék hogyan hajtotta végre. Bévebben lasd pl. : Varian
(2009).
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hosszu ideig képzés nélkul maradhatnak (ez pedig az un. parking).

Az I. Mellékletben az elméleti megfontolasok mellett részletesen bemutatjuk a képzések
finanszirozdsanak nemzetkozi gyakorlatat is. Kutatasunk tanulsagai az egységkoltség alapu

finanszirozas szempontjabodl az aldbbiakat mutatjak:

- Az dllami finanszirozds és az Aallaskeresé szabad képzésvalasztdsa csak akkor
hatékony, ha a képzések széles valasztéka elérhetd, és a folyamatra jellemzd
informacids aszimmetriat sikertl mérsékelni, azaz az allaskeresd valds és relevans
informaciok alapjan vélaszthat a képzések kozil és kozpontilag biztositott és
ellenérzott a képzések jo mindsége. A mindség fenntartasdnak lehetséges eszkozeit
a 4.2 pontban fejtjuk ki.

- A szolgaltatasokat és a finanszirozast egyarant érdemes egyénre szabni, aminek az
eszkdze a munkatligyi gyakorlatban a profilozas' (profiling).

- A hatékony pdlyaztatasi rendszer legfébb kritériuma a hosszd tavu
eredményességhez kotott finanszirozas vagy kivalasztas. Eredménynek tekinthetd,
ha a képzett sikeresen elhelyezkedik és bizonyos ideig allasban is marad, illetve ha a
képzés révén Uj készségekre-képességekre tesz szert. Az eredményességet érdemes
harmadik féltél szarmazé informaciok alapjan mérni: pl. fliggetlen vizsgabizottsag,
adminisztrativ (pl. jarulékfizetési) adatbazisbdl szarmazé adat az elhelyezkedésrdl
és allasban maradasrol, stb.

- Ha az egységkoltség nem koveti a képzések valds koltség- és jovedelmezdségi
viszonyait, az alulbecsiilt egységkoltségu képzések eltlinnek a kinalatbdl. Ez akkor
okoz problémat, ha az adott képzésben részt vettek irdnt lenne munkaeré-piaci
kereslet. Hasonloképpen problematikus, ha a kiilonb6z6 tipusu képzések atlagos
egységkoltsége tul alacsony. Ez hosszu tdvon a minéség romlasahoz vezet, mert
csak az atlagosndl alacsonyabb mindséget kindlé képzék fognak ezekre a

képzésekre ajanlatot tenni.

16 Az allaskeres6k egyértelmi besorolasanak eszkoze a profilozés (profiling). A statisztikai profiling egy olyan,
tobb eurdpai és Eurdpdn kivil orszadgban is alkalmazott mddszer, amely az allaskeres6k munkaeré-piaci
programok kozti hatékony allokaldsat segiti eld. A statisztikai profiling sordn a munkatigyi kirendeltségnél
regisztralé allaskeres6hdz multbeli adatok alapjan 6konometriai eszkoztér segitségével egy valdszinliséget
rendeliink, amely megmutatja, hogy az Ulgyfél milyen eséllyel lesz tartés munkanélkili. Ez a becsdlt
valészin(iség alkalmas annak megragaddsara, hogy mennyire kdnny( vagy nehéz valakit elhelyezni.
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- Akizarolag koltség-alapu, fix 6sszeg( finanszirozas a minéség romlasahoz vezethet,
ami azzal védhet6 ki, ha a finanszirozasi rendszer a koltség-alapu elemek mellett
eredmény-alapui elemeket is tartalmaz. A finanszirozas koltségekhez és
eredményességhez kotott részének ardnya képzéstipusonként, célcsoportonként és
tertletileg is eltérhet."”

- Az eredményességhez kotott finanszirozds a képz6é intézményeket arra
0sztonozheti, hogy szelektadljanak a képzésekre jelentkezdk kozil, és csak azok
jelentkezését fogadjdk el, akik nagyobb valdszinliséggel taldlhatnak allast a képzést
kovetéen (lef6lozés). Ez a folyamat nem kivanatos, mert pont azokat az
allaskeresOket zarhatja ki a képzésben val6 részvételbdl, akiknek a legnagyobb
szlikséglik van ra. A lefol6zés megel6zésére érdemes az egyes képzésekkel
megcélzott potencidlis résztvevdi kort nagyon pontosan meghatarozni, illetve
szabdlyozni, hogy a képzd intézmény lehetéleg ne utasithasson vissza

jelentkezést.™®

4.2 Azegységkoltség-alapu elszamolasi rendszer alkalmazasanak

intézményi feltételei

Az el6z6 pontban részletezett problémdk és tanulsdgok alapjan megfelelé intézményi
0sztonzOk megvaldsitasat javasoljuk az egységkoltség-alapu elszamolasra valé attérés
elétt. A képzések minéségének fenntartdsara szamos eszkoz létezik, mi ezek kozil harom

terlleten javaslunk beavatkozasokat:'

1. Az elso teriilet annak biztositasa, hogy az allaskeres6k ne csak képzések, hanem
képzok kozott is valaszthassanak, és dontéshez sziikséges minden informacié

a rendelkezésiikre alljon. Ennek eszkozei a kovetkezdk:

7 Az eredményesség terlileti szintl bontdsdnak eszkdze az un. klaszterezés (clustering), ami lehetévé teszi,
hogy az eredményességi kritériumokat a helyi munkapiacok sajatossdgai alapjan lehessen meghatarozni.
llyen lehet példaul, hogy a képzést kovetd elvart elhelyezkedési ardny Budapesten magasabb, mint
Borsodban (Simon - Varga, 2012).

18 A lefol6zés megakadalyozéasara alkalmazhatd eszkdzoket a 4.2, a lefolozés tetten érésének modszereit a 6.5
pontban targyaljuk.

19 Az altalunk javasolt intézményi feltételek megvalésitasdnak és mikodtetésének hozzavetbleges koltségeit
és hozamait az VI. Melléklet 16. tdbldzataban becsiiljik meg.
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- Minden elérheté képzést és a tdmogatott képzésekkel kapcsolatos informaciokat,
eredménymutatékat egy orszagos adatbazisban nyilvanossagra kell hozni (erre az
adatbazisra a tovabbiakban képzési adatbazis néven hivatkozunk). A
kedvezményezett (NMH) tamogatasanak egy részét érdemes az adatszolgaltatasi

kotelezettség teljesitéséhez kotni.

- A képzési adatbazis képzdénként tartalmazza, hogy az adott képz6 adott képzésén
részt vettek mekkora hanyada vizsgazott le sikeresen, illetve helyezkedett el 6
hénapon belll a képzés elvégzése utan. A képzdk finanszirozasanak folyositasat az
adatszolgaltatas tényéhez és mindségéhez kell kotni, és a szolgaltatott adatok

valédisagat is monitorozni kell.

- Az elhelyezkedést adminisztrativ adatbazisbol kell mérni (NMH adatbazis
egyéni szinten Osszekotve a NAV adatbazisaval), nem bevallds alapjan. Az
elhelyezkedési mutatdkat az 6sszehasonlithatésag érdekében a képzés helyének
munkaeré-piaci sajadtossagai alapjan korrigdlni kell. A korrekcié alapja a klaszterezés

és a profiling lehet.

- Biztositani kell, hogy a vizsgara kirendelt vizsgabizottsagi elnok személye
ténylegesen kozpontilag kinevezett legyen. Jelenleg a jogszabalyi el6irds szerint
a vizsgabizottsdgok elnokeit a szakképzésért és felnbttképzésért felelés miniszter
(NGM) rendeli ki az allami szakképzési és felnSttképzési szerv (NMH) utjan, az
interjuk alapjan viszont ugy tudjuk, hogy a gyakorlatban az elndok személyét a
képzd kérheti. Azt is javasoljuk, hogy a vizsgabizonyitvanyba olvashatéan is
keriiljon be a vizsgabizottsdg tagjainak neve. Ez kulondsen akkor fontos, ha a
kedvezményezett (NMH) a sikeres vizsgdhoz, mint eredményhez szeretné kotni az

egységkoltséget.

- A képzésen részt vevok képzéssel kapcsolatos visszajelzéseinek (anonim
elégedettséqgi kérdbivek) eredményét a képzési adatbazisban nyilvanossagra
kell hozni. A kérddGiveket a vizsgan kell kitoltetni, és azokat a vizsgabizottsag

elnokének kell 6sszegydjteni.

Budapest Szakpolitikai Elemzd Intézet | www.budapestinstitute.eu | 1074 Budapest, Dohany utca 84.



- Biztositani kell, hogy az allaskeresok ne csak képzések, hanem képzok kozott is
valaszthassanak, és tudomasukra kell hozni, hogy mas (pl. szomszéd) megye

képzését is elfogadtathatjak azzal a kirendeltséggel, ahol regisztraltak.?°

- A meghirdetett ajanlattételi felhivdsokra beérkezett ajanlatok kozul minden
megyében egységes, objektiv, atlathato és nyilvanossagra hozott modon kell
azokat a képzoket kivalasztani, akik a képzok listajara felkeriilnek. Ez anndl
inkdbb is fontos, mert az egységkoltség-alapu elszdmolasi rendszerben a képzdék
ajanlatai kozott arban nem lesz kiilonbség, kiilonbséget kizarélag minéség-alapon

lehet tenni.

- Az alldskeres6k dontési szabadsagat, ezaltal a képzések mindségének szinten
tartasat segitheti az ugynevezett vocser vagy utalvany-alapu elszamolas. Az
utalvdny alapu finanszirozads az egyik legelterjedtebb keresleti oldali tdamogatasi
rendszer - esetében az allam kozvetetten tadmogatja a képzési programot a
keresleten keresztll. Az allaskeresé egy utalvanyt kap, majd maga (esetleg a
munkaligyi kirendeltség segitségével) valasztja ki a szamara elényos feltételeket
nyujté képzdintézményt. A képzb intézmény a szerzédésben megszabott feltételek
mellett veheti fel a timogatast. Erdemes meggondolni egy igynevezett exit opcié
Iétrehozésat. Az exit opcio lényege, hogy ha az allaskeresé egyik szamara felajanlott
képzésen val6é részvételt sem akarja elfogadni, vélaszthasson helyette egy
szimbolikus értékl, néhdny ezer Forintndl nem tobbet ér6 opciét, ami nem
tartalmaz képzést. Az exit opcio valasztdsa arra mutat r4, ha egy megyében az
allaskeresdk a képzéseken valé részvételt olyan kis értékiinek itélik, aminél még a
szimbolikus értéki exit opcid is kedvezébb szdmukra. Mivel a gyakorlatban a
képzéseken vald részvétel az esetek tobbségében azt jelenti, hogy a résztvevd
keresetpotld tdmogatast is kap, nehéz megfeleld exit opcidt taldlni. Az exit opciérol

lasd példaul Bruttel (2005).

2. A masodik teriilet a monitoring. Jelenleg a képzésekkel kapcsolatos monitoring

2 A jelenlegi gyakorlatban csak Budapesten vesznek fel azonos képzéstipusbdl tobb képzét a képzdk
listajara, Budapesten kivil nem. Az interjukbdl Ugy tudjuk, hogy a gyakorlatban ritkédn fordul elé olyan eset,
amikor egy alladskeresé mas megye képzését veszi igénybe.
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feladatokat a kedvezményezett (NMH) végzi, szakmai monitoring pedig, ami azt is
vizsgalna, hogy a képzé 4dltal tanitott tartalom és az alkalmazott pedagdgiai
modszerek szakmailag helyesek-e, nem létezik. Finn (2012) ramutat, hogy a
fliiggetlen és onallé monitoring szervezetek mikddése kiemelten fontos a
munkanélkuliek a munkaerd piacra valé hatékony visszaintegralasa szempontjabol.
A fliggetlen monitoring feladatét ellathatja a valamely allami szerv (EMMI, ASZ, stb.)
vagy ellathatjak érdekvédelmi szervezetek, akik a képzési szinvonal fenntartasaban
érdekeltek; esetleg az allaskeresék megfelelé érdekvédelmi szervezetei. A szakmai
monitoring rendszerének kidolgozasaval a szakképzés elismert és fliggetlen

szakértdit és nemzetkozi szakmai szervezetek (pl. Center for International Education

Benchmarking) tapasztalt szakértdit is tartalmazé munkacsoportot kell megbizni.

3. Harmadszor, intézményi elemek is hasznalhaték a mindség biztositasara. Erdemes
a projekt-elérehaladasi jelentések (PEJ) indikatorainak korét bdéviteni annak
érdekében, hogy a munkaeré-piaci beavatkozasok monitoringja szamara jobb
mindségl informacié alljon rendelkezésre. A PEJ javasolt bévitésének elemeirdl [asd
a Budapest Intézet tanulmanyat 6t TAMOP I-es, foglalkoztathatésagot javitd
beavatkozas célcsoport- és hatdsvizsgalatarél (Adamecz et al., 2013B). A megyei
munkatigyi kozpontok klaszterezéssel és profilozassal finomitott egymas kozotti
versenye is 0sztondzhet a teljesitmény javitdsara (pl. a szikséges képzések
pontosabb meghatarozasa), illetve lehetdséget ad arra, hogy a kevésbé jol teljesitd
megyék a jol teljesitd megyéktdl tanuljanak. Ugyanilyen belsé versenyeztetés

képzdk kozott is elképzelhetd.

Az egyes projektekben definiadlt egységkoltségtdl fligg, hogy sziikség lehet-e tovabbi
intézményi feltételek megteremtésére. Ha az egységkoltséget eredmény szemléletben, a
sikeres vizsgat letett résztvevék szamara vagy mas eredménymutatéra vetitve hatarozza
meg a kedvezményezett (NMH), kiilonosen Ugyelni kell a lefolozés elkertilésére.
Eredményszemléletli egységkoltség esetén a kedvezményezett és a képzd egyarant abban
érdekelt, hogy a képzésbe olyan allaskeresdk kertljenek, akik az adott eredménymutatot
nagyobb valészinlséggel képesek teljesiteni. Ez ahhoz vezethet, hogy pont a legrosszabb

helyzetben 1évé allaskeres6k maradnak ki a képzésben val6é részvételbdl. A lefélozés
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kockdzatdt csokkentheti, ha a képzbének nincs joga az Aallaskeresék jelentkezését
visszautasitani, de ez tobb okbdl sem latszik megvalosithatonak. Egyrészt a képzések egy
részére tobbszoros tuljelentkezés van, illetve a részvétel a képzé altal lebonyolitott szakmai
alkalmassagi vizsgalathoz kotott. Megoldast jelenthet, ha a szakmai alkalmassagi vizsgalat
elvégzését mas szerepl6hoz delegdlja a kedvezményezett (NMH), vagy a szakmai
alkalmassag elbiralasat altalanos palyaalkalmassagi vizsgalattal és tanacsadassal koti 6ssze.
A lefolozés elofordulasat az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer éves
feliilvizsgalatai soran is vizsgalni kell; érdemes lehet atgondolni, hogy az erdsen
szelektdlé képzdket a kedvezményezett (NMH) (vagy a tdmogatd) valamilyen formaban

ellendsztonozze.

Tulmutat az egységkoltség bevezetésén, de segitené annak hatékony mikodését, ha a
képzések finanszirozdsat muakodteté Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgdlat szakmai,
munkaltatéi és kdzigazgatasi jogkore, finanszirozasa és feladatai tekintetében is egyetlen
szaktarca és az annak aldrendelt egyetlen orszdgos szakhatosdg ald tartozna. Ez
el6segitené, hogy a rendszer muikodésében vildgosak legyenek a célok, szamon kérhet6

legyen a célok elérése és kovetkezménye legyen az alulteljesitésnek.
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4.3 Azintézményifeltételek kiilonbségeinek hatasa a képzések

eredményességére

A foglalkoztataspolitikai programok intézményi hattere (pl. a programba épitett 0sztonzok,
a megvaldsitds mindsége, a mikodés hatékonysaga) jelentésen befolydsolhatja az adott
beavatkozas eredményességét. Az el6z6 pontban bemutatott eszkdzok hozzajarulhatnak
ahhoz, hogy a munkapiaci beavatkozasok sikeresebbek legyenek, és a kirendeltségek az

allaskeres6k nagyobb aranyat tudjak allashoz segiteni.

Szamos kutatds igazolja, hogy az intézményi feltételek befolydsoljak a programok
hatasossagat. Hudomiet - Kézdi (2008) a nemzetkdzi munkaeré-piaci programok
hatasvizsgalatainak attekintése soran tobbek kozott arra az eredményre jut, hogy a
programok hatdsossdgat kevésbé a programok tipusa, mint inkdbb szabalyozasi és
szervezési kérdések befolydsoljak. Tovadbbi példa az intézményi hattér jelentéségére a
HEFOP 1.2-es intézkedés, melynek célja az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AFSZ)
modernizacidja volt. A modernizacio tobbek kozott az dllaskeresék adatait kezeld integralt
szamitastechnikai rendszer, az aktiv munkaeré-piaci eszk6zok monitoringja, az Uj
szolgaltatasi modell, a mindségbiztositasi rendszer, az elé6bbiekhez kapcsolédd képzések,
valamint a kirendeltségek infrastrukturélis fejlesztését foglalta magaban. Az AFSZ
infrastrukturdjanak javitdsa és a hatékonyabb mukodés egylttesen azt eredményezte,
hogy szamottevéen nétt a regisztralt munkanélkiliek elhelyezkedésének esélye. Cseres-
Gergely - Scharle (2010) becslései alapjan ez a 2008-as, 440 ezres atlagos regisztralt
Iétszamhoz viszonyitva azt jelenti, hogy az egy hénapban atlagosan elhelyezkedd 19 ezer
regisztralt munkanélkilibél 1 440 f6 csak azért tudott elhelyezkedni, mert a program

intézkedései életbe Iéptek.

A Budapest Intézet (Adamecz et al., 2013) kontrollcsoportos vizsgalattal értékelte a TAMOP
1.1.2 program hatdsat a legfeljebb 4altaldnos iskolai végzettségl programrésztvevék
foglalkoztatdsi esélyeire. A programban személyre szabott eszkbzokben (képzés, bér- és
bérkoltség-tdmogatds, mentoralds, tandcsadds) részesilhettek a hatranyos helyzetd

allaskeres6k. A program azon résztvevdi, akik képzési tamogatast kaptak, az orszag minden
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részén nagyobb valdszinliséggel tudtak elhelyezkedni, mint a kontrollcsoport tagjai.! Ha
azonban a programhatast megyénként megbontjuk, és kontrolladlunk a résztvevék egyéni
jellemzdire (életkor, iskolai végzettség, munkanélkdli id6szak, illetve utols6 munkaviszony
hossza, programrészvétel idépontja), valamint a lakdhelyuk terileti jellemzéire (megye,
kistérségi munkanélkuliségi rata, telepuléstipus), kideril, hogy egyes megyékben nagyobb
volt a program hatasa, mint mashol. Miutan a helyi munkapiaci jellemz&kre kontrollaltunk,
a megyénként eltéré6 programhatds nem szarmazhat abbdl, hogy a megyében program
nélkil mennyire kdnnyld vagy nehéz az iskolazatlan allaskeres6knek elhelyezkedni. A
vizsgalat eredményeit az 1. tdblazatban kozoljuk. Két modellt becsiltink, az elsében
minden elhelyezkedést figyelembe vettiink, a masodikban csak azokat, amelyekhez
bértdmogatast nem vettek igénybe. A modellek fliggé valtozéja egy olyan kétértéki
valtozo, amelynek értéke 1, ha a megfigyelt személy elhelyezkedett, és 0, ha nem. A
modellek jobb oldalan szerepel, hogy részt vettek-e a TAMOP 1.1.2 programban, hogy
melyik megyében élnek, minden megyének a programrészvétellel vett interakcidja, illetve
tovabbi kontrollvaltozok. A két modell becslési eredményeit gy mutatjuk be, hogy az elsé
oszlopokban szerepel a programrészvétel és az egyes megyék hatdsa, a masodik
oszlopokban pedig a megyék és a programrészvétel interakcidinak becsuilt paraméterei
vannak. Ezek a paraméterek mutatjdk meg, hogy az adott megyében az atlagos
programhatdshoz képest sikeresebb vagy kevésbé sikeres volt-e a program. Az elsé
modellmasodik oszlopaban példaul azt latjuk, hogy Komdarom-Esztergom megyében a
képzési tamogatasban részesiilé, maximum 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezé
férfi programrésztvevok atlagosan kb. 7,1 szazalékponttal nagyobb valdsziniséggel
helyezkedtek el a program végét kovetd fél éven belll, mint a viszonyitasi alapként
szolgalé Fejér megyei programrésztvevdk, akik elhelyezkedési esélyeit a program 35,5%-
kal novelte. Amely megyében tehat az interakcids egyltthaté szignifikdnsan pozitiv (amit
csillagokkal jel6ltiink), a program az atlagosnal sikeresebb volt, ahol szignifikdnsan negativ,
ott az atlagosndl kevésbé volt sikeres. A megyék sikeressége kozotti kiilonbségek akkor is
fennmaradnak, ha a résztvevék kozul kiszlrjik a bér- vagy bérkoltség-tdmogatasban
részesilOket, és csak azokat vizsgaljuk, akik csak képzési tdmogatast (mellette esetleg

mentoralast vagy tanacsadast) kaptak (1. tdblazat, harmadik-negyedik oszlop).

21 A program leirdsat és a hatasvizsgalat menetét részletesebben lasd Adamecz et al (2013).
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A program megyénként eltérd hatasanak szamos oka lehet, amelyek egyike, hogy egyes
megyék hatékonyabban szervezhették és bonyolithattdk le a képzési folyamatot.
Elképzelhets, hogy az allaskeresék elhelyezésében sikeresebb megyei munkatigyi
kozpontok eredményesebben tudtdk a rendelkezésiikre allé keretet felhasznalni, mint
masok, példaul a regionalis munkaerd-kereslethez jobban illeszkedé képzéseket
szerveztek, vagy hatékonyabban valasztottak ki, hogy az ajanlattevé képzdk kozil melyek
kerlljenek fel a képzdk listdjara.”? Az egységkoltség bevezetésének egyik lehetésége
éppen az, hogy az alulteljesité megyék O0sztonzésével az egész rendszer hatékonysagat
megnovelje.

1. tabldzat: A TAMOP 1.1.2 hatdsa a program képzési tdmogatdsban részesiilé résztvevSinek
foglalkoztatottsagi esélyeire

Elhelyezkedett a program alatt vagy Elhelyezkedett a program alatt vagy
utana 6 hénapon bellil utdna 6 hénapon beliil — bértdmogatas

nélkul

A program atlagos 0.355%** 0.356***
hatasa (0.00332) (0.00390)
A megye hatdsaaz A program hatdsaa A megye hatdsaaz A program hatédsa a
elhelyezkedésre megyében az atlag elhelyezkedésre megyében az atlag

felett/alatt felett/alatt
Borsod-Abauj- 0.0548* 0.155%** 0.0531 0.0848%***
Zemplén (0.0259) (0.00303) (0.0306) (0.00306)
Bacs-Kiskun 0.0631%** 0.0709%*** 0.0356*** 0.0326%**
(0.00668) (0.00277) (0.00721) (0.00452)
Békés 0.0470%** 0.0874%*** -0.00114 0.0885%***
(0.0155) (0.00337) (0.0182) (0.00407)
Csongrad 0.0946%** 0.0118** 0.0756*** -0.00694
(0.00737) (0.00469) 0.0531 (0.00451)
Fejér (viszonyitasi alap)
Gybr-Moson-Sopron  -0.0396%*** 0.117%** -0.0396*** 0.0949%***
(0.00820) (0.00311) (0.00820) (0.00362)
Hajdu-Bihar -0.0194 0.0486*** -0.0194 0.0209%***
(0.0157) (0.00180) (0.0157) (0.00191)
Heves -0.00150 0.0900%*** -0.00150 0.00361
(0.0119) (0.00327) (0.0119) (0.00553)
Jasz-Nagykun- 0.0411%** 0.103*** 0.0411%** 0.0785%**
Szolnok (0.0113) (0.00462) (0.0113) (0.00549)

22 Egyéb lehetséges okok a megyénként eltéré mértéki lefolozés vagy onszelekcio, esetleg az elhelyezkedést
jelzé adatok tartalmanak kulonbozésége az egyes megyékben. Az dltalunk hasznélt eredményvaltozéd
ugyanis egy olyan bindris valtozo, amelynek értéke 1, ha az adott egyén a programbdl valé kilépést kdvetd 6
hdénapon beliil elhelyezkedett az Egységes Magyar Munkauigyi Adatbézis (EMMA) adatai szerint, vagy kilépett
a munkanélkili nyilvantartasbdl és a kilépés oka a foglalkoztatottsagba lépés volt. Az adatok pontossaga
azonban megyénként eltérhet, mivel a munkanélkuli nyilvdntartas adatait az egyes kirendeltségek vezetik.
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Komarom- 0.00895 0.0706*** 0.00895 0.0578***

Esztergom (0.00769) (0.00517) (0.00769) (0.00529)
Nograd 0.0338 0.0464*** 0.0338 0.0233***
(0.0221) (0.00404) (0.0221) (0.00447)
Pest 0.00417 -0.0241%%* 0.00417 -0.0354%***
(0.00811) (0.00317) (0.00811) (0.00364)
Szabolcs-Szatmar- -0.00189 0.00536 0.00527 -0.0490%**
Bereg (0.0259) (0.00411) (0.0312) (0.00429)
Vas 0.0509%** -0.00692** 0.0466*** -0.0228***
(0.00478) (0.00309) (0.00582) (0.00339)
Veszprém 0.0982%** -0.157%** 0.0979*** -0.158%**
(0.00538) (0.00534) (0.00657) (0.00562)
Zala -0.0137 -0.0956*** -0.0119 -0.108%**
(0.00838) (0.00523) (0.00937) (0.00621)
Budapest -0.0795%** 0.00698 -0.0765%** 0.00186
(0.0132) (0.00414) (0.0146) (0.00432)

Kontrollvaltozok

Befejezte-e az v
altalanos iskolat?
Teleplilés tipus

Kistérségi
munkanélkuliségi v v
rata
Program kezdete v v
Eletkor v v
Az életkor négyzete v v
Munkanélkuliségi v v
viszony hossza
Utolso
munkaviszony v v
hossza
Konstans -0.219 -0.650

(0.517) (0.514)
Medfigyelések 7,674 6,500
szama

* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Forras: NMH adminisztrativ adatok alapjan sajat becslések.

Megjegyzések: Max. 8 altalanos végzettséggel rendelkezé férfiak. Referencia-kategéria: Fejér megye. Zaréjelben a megye
szerint klaszterezett standard hibak.

A harom dél-dunantuli megye (Somogy, Tolna, Baranya) nem szerepel a mintaban a képzési tdmogatasban részesiilék
alacsony szama miatt.

5 AKEPZESI FOLYAMAT FAJLAGOS KOLTSEGEINEK MEGHATAROZASA

A sziikséges intézményi feltételek megteremtését kovetéen az egységkoltség-alapu
elszdmolasi rendszer kialakitdsanak masodik 1épése a képzések direkt és indirekt fajlagos
koltségeinek megbecslése, amelybdl az adott projektnek megfeleléen definialt

egységkoltség meghatarozhaté. A fajlagos koltségeken alapuld egységkoltség-
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meghatdrozasi médokat az 6. fejezetben mutatjuk be. Ebben a fejezetben a fajlagos
koltségek megallapitasanak modszereit és az egyes koltségelemek

egységkoltségesithetdségét vizsgaljuk.

A képzések koltségstrukturdjat ot altalunk készitett interjubdl szarmazé informaciok, az

OSAP 1665 Feln6ttképzési statisztikai adatgyujtés (Feln6ttképzési Informaciés Rendszer)

adatai, és a sajat adatgydjtésiink segitségével térképeztiik fel. Az interjualanyok listdjanak a
Miniszterelndkség Monitoring és Ertékelési Féosztalyaval torténd egyeztetését kovetéen
az aladbbi szakértdkkel készitettlink interjut. A munkalgyi intézményrendszerben dolgozé

szakérték kozul a legfelsé irdnyitdsi szintrél a Nemzeti Munkaligyi Hivatal Projekt-

végrehajtasi Féosztalyanak vezetdjével, Désa Gaborral, illetve megyei iranyitasi szintrdl a
Heves Megyei Kormanyhivatal Munkaligyi K6zpontjanak igazgatéjaval, Fenyves Péterrel
beszélgettiink. Dosa Gabor elmondta, hogyan m(ikodik az allaskeresék szamara elérhetd
tamogatott képzések tamogatasi, finanszirozasi és monitoring rendszere.”® Arrdl is
tajékoztatast kaptunk, hogy a tamogatott képzések szervezését és lebonyolitasat a
munkaligyi intézményrendszer részérdl milyen koltségelemek terhelik.* Fenyves Pétertdl
arrél kaptunk felvilagositast, hogy Heves megye gyakorlatdban hogyan valésul meg a
képzési szakirdnyok kivalasztasa, a képzdok listdjanak kialakitasa, és jellemzéen milyen
tdmogatasokat kapnak a képzéseken részt vevo allaskeresék a képzési tdmogatas mellé.
Fenyves Péter a képzések megyei szintli szervezésének munkaerdigényére, illetve a

képzéseket kiséré mentoralas atlagos koltségeire vonatkozoéan is becslést adott. A képzési

piaci képzdi oldalarél a SZAMALK-Szalézi Szakkézépiskola igazgatondjével, dr. Sediviné

Balogh lldikéval, és a SZTAV Zrt. igazgatdjaval, egyben a Felndttképzék Orszagos

Szovetségének vezetdségi tagjaval, Sum Istvannal beszélgettiink. A Szdmalk-Szalézi

Szakkozépiskola az iskolarendszerl képzés mellett féként informatikai és muvészeti targyu,
OKJ-rendszerl és akkreditalt felnéttképzéseket nyujt, allaskeresék szadmara elérhetd
tdmogatott képzések tartasara nem palydznak. Dr. Sediviné Balogh Ildikéval egyeztettik a
képzések direkt koltségelemeinek listajat, és ezeken belll az egyes koltségelemek aranyat

és képzéstipusok kozotti és egyéb ismérvek szerinti szordsat. Az igazgatdnd becslést adott

2 Ezekre az informacidkra jelen Tanulmanyban nem tériink ki, ezeket az Egységkoltség szamitasi modszertani
javaslat EMIR adatbazisok alapjan cim( szakértéi jelentés 1. fejezetében kozoltiik.

24 A koltségelemek listajat lasd az Egységkoltség szamitdsi modszertani javaslat EMIR adatbazisok alapjan
cimU szakértdi jelentés |. Mellékletében.
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az atlagos oktatoi oradijakra, a szervezési-adminisztracids és egyéb koltségek aranydra, az
atlagos hosszu tdvu profitratara, a tanuldsmenedzsment oktatoéi koltségeire, illetve a
budapesti és vidéki képzések koltségszintjének atlagos kilonbségére. Arra is kaptunk
becslést, hogy az egyes képzések ardban az eltéré technoldgia- és anyagszukséglet
korulbelul mekkora szérast generalhat. Sum Istvan is adott becslést az egyes képzéstipusok
technolégia- és anyagigényességének diverzitdsdbol fakadd koltségkiilonbségekre. Az
oktatéi oradijak kapcsan felhivta a figyelmet az elméleti (azaz jellemzéen felséfoku
végzettségli) és gyakorlati (jellemz&en nem felséfoku végzettségli) ordkat tartd oktatdk
oradijainak eltérésére. A budapesti és vidéki képzési koltségek viszonyarol is
megkérdeztiik. Otédik interjdalanyunk dr. So6s Adrianna, aki jelenleg a Munkéstanacsok
Orszagos Szovetségének foglalkoztataspolitikai tandcsaddja, a joképzés.hu képzés-
mindségbiztositasi és érdekvédelmi forum szakértbje, kordbban a Foglalkoztatasi és
Szocialis Hivatal féigazgato-helyettese és a felnSttképzésért felelés vezetdje volt. Karrierje
soran a munkaugyi intézményrendszer szamos pontjan dolgozott, az unids palyazati
rendszert a pdlydztaté és a pdlyazok oldalarél egyarant atlatja. A képzési piac, a
mindségbiztositas és a képzési koltségelemek szérasarol, valamint a tdmogatasi rendszer

mUkodésérdl kaptunk téle részletes informacidkat.

5.1 A képzések koltségelemeinek szorasa és egységkoltségesithetosége

A képzések egyes koltségelemeit a kovetkezd strukturaba rendezzik:

- beruhazasok: egy évnél hosszabb ideig hasznalt targyi eszk6zok vagy immaterialis

javak;

- fix folyd koltségek: egy évnél rovidebb ideig hasznadlt javak koltségei, amelyek

mennyisége a kibocsatas volumenétdl fliggetlen;

- valtozo folyd koltségek: egy évnél rovidebb idd alatt felhasznalt javak koéltségei,

amelyek mennyisége fligg a kibocsatas volumenétdl.

Az egyes koltségtipus-kategoridkon belll azt vizsgdljuk, hogy a koltségelemek
nagysagrendje milyen tényezok mentén szorodik. A koltségelemek

egységkoltségesithetésége attdl fligg, hogy az egyes ismérvek mentén vett szérddas
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szamszerUsithet6-e, és ha igen, akkor ez mennyire kénnyen vagy nehezen kivitelezhetd,

illetve milyen informaciokat igényel.

A koltségelemek vizsgalatat az Il. Melléklet két tablazatdban minden egyes koltségelem
esetén elvégezzik. Az aldbbiakban néhany kiemelt példan mutatjuk be a vizsgalat

menetét és eredményeit.

5.1.1 A képzések kozvetlen kbltségei

A képzések direkt koltségeinek két legnagyobb eleme az oktatd bére és jarulékai, illetve

technoldgia- és/vagy anyagigényes képzés esetén az eszkdzok és anyagok koltsége.

5.1.1.1 Oktatdi bérek
Ahogy a Il. Melléklet 9. tablazatanak elsé sora mutatja, az oktat6 oradija kozvetlen, valtozé

folyé koltség. Az alabbi tényezék mentén valtozik, illetve szorédhat:

- a képzett csoportok szama szerint: egy oktaté egy csoportot tud képezni, Ujabb

csoport képzése Ujabb oktatét/oktatdi idésavot igényel;

- a képzés hossza szerint: az oktaté bére doradijként értelmezendd, azaz hosszabb

képzés oktatdi koltsége nagyobb;

- a képzés tipusa szerint: az egyes képzések (és az egy képzésen belili modulok)
oktatéinak oradijai kozott két-haromszoros kiilonbségek is lehetnek. Az éradijak

eltérnek

= szakmdk szerint: kurrens szakmakban (pl. Android programozé),
illetve egyes szakipari szakmdkban, ahol nehéz oktatét talalni,

magasabbak az 6radijak;

= elméleti vs. gyakorlati 6rak szerint, azaz Iényegében iskolai végzettség
szerint: az elméleti érakat altaldban (ill. OKJ-s képzéseknél jogszabdly
altal meghatdarozott moédon) felséfoku végzettségl tanarok/oktaték,
mig a gyakorlati o6radkat altaldban felsé6fokd végzettség nélkdli
szakoktatok, akar szakmunkas végzettségl mesteremberek tartjadk — a

két csoport 6radija kozott tobbszoros kiilonbség is lehet.
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= a célcsoport tagjai szerint: hatrdnyos helyzetq, illetve megvaltozott
munkaképességli  képzettek esetén az oktatonak specidlis
készségekre lehet sziiksége, ami az atlagosnal magasabb oéradijat

eredményezhet.

= optimalis vagy maximalis csoportlétszam alapjan: az egyes
képzéstipusok eltérhetnek abban, hogy hany f6 képezhet6 egyszerre

egy csoportban.

= terlletileg: az oktatoi éradijak az orszag tertletén belil is eltérhetnek
(Budapest vs. vidék). Az eltérés mértékét az interjuk alapjan
szakmatdl fliggéen 0-20% kozé tesszik. Az oktatdi bérek terileti

szorasat a Bértarifa adatbazis segitségével is vizsgaltuk.

A 2. tdblazat a szakmai kozépfoku oktatdsban és az egyéb oktatdsban tevékenykedd
cégeknél dolgozd kozépfoku és felséfoku végzettségl dolgozék atlagos brutté érabéreit
veti Ossze a budapesti és nem budapesti cégek kozott.>> Az adott kategodridkban
tevékenykedd cégeket a szerint is megkiilonboztettiik, hogy maganszektorbeli vallalatrdl,
vagy allami intézményrdl van-e sz6. Lathatd, hogy mig az allami intézmények (iskolak)
atlagos orabérei kozott nincsenek terlleti kulonbségek (ezt a kozalkalmazotti bértabla
nem is engedi), a magdanszektorbeli vallalatok kozott, kilondsen a felséfoku végzettségu
munkavallalok vonatkozadsaban akar kétszeres is lehet a kilonbség. Fontos megjegyezni,
hogy akiknek a béreit itt 0sszevetjik, nem feltétlenul oktatdk; csak annyit tudunk réluk,
hogy oktatassal foglalkoz6 cégeknél vagy intézményeknél dolgoznak.?® Ugyanakkor, amint
az interjukbdl kiderilt, a cégek tobbsége nem dallandé munkavallaloként, hanem
véllalkozoként foglalkoztatja az oktatokat, vagy egy-egy tanfolyamra sz6lé megbizési
szerz6dést kotnek, ezért a képzéknél dolgozé oktatdk nagy része a Bértarifa adatbazisban
nincs benne, vagy az alatt a cég alatt szerepel, ahol a szakmajaban (vagy allami

intézményben) teljes allasban dolgozik.”” Mégis, az oktatéi szektorban érzékelheté atlagos

2> TEAOR 85.32: Szakmai kdzépfoku oktatas (pl. SZAMALK); TEAOR 85.59: M.n.s. Egyéb oktatas (pl. SZTAV).

% Bar a Bértarifa adatbazis tartalmazza a megfigyelt személyek FEOR (foglalkozas) kodjait, a levélogatott
cégek adataibdl ugy tlnik, hogy a gyakorlati oktatok a szakmdjuknak megfelel6 FEOR kéd alatt szerepelnek
és nem oktatdsi tevékenységre utalé kod alatt. Csak iskoldk esetén taldltunk oktatési tevékenységre utalé kod
szerinti alkalmazottat.

27 Ezt a hipotézist nem tudtuk ellendrizni, de kénnyen megtehetd. Ha ez igaz, a képzd cégek kis dolgozdi
[étszdmmal mikodnek, ami véallalati adatbazisok alapjan ellenérizhetd.
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bérkilonbségek azt sugalljdk, hogy a budapesti oktatoi oradijak a gyakorlatban

magasabbak lehetnek.

2. tablazat: Az oktatassal foglalkozd cégek atlagos brutté érabéreinek tertileti kiilbnbségei (Ft/6ra)

Koézépfoku oktatést nyujtéd Egyéb oktatast nyujtd
intézmény* intézmény*
Atlagos Atlagos Atlagos Atlagos
vidéki budapesti vidéki budapesti
Srabér Orabér Orabér Srabér
Kozépfoku iskolai | Intézmények** 739 859 930 1047
végzettséql
alkalmazottak Vallalatok** 1026 1008 980 1118
Felséfoku iskolai Intézmények** 131 1455 1542 1858
végzettség
alkalmazottak Vallalatok®* 1382 1311 1103 2470

Forras: A tablazatban a 2011-es Bértarifa®® felvétel alapjan hasonlitjuk 6ssze a fenti intézmények adott iskolai végzettségli
foglalkoztatottjainak atlagbérét. *A Kdzépfoku oktatast nydjté intézmény a 8532 TEAOR-kddot, az Egyéb oktatast nyuijtd
intézmény a 8559 TEAOR-kédot takarja.?® **Villalatnak tekintjiik a Bt, Kft, Rt, vagy egyéb mashova nem sorolt jogi
személyiségu vallalatot, mig intézmény minden, ami nem mindsil vallalatnak, pl. allami iskola.

Az interjuk alapjan az atlagos oktatoéi oradijak brutté 2500-5000 Ft kozé esnek, a fenti
ismérvektdl, illetve attol fliggden, hogy bérként vagy szolgéltatasvasarlasként szamoljak-e
el. Az oktatoi éradij szamos tényezé mentén szorddik, és ezek egy része, legféképpen a
szakmankénti széras viszonylag nehezen becsiilheté tétel. A becsléshez valamennyi

képzéstipus oktatdi specifikumait ismerni kell.

5.1.1.2 Eszkozok

Az interjuk alapjan a gyakorlati képzés sordn felhasznalt technoldgiai eszk6zok és anyagok
koltsége a képzéstipus fliggvényében az oktatdi koltségek 25-100 szdzaléka kozé esik (az
oktatoi béreken felll). A vizsgalat soran megkiilonboztettiik azokat az eszkozoket,
amelyekre képzési csoportonként, és azokat, amelyekre képzettenként van szlkség. Az
egyénileg haszndlt eszkozok amortizacidja az anyagkoltséghez hasonléan véltozé folyd

koltség, amely

8 Az NMH Bértarifa egy olyan adatbazis, amely lehet&séget biztosit a bérek keresztmetszeti elemzésére. A
mintavétel sordn a véllalatokat megkérdezve gyUjtenek egyéni szintl adatokat a dolgozdkrél. Az dllomény
tartalmaz informacidkat az egyéni demogréfiai jellemzokrél, bérrél, képzettségrél, valamint a telephely
dgazatardl és foldrajzi kornyezetérdl is.

2> A TEAOR besorolasrol bévebben lasd
http://www.teaorszamok.hu/8559/Mns%20egy%C3%A9b%200ktat%C3%A1s/.
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- résztvevénként és
- tanoranként

valtozik. Az eszk6zok és anyagok koltsége kilonbozik képzéstipusonként, és kilonbozhet
célcsoportonként is, amennyiben bizonyos célcsoportoknak (pl. megvaltozott
munkaképességli képzettek) specidlis eszkozokre van szikségik. A gyakorlatigényes
képzések technoldgia- és anyagkoltségeinek bedrazdsa a legnehezebb feladat az
egységkoltség-szamitdsi modszertan kialakitasa soran, mert minden egyes képzéstipus

technoldgia- és anyagigényét ismerni kell hozza.

A képzések kozvetlen koltségei kozott a tananyagfejlesztés koltsége kilonleges lehet
abban az esetben, ha a képzének az adott képzés megtartasahoz el6zmények nélkul kell 4j
tananyagot fejlesztenie. Ekkor a tananyagfejlesztés koltségét nem  tudjuk
egységkoltségesiteni, azt tételesen kell elszdmolni. Az a tananyagfejlesztés azonban, ami a
meglévd tananyagok folyamatos javitasat, korrekcidjat jelenti, egységkoltségesithetd, és a

szokasos Uzletmenet egyéb jarulékos koltségei kozott szamolhaté el.

5.1.1.3 A képzések direkt koltségeinek szorasa

A Felnéttképzési Informaciés Rendszer adatai alapjan megvizsgaltuk, hogy a képzések
0sszkoltségei (azaz Iényegében piaci vagy tdmogatott arai) az egyes képzéstipusokon belul
hogyan szérédnak. Azt talaltuk, hogy azonos képzéstipuson beliil az egy fére és egy 6rara
vetitett koltségek kozott rendkivil nagy a szords. A tdmogatott, illetve nem tamogatott
képzések fajlagos (Ft/f6/6ra) koltségeinek szorasat az V. Melléklet tablazataiban mutatjuk
be. A képzéskategoriak tobbségében a nem tadmogatott képzések atlagos egységara
magasabb, mint a tdmogatottaké, bar a nagy szérds miatt az atlagok nem kiilonboznek
szignifikdnsan. A vidéki és budapesti képzések 6sszevetésébdl az derll ki, hogy a képzések
ordra bontott atlagos egységdérai a févarosban magasabbak, de a széras ebben az esetben
is nagy. Az OKJ-s képzések orara lebontott koltsége 111-2958 Ft/f6/6ra, a nyelvi képzéseké
377-6000 Ft/f6/6ra, az informatikai képzések koltsége 327-12 938 Ft/fé/6ra intervallumban

szorodik. Az OKJ-s képzések atlagara nagy széras mellett 725-945 Ft/f6/6ra kozott mozog.
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5.1.2 A képzések kozvetett koltségei

A képzések kozvetett koltségei tobbségében valtozé folyd koltségek, amelyek
képzettenként és éranként ndnek, képzéstipusonként viszont nem valtoznak, ezért minden
esetben alkalmasak az egységkoltség-alapu elszamolasra.

Az utazasi koltségtérités 6sszege a képzés hosszan tul attdl is fligg, hogy a képzett milyen
messze lakik a képzés helyszinétdl. Az interjuk alapjan ugy tudjuk, hogy a képzettek a
képzés idejére a lakohelylik és a képzés helyszine kozotti tavolsagi buszbérlet aranak
megfelelé utazasi tdmogatast kapnak, aminek az 4ra a tdvolsdg ismeretében kdnnyen
meghatarozhato.

A szallas- és étkezési tamogatas 0sszegét illetéen nem taladltunk olyan jogszabalyi vagy
mas forrdst, ami alapjan az 0Osszegét be tudndnk &razni, de amennyiben ilyen jél
meghatdrozott elbirds (vagy konzisztens gyakorlat) létezik, ez konnyen megtehetd. Az
interjukbol az derilt ki, hogy ez a két tamogatasi forma, bar elméletileg adhatd, nem
gyakori, mert az allaskeresdk jellemzden azokat a képzési helyszineket valasztjak, ahova a
napi bejarast meg tudjak oldani.

A mentoralas koltsége olyan valtozé koltség, ami a képzés tipusatél nem fligg, de a
gyakorisaga/intenzitasa célcsoportonként valtozhat. Az interjukbol az derilt ki, hogy a
mentoralast a kirendeltségek kisebb részben sajat alkalmazottakkal bonyolitjdk, nagyobb
részben kozbeszerzés utjan, szolgdltatas formajaban szerzik be. Fenyves Péter becslése
szerint a mentoralas atlagos koltsége 4500 Ft/6ra, és egy képzettre atlagosan 1,5 6ra
mentoralas esik.*°

A képzések szervezéséhez kapcsolédd, a munkalgyi intézményrendszer kilonb6z6
szintjein megjelend egyéb koltségek (monitoring, szakmai ellenérzés, eredménykovetés,
adatgy(jtés és adatszolgdltatds) a képzettek szdma és a képzések hossza fliggvényében
véltoznak, de sem a képzések tipusatol, sem a célcsoporttdl nem fliggnek, ezért konnyen
egységkoltségesitheték. Fenyves Péter becslése szerint az évi 7-800 f6 képzését Heves
megyében 15 f6allasu alkalmazott szervezi és adminisztralja dtlagosan havi brutté 250-280
ezer Ft-ért — ez egy képzettre vetitve jarulékokkal egyutt atlagosan havi 6500-7200 Ft/f6

munkaerékoltséget jelent.

30 Fenyves Péter a Heves Megyei Kormanyhivatal Munkatigyi Kézpontjanak igazgatdja, bévebben lasd a
fejezet elején. A képzési folyamat fajlagos koltségeinek meghatérozasa
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5.2 Azegyes koltségelemek fajlagos értékeinek becslése

A lll. Melléklet 13. tablazataban javaslatot adunk arra, hogy az egyes koltségelemeket
milyen adatokbdl és milyen modszertan alapjan lehet megbecsulni. Az egyes

koltségelemek az el6z6é pontban ismertetett elemzés alapjan harom fé kategéridba esnek:

1. Képzéstipusonként differencialt koltségelemek
2. Képzéstipusonként nem, de mas ismérv szerint differencialt kdltségelemek
3. Altalanos kéltségelemek

A képzéstipusonként differencialt koltségelemek (lasd 11. tablazat) kozil az oktatdi
dijak terlletileg és célcsoport szerint, a tobbi koltségelem csak célcsoport szerint
differencidlt. Ezek a koltségelemek a képzések kovetelményeinek ismeretében (OKJ
el6irasok, akkreditacios dokumentumok) példaul a korabbi ajanlattételi dokumentumok
adatai alapjan egységkoltségesithetdk, per f6 per képzési ora vagy per f6 per képzés
mértékegységben. A fajlagos koltségek megallapitasat neheziti, ahogy errél kordbban mar
volt sz6, hogy minden egyes képzéstipus jellemzéit (oktatdk sajatossagai, gyakorlati
képzés technolégia- és anyagigénye, az egyes szliikséges eszk6zok amortizacids koltsége
és/vagy bérleti dija, stb.) ismerni kell és egyenként be is kell drazni, ami a tdmogathato
képzések sokfélesége (638 OKJ képzés, 8057 akkreditalt képzés®', plusz a nem akkreditalt

képzések) folytan rendkivil nehéz feladat.

A 11. tablazatban jeleztiik, hogy ezek a koltségelemek célcsoport szerint és tertletileg is
differencialtak lehetnek. Célcsoport szerinti differencidldst megvaltozott vs. nem
megvaltozott  munkaképességli  képzettek  viszonylatdban  javaslunk, amely
kiilonbségtételt a képzési koltségnorma is megteszi. A teriilet szerinti differencialds alapja
az a feltételezés, hogy a képzések egyes koltségei (oktatoi oradij, bérleti dij) Budapesten
magasabbak, mint Budapesten kivil; illetve, az OSAP adatokbdl is az latszik, hogy a
képzések Budapesten dragdbbak. Javasoljuk, hogy a tdmogaté a jovében vizsgéltassa meg
azt a kérdést, hogy érdemes-e az egységkoltség-szamitasban terlleti alapu

megkulonboztetést tenni, és ha igen, milyen mértékdit.

31 Forras: nive.hu.
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A képzéstipusonként nem, de mas ismérv szerint differencialt koltségelemek
egységkoltségesitésére (lasd 12. tablazat) az NMH mar meglévd, multbeli adatainak
felhasznalasat javasoljuk, célcsoport szerinti bontdsban. Jelen esetben célcsoport szerinti
bontason azt értjuk, hogy a képzett jogosult-e az ebbe a kategodridba esé tdmogatasokra

(pl. keresetpotl6é tamogatas) és szolgaltatasokra (mentoralas), vagy sem.

Az altalanos koltségek egységkoltségesitésére szazalékos, flat rate tipusu (ataldny alapu)
elszamolast javaslunk, egy képzettre vagy a direkt képzési koltségekre vetitve. Ezen
koltségelemek egy része a képzo intézménynél keletkezik, és a szokasos Uzletmenet
részét képezi (tananyagfejlesztés, engedélyeztetés, adminisztracio, stb.), amelyet a képzés
direkt koltségeinek szazalékdban javaslunk elszamolni. Az interjuk alapjan ez a képzések

oktatdi dijanak és technologia- és anyagkoltségének 20 szazalékat teszi ki.

A munkaugyi intézményrendszerben keletkezd altalanos koltségeket is hasonléképpen, a
képzések értékére vagy a képzettek szamdra vetitve, flat rate formdaban javasoljuk
elszamolni. Ennek egy modja lehet, ha az NMH a sajat multbeli adatai alapjan megbecsli,
hogy a képzések direkt koltségeinek (a képzések aranak) szdzalékdban mérve mekkora
koltségekkel jar a képzések szervezése, monitoringja és mindségbiztositdsa a munkaugyi
intézményrendszer megyei és a kdzponti szintjein. Azt is szem el6tt kell tartani, hogy adott
tdmogatasi forma esetén az unidés szabalyozds mekkora ardnyu ataladnyalapon
meghatdrozott kozvetett koltség elszamoldsat engedi meg. A kifejezetten ebben az

esetben alkalmazhat6 mértékek behataroldsa tovabbi dtgondolast igényel.

5.3 Két példa a fajlagos koltségek kiszamitasara

Az aldbbiakban két képzés példajan mutatjuk meg az egységkodltség alapjat jelentd
fajlagos koltségek kiszamitdsanak lehetséges modjat. Ahogy kordbban jeleztiik, a
képzésarak egységkoltségesitésének legnagyobb korlatja, hogy a képzések koltségei
kozott rendkivil nagy kilonbségek lehetnek abbdél adéddan, hogy az egyes képzések
technolégia- és anyagigénye eltér6. Minél specidlisabb, minél technolégia- és

anyagigényesebb egy képzés, anndl nehezebb bedrazni, és annal nagyobbak a fajlagos
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koltségei is. Ezért két olyan képzést valasztottunk, amelyek technolégia- és anyagigény
szempontjabol a skala két szélén dllnak: az egyik technoldgiai berendezéseket és
anyagokat gyakorlatilag egyaltalan nem igényel (6vodai dajka), a masik technoldgia- és
anyagigénye magas (fogyodelektrodas véddgazas ivhegesztd). Mindkét képzés szerepel az

Orszagos Képzési Jegyzékben, kbvetelményeiket a 3. tablazat mutatja be.
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3. tdbldzat: Az 6vodai dajka és a fogydelektrodés védbgazas ivhegeszté képzések OKJ kévetelményei

Ovodai dajka

Fogyodelektrodas

2013. szept. 1. el6tti OKJ-szam

31-140-01-0000-00-00

védogazas ivhegeszto

31-521-11-0100-31-03

szama

Maximum 6raszdm 600 1200
Atlagos 6raszam OSAP adatok

alapjan 207 515
Elméleti-gyakorlati 6rak aranya 50/50 30/70
Szakmai kdvetelménymodulok 3 4

Elméleti oktaté elvart
végzettsége

pedagdgus diploma és tandri
szakképzettség vagy 2 éves oktatdi
gyakorlat

mUszaki diploma és tanari
szakképzettség vagy 2 éves
oktatéi gyakorlat

Gyakorlati oktato elvart
végzettsége

legaldbb kozépfoku, a szakirdnynak
megfelel végzettség és 3 év
szakirdnyu szakmai
gyakorlat/felséfoku, a szakirdnynak
megfelel§ végzettség és legaldbb 1 év,
szakirdnyu szakmai gyakorlat

legaldbb kézépfoky, a
szakirdnynak megfelel6
végzettség és 3 év szakirdnyu
szakmai gyakorlat/felséfoku, a
szakirdnynak megfelel6
végzettség és legaldbb 1 év,
szakirdnyu szakmai gyakorlat

A képzési feladatok teljesitéséhez
sziikséges eszkdzok és
felszerelések minimuma

«Varrégép

« Kerti szerszdmok

- Takarit6gép / tisztitoeszk6zok /

« Vasalé

- Eget6 kemence

+ Els6segélynyujté lada / hazipatika /
+ Audio- vizudlis eszkozok / TV, video,-
CDlejétszd, magnetofon, radio,
diavetit6 /

+ Szakkonyvek

» Munkaruha

- ivhegesztd berendezés
(eljardsonként)

+ Hegeszt6 késziilékek
(befogdszerszamok)

« Forgatdk, pozicionalék

- Kéziszerszamok (sarokcsiszold,
kalapacsok, drotkefe)

« Specialis szerszamok és
tartozékok

+ Méréeszkdzok

- Technoldgiai specifikus
védbeszkozok (védéfalak)

« Egyéni véd6eszkozok (HBSZ és
gyarto el6iras szerint)

+ Kérnyezetvédelmi eszkdzok
(elszivo és szlird egységek)

+ Adagolé berendezések

« Hegesztést seqitd eszkdzok
(kerdmia aldtétek, rézgydm,
gyokvédé eszkdzok)

Forrasok: a szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeinek leirdsa (2011-2013)

4/2010. (Il. 26.) SZMM rendelet: Az akkreditacids eljaras és kdvetelményrendszer részletes szabalyairdl sz616 24/2004. (VI.
22.) FMM rendelet médositasa, 1. melléklet

Elsé l1épésben az egyes koltségelemekbdl kiindulva (azaz kinalati oldalrél) bedrazzuk a két
képzés direkt koltségeit, majd a kapott egységarakat Osszevetjiik a piac altal kinalt
képzések araival. Az arazast a ,régi” OKJ (2013. szeptember el6tt érvényben 1évd) elbirasai
(azaz 6raszamai) szerint végezzik, mert ,Uj” (2013. szeptember utdn érvényben lévd) OKJ

el6irdsok szerinti képzésarakkal nem rendelkeziink. A képzések indirekt koltségeit ezutan
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adjuk hozzd a kozvetlen képzésarakhoz. Az egységkoltség becslésénél a terllet és a

célcsoport szerinti differencidldstol eltekintiink.

5.3.1 A két képzés direkt kdltségei - kinalati és keresleti oldali becslés

A két képzés direkt koltségeinek becslését a IV. Melléklet 14. tablazat 15. tablazatanak 2-16.
sora tartalmazza. Mindkét képzés drazasanal feltettiik, hogy a képzésben 15 f6 vesz részt,
és a képzés intenziv, azaz heti legaldabb 20 6ras. A képzések draszamat a Felndttképzési
Informaciés Rendszer adataibol szamitottuk (a két képzés atlagos 6raszama). Az elméleti és

gyakorlati 6rak ardnyat az OKJ tartalmazza (lasd 3. tablazat).

Az oktatéi bérek megallapitdsa sordn az interjukbdl kiindulva azt tettik fel, hogy az
elméleti 6rak oktatoi bérei kétszer akkordk, mint a gyakorlati 6rdk bérei. Szintén az
interjukbdl kiindulva tettik fel azt is, hogy az elmélet-orientdlt képzéseknél a gyakorlati
orak oktatoi dijai és a technoldgia- és anyagkoltségek aranya 80/20, a gyakorlat-orientalt és
technoldgia-intenziv képzéseknél pedig 50/50 szazalék. Ez egy nagyban leegyszerUsité
feltevés, és a mi illusztraciés céljainkra ugyan megfelel, de tényleges egységkéltség-
modszertan kiépitésére nem elegendd. Ez a két tétel (az oktatdi dradijak és a technoldgia-
és anyagkoltségek) adjdk a képzések direkt koltségeinek a legnagyobb részét. Ehhez
adodik a vizsgadij, amelyet piaci arak alapjan becsultiink (lasd 14. tablazat 15. tablazat, 9.
sor; forrds: sajat gyUjtés). A tankonyvek, irészerek, a munkaruha és az alkalmassagi
vizsgalatok arait szintén hasonlé mdédon, sajat gyUjtés alapjan becsultik. Feltettik, hogy a
7. sorban szerepld technoldgiai koltségek magukban foglaljdk a védéruha amortizacids
koltségét is. Ezen koltségelemek alapjan az évodai dajka képzés drara lebontott egységara
589 Ft/fé/6rdra, a hegesztd képzésé 670 Ft/f6/6rdra adddott. Ezeket a becsléseket harom
modon ellenériztik. Elsé6ként kiszamoltuk, hogy az altalunk hasznalt koltségértékekkel a
képzési koltségnormaval azonos tartalmu egységar beleférne-e a koltségnormaba.? Az
elsé szakértdi jelentésben bemutatott szabdlyozas alapjan az évodai dajka képzés
koltségnormaja 542,5 Ft/6ra/fé, a Hegeszt6 képzésé 633,5 Ft/éra/f6 lenne (Iasd 14. tablazat

15. tablazat, 17. sor). Az altalunk becslilt, de a kdltségnormaval azonos tartalmu egységar a

32 Az egységkoltség-alapl elszamolasi rendszer alkalmazasa fluggetlen attdl a ténytdl, hogy képzési
koltségnorma létezik-e vagy sem - a koltségnorma megtartdsaval vagy elhagydsaval egyardnt mikodtethetd
a rendszer.
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két képzés esetén rendre 444 Ft/f6/6ra, illetve 534 Ft/f6/6ra lenne, és egyik sem haladja

meg a koltségnormat.

1. dbra: Az Ovodai dajka képzés egységdrai a Feln6ttképzési Informécids Rendszer alapjan (Ft/f6/6ra, 2013)

Ovodai dajka képzés
OKJ-szam: 31-140-01-0000-00-00
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Forras: OSAP 1665-adatok, 2013. Megjegyzés: a képzések kdltségadatai nem vetheték 6ssze a koltségnormaval, és a
tartalmuk az 6nbevallds miatt képzénként eltérhet (pl. egyes esetekben tartalmazza a vizsgat is, mas esetekben nem.)

Mdsodszor, Osszevetettik az altalunk definidlt koltségelemekbdl becsiilt egységérat a
Feln6ttképzési Informdcidés Rendszer adataival. Az adatbdzisbol levalogattuk a két
képzéstipus adatait. Hegesztd képzésbdl 85, 6vodai dajkabdl 190 tanfolyam indult 2013-
ban orszagszerte. A kiugré értékek kiszlirése érdekében az egy fére és egy képzési 6rara
vetitett 0sszkoltség eloszlasanak két szélét (2,5-2,5%) elhagytuk a mintdbdl. Az adatok
alapjan - kulonosen az o6vodai dajka képzés esetében - az egyes tanfolyamok
egységkoltségei viszonylag nagy tartomanyon szérédnak, még a kiugré szélsé értékek
elhagyasaval is (lasd 1. dbra). A nagy szoras egyik oka a kevésbé j6 adatmindség lehet: a
kotelez6 statisztikai adatszolgaltatds soran az adatlapon szerepld kérdéseket eltéréen
értelmezhetik az adatszolgdltatok, kulonosen a képzések Osszkoltségét illetéen. Egyes

képzbk beleértik a vizsga koltségét is, masok nem. A leadott adatok emellett 6nbevalldson
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alapulnak, azok pontossagdt az NMH nem ellenérzi. Az adatbdzis mindségét tovabb
ronthatja az a tény, hogy bar az adatszolgaltatas kotelezd, a képzbk egy része valdszinlileg
nem szolgaltat adatot. Vélhetéen azok a képzdk maradnak ki az adatbazisbdl, akik nem
palyaznak tdmogatott képzésekre, mert a tdmogatott képzdk tobbet veszithetnek egy
esetleges ellen6rzés soran. Ebbdl adodik, hogy az adatokbdl becsult statisztikdkban a
tamogatott képzdk altal szolgdltatott adatok tul, a nem tdmogatott képzdk altal

szolgaltatott adatok pedig alul vannak sulyozva.

2. abra: A fogydelektrédas védbgadzas ivhegeszté képzés egységarai a FelnSttképzési Informacids Rendszer
alapjan (Ft/f6/6ra, 2013)

Fogyoelektrodas védbgazas ivhegeszté kepzeés
OKJ-szam: 31-521-11-0100-31-03

Sdrldség
.003 .004 .005
| | |
I
|

.002
|

.001
|

o NN REENEEE

400 500 600 700 800 900 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600
Ft/fé/ora

Budapest [ | Vidék

Forras: OSAP 1665-adatok, 2013. Megjegyzés: a képzések koltségadatai nem vetheték 6ssze a koltségnormaval, és a
tartalmuk az 6nbevallds miatt képzénként eltérhet (pl. egyes esetekben tartalmazza a vizsgat is, mas esetekben nem.)

A Felnéttképzési Informacids Rendszer adataibdl becsiilt fajlagos koltségeket a tdmogatott
és nem tamogatott képzések kozott a 4. tdblazatban vetjik O0ssze. Az adatbazis fent
emlitett hidnyossagait szem el6tt tartva az aldbbiakat mutatjak az adatok:

1. A tdmogatott képzések mindkét képzéstipus esetén jéval hosszabbak, mint a nem

tdmogatottak (403 vs. 159, és 800 vs. 262 6ra). Ennek a kiilonbségnek tébb oka is
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lehet. Egyfel6l, a nem tdmogatott képzéseken részt vevok valdszinlileg dolgoznak
(hiszen ha nem dolgoznanak, akkor részt vehetnének tdmogatott képzésen is), és ez
arra 0sztonzi Oket, hogy tananyagaban intenzivebb képzést valasszanak. Sok
szakmai képzésen a munkaltatdé tamogatasaval vesznek részt a képzettek, ami
szintén a rovidebb képzéseken valé részvételt 6sztonzi. Az is tudhatd, hogy mig a
nem tamogatott képzések résztvevdi altaldban a sajat szakmajukban képzik tovabb
magukat (vagy a cégek a dolgozdikat), a tadmogatott képzések dallaskeresé
résztvevoi altalaban el6zetes szakmai tudas és tapasztalat nélkul vagnak bele a
képzésbe, ezért ezekben a csoportokban a lassabb haladds miatt magasabb
oraszamra van sziikség. Masfelél, ez a klloénbség azt is jelezheti, hogy a
koltségnormahoz hasonlé finanszirozasi elemek az éraszam novelésére 6sztonzik a
képzbket — ugyanez a rossz 0sztonzd pedig egy egységkaoltség-alapu finanszirozasi
rendszerben is megvan.

2. Az o6vodai dajka képzés esetén a tamogatott képzések orara vetitett atlagara
magasabb, a hegesztd képzés esetén pedig alacsonyabb a piaci, nem tdmogatott
arndl. Miutan az egységarak terjedelme rendkivul nagy, ebbdél a ténybdl nem
vonnank le messzemend kovetkeztetéseket, de ugy tlnik, hogy a koltségnorma
(vagy egy esetleges egységkoltség) hatdsa eltérd lehet az egyes képzésekre attol
figgden, hogy mennyire technoldgiaigényesek. Ebben a két esetben ugy tlnik,
hogy a technoldgiaigényes képzés arat a tdmogatas lefelé, a technoldgidt nem

igényld képzés arat felfelé huzta.*

3 Ugyan a kérdés relevans, ebben a tanulmanyban nem vizsgaljuk, hogy a képzési koltségnorma intézménye,
illetve a képzési koltségnorma Osszege hogyan befolydsolja a tdmogatott képzési piacot. A kutatds soran
megkérdezett interjualanyok egy része szerint a kdltségnorma atlagosan tul alacsony, egy részik szerint
pedig bizonyos esetekben akér nagyvonalu is lehet. Bar egy kételem( minta alapjan nem lehet messzemené
kovetkeztetéseket levonni, Ugy tlinik, mintha a képzési koltségnorma a technolégia- és anyagigényes
hegesztd képzés tdmogatott arat lefelé, a nem technoldgia- és anyagigényes dajka képzés arat pedig felfelé
hdzta volna.
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4. tdblazat: Az dvodai dajka és a hegesztd képzések adatai, 2013.

Fogyodelektrodas védogazas
ivhegeszto
Nem ) e Nem )
Tamogatott tamoga- Ossze- o tamoga-  Ossze-
képzések tott sen tott sen

Ovodai dajka

képzések

képzések

képzések

Képzések szama 35 143 178 38 43 81
Képzések atlagos 403 159 207 800 262 515
éraszdma

Képzések atlagos 19 13 14 17 7 12
létszama

Atlagos egységar 736 635 655 645 980 823
(Ft/f6/6ra)

Minimum

egységar 344 167 400 437

(Ft/f6/6ra)

Maximum

egységar 1392 1900 1479 1550

(Ft/f6/6ra)

Forras: OSAP 1665-adatok, 2013. Megjegyzés: a képzések koltségadatai nem vetheték 6ssze a kdltségnormaval, és a
tartalmuk az 6nbevallds miatt képzénként eltérhet (pl. egyes esetekben tartalmazza a vizsgat is, mas esetekben nem.)

Harmadszor, az interneten elérheté kindlatot is feltérképeztiik a két képzésbdl. Ennek
érdekében 0Osszegy(jtottik 10-10 6vodai dajka, illetve ivhegeszté tanfolyamot kindléd
képzéhely arajanlatat. Mindkét képzés esetében 6t budapesti és 6t vidéki telepuilésen folyd
tanfolyamot vizsgaltunk. Amennyiben egy képzésnél tobb ar volt megadva, mindig az egy
0sszegl fizetés esetén érvényes (azaz nem részletfizetéses), illetve kedvezmény (pl.
visszatéré résztvevoknek szolo) nélkili arat vettlk figyelembe. Két 6vodai dajka képzés
esetében a tanfolyam dara tartalmazta a vizsga dijat is; itt a tanfolyamdijbdl levontunk
30 000 Ft-ot, mivel a tobbi évodai tanfolyam tobbségénél ennyibe kerilt az elsé vizsga
dija. Az egy o6réra esd, vizsgadij nélkili tanfolyamdij kiszamitdsahoz a tanfolyam &rat
leosztottuk az 6raszamaval. Az alacsony elemszam miatt az igy kapott egységar-atlagokat
nem mutatjuk be, az egy 6réara esé tanfolyamdijak minimumat és maximumat az 5. tablazat

tartalmazza.
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5. tabldzat: Az 6vodai dajka és a fogydelektrodés védégazas hegeszté képzések interneten kinalt arai (2014.
majus)

Orszag tobbi

Budapesten . .
részén

Ovodai dajka képzés
Egységar minimuma (Ft/f6/6ra) 180.00 145.83
Egységar maximuma (Ft/f6/6ra) 750.00 375.00
Vizsgadij minimuma (Ft/f6) 25 000 27 000
Vizsgadij maximuma (Ft/f6) 34 900 30000
Fogyoelektrodas védogazas ivhegeszto képzés
Egységar minimuma (Ft/f6/6ra) 537.74 259.38
Egységar maximuma (Ft/fé/6ra) 866.67 1200.00
Vizsgadij minimuma (Ft/f6) 59900 15000
Vizsgadij maximuma (Ft/f6) 75000 69 000

Forras: sajat gydjtés.

Mivel 2013 szeptemberében az OKJ-képzések tartalma és kovetelményei némileg
modosultak és az altalunk gydjtott tanfolyamok mar az Uj rendszerben indultak, az
egységaraik a régi OKJ szerinti korabbi szamitasokkal teljes mértékben nem
0sszehasonlithatoak. Az egy 6rara lebontott képzésarak az OSAP adatokhoz hasonléan

erésen szoroédnak.3*

5.3.2 A két képzés indirekt kéltségei

A két képzés indirekt koltségeinek becslését az IV. Melléklet 14. és 15. tablazatai
tartalmazzak. A 19-22. sorokban a képzéseken részt vevok szamara adhatd plusz
szolgaltatasokat és tdmogatdsokat, a 24-25. sorban a munkaligyi intézményrendszer
koltségeit becsiiljik meg.

A tdmogatasok megbecsléséhez ismerni kell a képzések intenzitasat (eléri-e az 6raszam a
heti 20 6rat?), illetve a képzés teljes hosszat a vizsgdig (mennyi idére jarnak a
tdmogatasok?). Ebben a két példaban feltettiik, hogy mindkét képzés intenziv, azaz a
résztvevoknek jar keresetpétld tamogatas. A képzések atlagos 6raszamanak ismeretében
azt is feltettiik, hogy a két képzés 2 illetve 6 honapig tart. A keresetpotld tdmogatas
O0sszege  mérlegelési  jogkdorben  megallapitott, a megdllapitdsakor hatalyos

kozfoglalkoztatasi bér 60-100%-a kozotti 6sszeg. Miutdn az 0sszeg egy megadott hataron

34 A hdrom forrasbol szarmazé becslések 6sszevetésérdl lasd még a 7. tablazatot is.
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belll valtozhat, ezért két forgatokonyvet szamitottunk. A minimum forgatékonyvben a
kozépfoku végzettséggel nem rendelkezé kozfoglalkoztatottaknak jard bér 60 szazalékaval
szamoltunk (45 300 Ft/f6/hé+jarulékok), a maximum forgatékényvben pedig a legalabb
kozépfoku végzettséggel rendelkezé kozfoglalkoztatottaknak jaré bér 100 szdzalékaval
(90 600 Ft/ho+jarulékok). A kozlekedési tdmogatast is két forgatokdnyvben szamoltuk: a
minimumban azt tettik fel, hogy a résztvevdk a képzés helyszinétdl 50 km-en beldl, a
maximumban pedig 100 km-en belil laknak és a helykozi kozlekedésre havi bérletet
kapnak. Természetesen, a valédi arazas soran az egyes projektekben redlisan varhato

tdmogatasi koltségekkel kell szdmolni, ahogy a tovabbi esetekben is.

A mentordlas koltségét az interjuk alapjan 4500 Ft+szervezési koltségnek vettuk, és

fejenként 1,5 6rds alkalmakkal szdmoltunk.

A munkaugyi intézményrendszer koltségeit megyei szinten a Fenyves Pétertdl kapott
informaciok alapjan 6 500-7 200 Ft/képzett/hé kozé tettik, és a két szélsé értéknek

megfeleld két forgatokonyvvel szamoltunk.

A munkaligyi intézményrendszer (a tdmogatasokat nem tartalmazo) koltségeit orszagos
szinten a direkt képzési koltség (azaz a képzések aranak) 10 szazalékdban hataroztuk meg.
Ezt az ardnyt —és a tobbi hasonlé tételt is- az NMH sajat adatai alapjan kell pontositani. Az
altalanos koltségek magukban foglaljdk az orszagos szintl szervezés, adminisztracié és
eredménykdvetés, a monitoring és szakmai monitoring és egy orszagos képzési adatbazis

létrehozasat és fenntartasat is.

A kovetkez6é fejezetben megmutatjuk, hogyan lehet a becsllt fajlagos koltségek

segitségével egységkoltség-alapu elszamolasi rendszert |étrehozni és mikodtetni.
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6 EGYSEGKOLTSEG-ALAPU ELSZAMOLASI RENDSZER KIALAKITASA ES
AZ EGYSEGKOLTSEG MEGHATAROZASA

6.1 Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer kialakitasa

A 2014-2020-as programozasi idészakban a kozos rendelkezésekrdl szél6 rendelet
(Common Provision Regulation; 1303/2013/EU rendelet), illetve az egyes strukturdlis és
beruhazasi alapokat szabalyozé rendeletek®® (pl. ESZA: 1301/2013/EU rendelet)
szabdlyozzak az egyszerusitett elszamolasi médok lehetbségeit. A k6zds rendelkezésekrdl
sz6l6 1303/2013/EU rendelet 67. cikkének (4) bekezdése alapjan az egyszerUsitett
elszdmolasi médok kizdrélag a tdmogatasok formajaban megvaldsitott mUveletekre és
projektekre vonatkoznak, ennélfogva ezek a lehetéségek nem alkalmazhaték a
kozbeszerzési szerz6dések hatdlya ald tartozé mioveletekre vagy projektekre (errdl
bévebben lasd még: COCOF utmutaté az 1081/2006/EK rendelet 11.3 (b) és az
1080/2006/EK rendelet 7.4 cikkek értelmezéséhez).’®

Az Uj elszamolasi modok bevezetésének elsédleges célja a tdmogathatd koltségek
szamitdsahoz alapul vett tényezdk egyszer(ibbé tétele annak érdekében, hogy az
intézményrendszer és a kedvezményezettek adminisztracids terhei csokkenjenek, ezaltal a
jogi és végrehajtasi keretrendszer Osszetettségébdl fakadd hibdk mérséklédjenek. Az
Eurépai Unié altal is 6sztonzott Standard Cost Model modszertan segitségével az
adminisztrativ terhek nagysaganak valtozasa is megbecsiilhet6.37 Az egyszerUsités
emellett eldsegiti, hogy a kohézids politika eredményorientaltabba véljon, hiszen az
inputok (koltségek) helyett az outputok, eredmények alapjan finansziroz, és ez

szemléletvaltast generdl a tervezésben és a végrehajtasban egyarant.

A rendeletek szamos lehetéséget és ajanlast tartalmaznak az egységkoltség alapu

elszamolasok kalkulaciéjanak kidolgozasahoz, amelyek szerint a sztenderd egységkdltség

* Magyar nyelven elérheték: http://ec.europa.eu/regional policy/information/legislation/index hu.cfm
Letoltés ideje: 2014. majus 14.

3 http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/cocof/2009/cocof_09_0025_04_hu.pdf

37 Lasd példaul EUROSTAT (2004): The Standard Cost Model - A framework for defining and quantifying
administrative burdens for businesses.
Elérheté:http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/quality/documents/STANDARD%20C0OST%20
MODEL_DK_SE_NO_BE_UK_NL_2004_EN_1.pdf.
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megallapithato

- statisztikai adatok vagy egyéb objektiv informaciok,

- a kedvezményezettektdl szarmazo, egységkoltségekre és kozvetett koltségekre
vonatkozo6 historikus adatok, az altaluk korabban alkalmazott koltségszamitasi
modok

- hasonl6 tipusu projektek és kedvezményezettek esetében az EU-ban alkalmazott
egyéb modszerek,

- a tagdllamban egyéb (nem EU-alapokbdl finanszirozott) tdmogatdsok soran
alkalmazott egységkoltségek és indirekt koltség szamitasi médok, vagy

- a kozos rendelkezésekrdl szolé rendelet vagy az egyes strukturdlis és beruhazasi

alapokat szabalyoz6 rendeletek ajanlasai
alapjan. Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer kialakitdsa harom lépésben torténik:

1. A rendszerben fellépd 0OsztonzOk atgondoldsa és az intézményi feltételek

megteremtése
2. A projektek egységkoltségeinek kiszamitasa

3. Az egységkoltség-alapu elszdmolds és az egységkoltségek fellilvizsgalata és

korrekcioja

Az intézményi feltételek megteremtésére vonatkozé javaslatainkat a 4.2 pontban mutattuk

be. Az aldbbiakban az egységkoltség kiszamitasara és felllvizsgalatara adunk javaslatokat.

6.2 Az egységkoltség definialasa és kiszamitasa

A sztenderd egységkoltség definidldsa és szamitdsa harom modon torténhet:
- afolyamat alapjan (process-based)
- azeredmény alapjan (outcome-based),
- vagy kllonbo6z6 koltségelemek esetén a kettd 6tvozésével.

A folyamat-alapu egységkoltség a megvaldsitas tényleges menetét kdveti. Folyamat
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alapu példaul az egységkoltség, ha képzési 6rdban van meghatarozva: Ft/6ra/fé.
Legyen pl. a projekt egy 200 6ras képzés, 15 fére, amelynek el6zetesen megadott
egységkoltsége 1000 Ft/éra/f6. Ebben az esetben a projektre elézetesen
200*15*1000=3 000 000 Ft képzési tdmogatas allokalhatd. A ténylegesen kifizetett
tdmogatas Osszegét a projekt végén a ténylegesen igénybe vett 6rak szama hatarozza
meg. Példaul, ha ténylegesen 10 f6 200 6ran, 2 f6 180 6ran, 1 f6 170 6ran és 2 f6 20
oran vett részt, akkor a kedvezményezett altal megkapott tdmogatdsi 0Osszeg
1000%(10%200+2*180+1*170+2*20)=2570000 Ft lesz*® A projekt soran a mar
ténylegesen teljesitett 6rak szdma alapjan koztes tdmogatasfizetésre is van lehet6ség.
A folyamat alapu egységkoltség hatranya, hogy a folyamat végrehajtasat dokumentalni
kell (pl. tényleges részvétel az 6rakon), amelyet audit ellendriz. A masik hatranya, hogy
a tdmogatds nem fedezi azokat az emberoérakat, amikor a képzett igazolatlanul volt
tavol (lemorzsolédas, stb.), és felmerll az ebbdl fakadé veszteség finanszirozasanak

kérdése. A tdmogatas altal nem fedezett 6rakat vagy
a) valamely félnek ex post finanszirozni kell; vagy
b) az egységkoltségbe ex ante be kell arazni.

A kies6 finanszirozast a kedvezményezettnek érdemes lehet sajat koltségvetésbdl fedezni
akkor, ha az adott képzés jellegébdl adéddan folyamatos humdantéke-fejlesztést valdsit
meg, azaz a képzés egy részének elvégzése is segitheti az elhelyezkedést. Nem érdemes
viszont a finanszirozast véllalni akkor, ha az adott szakmaban a végzettségnek (pl. OKJ
bizonyitvany) ugynevezett screening funkcidja van, azaz végzettség nélkul lehetetlen

elhelyezkedni.

A nem latogatott 6rdk finanszirozasat a képzésen részt vevére is at lehet terhelni; kérdés,
hogy ez a tény mennyiben befolyasolja a részvételi hajlanddsagot, illetve hogy ez a hatés
mennyiben heterogén. Valészin(, hogy az egyébként is rosszabb munkapiaci kilatasokkal
biré allaskeresék lennének azok, akik kevésbé hajlanddak az ebbdl addédé kockazatot

véllalni a mar jelzett aszimmetrikus informdciés probléma miatt, és ezért nagyobb

3% A projektben elézetesen meghatarozott szabalyok alapjan pl. a betegség miatti igazolt hidnyzasok
bizonyos 6raszamig jelenlétnek tekintheték.
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valészinlGséggel nem vennének részt a képzéseken.

Eredmény alapu egységkoltség alkalmazasa esetén az ex ante meghatdarozott kimenet
alapjan torténik a finanszirozas, pl. a képzést kovetd vizsga letétele, vagy az elhelyezkedés
alapjan. Az eredménymutatét ugy kell meghatarozni, hogy az valéban a képzés
eredményeként jojjon létre, és relevans legyen az allaskeresék elhelyezkedési esélyeinek
javitasa szempontjabdl. A vizsgan valé megjelenés ténye példaul nem eredménymutato, a

vizsga sikeres teljesitése viszont igen.

A képzési folyamat szempontjabdl a 6. tablazatban két példat is mutatunk; ezek kozul itt
azt emeljuk ki, amikor az elvart kimenet a képzést kovetd vizsga sikeres letétele. Ebben az
esetben az egységkoltség legyen 200 000 Ft/vizsgazo. 15 f6 résztvevd esetén a tdmogatas
maximalis mértéke, csakigy, mint az el6z6 esetben, 15%200 000=3 000 000 Ft. Tegytk fel,
hogy a 15-b6l 11 f6 tesz sikeres vizsgat; ekkor a tdmogatas tényleges Osszege, amit a
kedvezményezett a képzések kozvetlen koltsége utdn megkap, 11*200 000=2 200 000 Ft

lesz.
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6. tablazat: A folyamat alapu és az eredmény alapu egységkéltség 6sszehasonlitasa

Definicio

Példa

El6zetes
kalkulacio

Tényleges
kifizetés

Mit ellenériz
az audit?

Mit nem
ellendriz az
audit?

Lehetséges
problémak

Milyen
képzések
esetén
érdemes
hasznalni?

Specidlis
intézményi
feltételek®®

Folyamat alapu
egységkoltség

A finanszirozas a
végrehajtas lehetd
legpontosabban
megbecsiilt valds
koltségeit fedezi.

Eredmény alapu egységkoltség

A finanszirozas csak az eredmény teljesitése esetén fedezi a
felmerdilt koltségeket, egyébként nem.

Ft/6ra/fé Ft/vizsgabizonyitvany Ft/elhelyezkedés
teljes képzési orak telies
szama*teljes teljes létszam*egységkoltség )

|étszdm*egységkoltség

létszam*egységkoltség

tényleges képzési  6rdk
szdma részvétel
alapjan*egységkdltség

ténylegesen levizsgazottak
szama*egységkoltség

elhelyezkedettek
szdma*egységkoltség

az egységkoltség
kiszdmitdsi modjat  és
alkalmazasat; a folyamat

tényleges
(részvétel)

teljestilését

az egységkoltség kiszamitasi
médjat és alkalmazdsat;, a
vizsgadokumentumokat

az egységkoltség
kiszdmitadsi ~ mddjat  és
alkalmazasat; az
elhelyezkedést igazolé
adatokat

az egységkoltség mogott
allé  tényleges koltségek
pénzligyi bizonylatait

az egységkoltség mogott allo
tényleges koltségek pénzligyi
bizonylatait

az egységkoltség mogott
allé  tényleges koltségek
pénzligyi bizonylatait

. o s lefolozés; a  sikertelen
csalds a részvételi e . o (114 ,, (i
S . lefolozés; csalds a vizsgéval; a | allaskeresék képzésének
nyilvantartdssal; a nem | R . . .
timogatott Srak sikertelen vizsgazok | finanszirozdsa; az exogén
) . finanszirozasa kockézat kire terhel6dik?;
finanszirozésa Lo .
kilfoldi elhelyezkedés
ahol a vizsgakovetelmények jél
folyamatos human téke | meghatarozottak (pl. OKJ-s
fejlesztés esetén, ahol a | képzések); ahol a | amely szakmakbol

képzés elvégzésének
toredéke is segitheti az
elhelyezkedést

vizsgabizonyitvanynak
megkerilhetetlen szerepe van
az elhelyezkedésben (screening
funckio)

munkaeréhidny van, és ahol
konny elhelyezkedni

folyamatos részvételi

monitoring

a gyakorlatban is fliggetlen
vizsgabizottsag, random
vizsgaelnok; a vizsgabizottsag
tagjainak neve olvashatdan
kertljon be a bizonyitvanyba;
lefol6zés elleni biztositék

az NMH adatok
Osszekapcsoldsa a NAV-val
az elhelyezkedés
adminisztrativ mérésére;
lefol6zés elleni biztositék

Forras: Budapest Intézet az alabbi dokumentumok alapjan: COCOF Utmutaté az 1081/2006/EK rendelet 11.3 (b) és az
1080/2006/EK rendelet 7.4 cikkek értelmezéséhez; Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1303/2013/EU rendelete (2013.

39 Itt csak az adott eljaras esetén specidlisan fontos intézményi feltételeket mutatjuk be. Az egységkoltség-
alapu finanszirozés altalanos intézményi jellemzdit lasd a 4.2 pontban.
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december 17.) az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra, a Kohézidés Alapra, az Eurdpai
Mezbgazdasagi Vidékfejlesztési Alapra és az Eurdpai Tengeriigyi és Halaszati Alapra vonatkozd kozos rendelkezések
megallapitasardl, az Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szociadlis Alapra és a Kohéziés Alapra és az Eurdpai
Tengerligyi és Halaszati Alapra vonatkozé altaldnos rendelkezések megallapitasarél és az 1083/2006/EK tandcsi rendelet
hatdlyon kivil helyezésérél; Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1304/2013/EU rendelete (2013. december 17-én) az
Eurépai  Szocidlis  Alaprol  és az  1081/2006/EK  tandcsi  rendelet  hatdlyon  kiviil  helyezésérél.
Elérhetdk: http://ec.europa.eu/regional_policy/information/legislation/index_hu.cfm

Kimenet alapu egységkoltség esetén szintén felmeril, hogy a sikertelen kimenetl (pl.
sikertelen vizsgazo) résztvevék képzésének koltségeit is finanszirozni kell (vagy az
egységkoltségbe be kell arazni). A bedrazas torténhet példaul az alapjan, hogy korabbi
hasonlé képzések esetén mekkora volt a sikeresen vizsgdzék aranya. Példaul, ha
megfeleléen dokumentalt historikus adatokbdl tudhatd, hogy a képzés végén sikeresen
vizsgazok aranya 93.3% (15-bél 14 f6), akkor az egységkoltség 200 000/0.933=214 286
Ft/vizsgabizonyitvany lesz. Ez alapjan a projekt direkt koltségeinek el6zetes maximalis
kerete 15*214 286=3 214 297 Ft, a tdmogatas tényleges Osszege pedig a vizsgazok
aranyatdl fligg. Ha valéban a résztvevdk 93.3%-a (14 f6) tesz sikeres vizsgat, a tényleges

tdmogatasi 6sszeg 14*214 286=3 000 011 Ft, ami pontosan fedezi a becsult kdltségeket.

Ebben az esetben természetesen felvetddik az a probléma, hogy az elszdmolasi méd arra
0sztonzi a kedvezményezettet, hogy a realisndl alacsonyabb ardnyszammal kalkuldljon a
sikeres vizsgazék aranyat illetéen. Az el6z6 példaban, ha a kalkulaciéban vart aranyszam
80% ténylegesen pedig 93.3% vizsgazik le, 14%*(200 000/0.8)-3 000 000=500 000 Ft
nyereséghez jut a kedvezményezett. Ez a probléma a ténylegesen vizsgazok aranyanak
szoros kovetésével és dokumentélasaval keriilhetd el. Példaul, ha egy megyében adott
képzésnél a ténylegesen vizsgazok szdma magasabbnak adédik, mint amit az el6zetes
kalkuldcidkban haszndltak, a kovetkezd kalkuladciéban magasabb aranyszamot kell

hasznalni.

Ezt az egységkoltséget olyan képzések esetén érdemes alkalmazni, amely szakmakndl a
végzettség megszerzése kikerllhetetlen feltétele az elhelyezkedésnek, és kiemelten fontos
a képzetteket és a képzdket is a sikeres vizsga felé 6sztonozni. A vizsgabizonyitvany, mint
eredmény azzal a pozitiv hatassal jarhat, hogy a kedvezményezett pénziligyileg érdekeltté
vdlik abban, hogy minél tobben vizsgazzanak sikeresen, ezért szorosabban koveti a
képzéseken részt vevok lemorzsolédasat, és a lemorzsolédassal veszélyeztetett

allaskeresdket er6sebben probalja a sikeres vizsga irdnyaba 6szténozni.
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A vizsgabizonyitvany megszerzéséhez kotott egységkoltség alkalmazasanak legfontosabb
intézményi feltétele, hogy a képzéseket lezard vizsga ténylegesen objektiv és szakmailag
magas szinvonalu legyen.® A jelenlegi szabalyozas ugyan elGirja, hogy a vizsgabizottsag
elnokét a szakképzésért és felndttképzésért felelé6s miniszter rendeli ki az allami
szakképzési és feln6ttképzési szerv (NMH) Utjan, az interjukbol tudjuk, hogy a valésagban a
képzé intézmények kérhetik a vizsgaelnokot. Tovabbi 6sztonzd lehet a redlis vizsgaztatas
irdanydba, ha a vizsgabizonyitvanyokba olvashatéan is bekerul a vizsgabizottsag tagjainak

neve

A tisztan eredmény-alapu egységkoltség tobb okbdl is kockazatos. Hatranyos helyzeti
célcsoportok esetén, amikor a varhaté kimenetek kedvezétlenebbek a szokdasosnal, a
kedvezményezett arra kényszerilhet, hogy valamilyen mdédon kompenzdlja a rossz
eredményt. Visszautasithatja a projekt megvaldsitasat, kiegészité forrasokat prébal
szerezni a varhato veszteségek minimalizalasara, amivel a kettds finanszirozast kockaztatja,
kizarja a részvételbdl a legkockazatosabb Ugyfeleket (ez a lef6l6zés), illetve cskkentheti a

szakmai elvarasokat, hogy a projekt eredményességét javitsa.

Az egységkoltség-szamitasi modozatok kulonbozd koltségelemek esetén kombinalhatdk,
illetve az egységkoltségek konkrét értéke kiilonb6z6 elemek esetén egy projekten beliil is
kiilonbozhet. A koltségelemek egységkoltség-mértékegysége a fix és valtozo koltségek
esetén eltérhet. Az egységkoltség meghatarozasakor az aldbbi szempontokat kell

figyelembe venni:

1. az egységkoltség szadmitasdnak modszere igazsdgos, méltdnyos és igazolhatd

legyen;

2. miutdn az egységkoltség-alapu elszamolas a teljesitett mennyiségeken alapszik
(tényleges képzési 6rak szama, sikeresen teljesitett vizsgak szama, elhelyezkeddék
szama, stb.), ezeket a mennyiségeket a kedvezményezettnek az audit szdmara
igazolhaté modon nyilvan kell tartania és archivalnia kell. A korabbi auditokkal

szemben, amelyek a hangsulyt a koltségeket igazold pénziigyi kimutatdsokra

40 Az egységkoltség-alapu finanszirozas altalanos intézményi jellemzéit lasd a 4.2 pontban.
41 Az egységkoltség-alapu finanszirozas altalanos intézményi jellemzéit lasd a 4.2 pontban
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helyezték, az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszerben a projektek tényleges
gyakorlati lebonyolitasanak igazolasa lesz az audit célja, helyszini ellenérzésekkel

kiegészitve.

3. bizonyos tipusu egységkoltségek mennyiségeinek és gyakorlati megvalésitasanak
igazolasa kevesebb, masoké tobb adminisztracioval jar — ezt az egységkdltség

mértékegységének kivalasztasakor érdemes szem el6tt tartani.

6.3 Az képzési folyamat egységkoltség-szamitasanak modszertana -

lépések

A tdmogatott képzések egységkoltség-alapu elszamolasdnak kialakitdsat az alabbi

|épésekben kell megtenni:

1. A projekt egyes koltségelemeirdl el kell donteni, hogy milyen folyamat vagy
eredmény alapon és milyen egységben legyenek bedrazva. A lehetéségek kozil
nincs ,egy legjobb” megoldas, ahogy megmutattuk, a valasztasoknak kilonb6z6

elényei és hatranyai vannak.

2. Az egységkoltség valasztott fajtdjatél (folyamat vagy eredmény alapu, vagy
kombinalt) és mértékegységétdl fliggetlenil be kell drazni magat a képzést, azaz a

képzési folyamat direkt koltségeit.*? Erre harom lehetdséget latunk:
a. aképzések egyes koltségelemeinek bedrazasa (kindlati oldali becslés);

b. a képzések bedrazdsa historikus adatokon alapulé becsléssel a kordbbi

tamogatott képzések arai alapjan (keresleti oldali becslés);
c. aképzések bedrazas a piaci drak alapjan (keresleti oldali becslés).

Az egyes darazasi lehetdségeket a 7. tablazatban vetjlik 0ssze. A tablazat utolsé két sorabdl
lathatd, hogy a kiilonb6zé modszerek meglehetdsen eltéré eredményeket adnak. A nagy

eltéréseknek sok oka lehet: egyfeldl, a mutatészamok tartalma is kilonbozik — ezeket a

42 A koltségelemek direkt és indirekt koltségekbe sorolasanak médszere tagallami hataskorbe tartozik.
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megfelelé ldbjegyzetekben jeloltik. A Felnéttképzési Informacids Rendszer adatainak
megbizhatdsagat mar kordbban targyaltuk; a sajat internetes piaci gydjtésiink pedig csak
illusztraciés célokat szolgal és kevés esetszamon alapul. A képzések direkt koltségeinek
koltségelemekbdl torténé megbecslése, ahogy ezt kordbban is jeleztik, a képzéstipusok
sokfélesége miatt pontatlan és nehézkes, és szamos kockazatot hordoz — ez is oka lehet
annak, hogy a két képzés koltségelemekbdl torténd fajlagos becslése eltér a keresleti oldali
becslésektdl.

Ha a képzések direkt koltségeinek egységkoltsége nem koveti a képzések valos koltség- és
jovedelmezbségi viszonyait, a rosszul kalibralt egységkoltségli képzések eltlinnek a
kinalatbol. Ez akkor okoz problémat, ha az adott képzésben részt vettek irant lenne
munkaeré-piaci kereslet. Példaul, ha a védéndi képzés koltségeit a megallapitott
egységkoltség nem fedezi, ezért a képzok ilyen képzést nem kindlnak, de kozben Ures
védondi allashelyek vannak, a tul alacsony egységkoltség joléti veszteséghez vezet.
Hasonléképpen problematikus az a tul alacsony atlagos egységkéltség, ami a mennyiségi
kindlatot még nem korlatozza, de a minéség romlasahoz vezet, mert a nyomott aron csak

az atlagosnal alacsonyabb mindséget kinalé képzbék fognak ajanlatot tenni.

A legkézenfekvébb megoldas, ha a kedvezményezett (NMH) az adott képzések korabbi
tdamogatasi arait hasznalja erre a célra, és az informacidkat a sajat adatbdazisabdl veszi. A
modszer elénye az egyszerliség mellett az a tény, hogy lehetdéséget ad a képzések direkt
koltségeinek terlleti és célcsoport szerinti differencialdsdra. Ugyanakkor, az arazas
kezdetben tovabbra is a koltségnorma szerinti marad, igy kisebb a tér az egyes
képzéstipusok arai kozotti differencidldsra. Tovabbi problémat okozhat, hogy a multbeli
adatokban rendkivil nagy lehet a sz6ras az egyes képzéstipusok egységarain belll, és nem

egyértelmu, melyik az optimalis statisztika (pl. a median).
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Modszer

Elényei

Hatranyai

Példa 1 — Ovodai dajka
képzés

Példa 2 -
fogyodelektrodas
védbgazas ivhegeszté
képzés

Forras: Budapest Intézet

A képzések egyes
koltségelemeinek

bedrazasa
Az 0sszes képzés
megfeleld
csoportositasa és
csoportonkénti
bearazasa a fébb
koltségelemei  alapjan

(oktatd, technoldgia- és
anyagigény, egyéb
ktgek).

7. tdbldzat: A képzések direkt kbltségeinek drazasi modjai

A képzések bedrazasa a
korabbi tdmogatott
képzések arai alapjan

Az Osszes képzés
csoportositasa és
csoportonkénti
bedrazdsa a koradbban
tdmogatott képzések
egységarainak (Ft/f6/6ra
vagy Ft/képzés) eloszlasa
alapjan (atlag, median,
vagy mas mutato).

A képzések bedrazasa a
piaci arak alapjan

Az Osszes képzés
csoportositasa és
csoportonkénti

bedrazdsa a képzések

piaci arainak (Ft/fé/6ra
vagy Ft/képzés) eloszlasa
alapjan (4tlag, median,
vagy mas mutato).

Az &razas fliggetlen a
képzési koltségnormatdl,
azaz lehetséges a
képzések valds koltségei
szerinti differencialas.

Egyszer(ien és gyorsan

meghatarozhato;
terlletileg és célcsoport
szerint is
differencidlhato,
amennyiben van

relevans korabbi példa.

Az é&razas flggetlen a
képzési koltségnormatdl,
azaz lehetséges a
képzések valds koltségei
szerinti differencilas.

A képzéstipusok nagy
szama miatt a folyamat
adat- és id6igényes.

Az drazds kezdetben
tovabbra is a
koltségnorma  szerinti
marad, kisebb a tér az
egyes képzéstipusok arai
kozotti  differencialasra.
A multbeli adatokban
rendkivil nagy lehet a
szOras az egyes
képzéstipusok
egységarain belll, nehéz
az optimalis statisztikat
megtalalni.

A piaci arak begytjtése
id6igényes, az  arak
kozott az egyes
képzéstipusokon belll is
nagy a szoras, nehéz az
optimalis statisztikat
megtaldlni.

635 Fuf6/ora | 347
. -
589 Ft/f6/6ra 736 Ft/f6/6ra FU/f6/6ra%
670 F/f6/6ra®e 645 FU/f6/6ra® 980 Fuid/ora /623

Ft/f6/6ra *8

43 A szamitas menetét lasd a IV. Melléklet 14. tablazataban.
4 A FelnGttképzési Informacidés Rendszer adatai alapjan; a 2013-as tdmogatott évodai dajka képzések

atlagara.

4 Internetes kinalati arak atlaga, az Gj OKJ alapjan, vizsgadij nélkil. 2014. majus. Sajat gy(jtés.
46 A szamitas menetét lasd a IV. Melléklet 15. tablazataban.
47 A Feln6ttképzési Informacidés Rendszer adatai alapjan; a 2013-as tdmogatott fogydelektrédas védbgazas
ivhegeszté képzések atlagara.
“8 Internetes kinalati arak atlaga, Uj OKJ alapjén, vizsgadij nélkiil, 2014. méjus. Sajat gy(ijtés.
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3. A képzések indirekt koltségeinek bedrazasara is ki kell vélasztani a megfelelé
egységkoltség-tipust és modszertant. Az el6zéekhez hasonléan figyelembe kell
venni, hogy az egységkoltség mértékegysége szerinti mennyiségi mutato
teljesulését dokumentdlni kell. Példaul, ha a tdmogatasokat (keresetpotld
tdmogatas) Ft/f6/ho folyamat-alapu egységkoltséggel drazzak be, akkor igazoltan
dokumentélni kell, hogy az adott személy az elszdmolt periédust (pl. 2 hénap)
ténylegesen képzésben toltotte. Ha az egységkoltséget az eredmény alapjan
arazzak, pl. vizsgabizonyitvany alapjan, akkor megint felmerul azon résztvevék

tdmogatasainak a finanszirozasa, akik nem tesznek a képzés végén sikeres vizsgat.

Az 5.2 alfejezetben becsiilt fajlagos koltségek segitségével az aldbbi példan szemléltetjik
az egységkoltség meghatarozasanak modjat. Legyen a projekt a kordbban bemutatott 15
f6 részére sz6l6 2 hdnapos évodai dajka képzés (OKJ-szam: 31-140-01-0000-00-00), ami a

kovetkez6 koltségcsoportokra bonthato:

- egységkoltséggel elszamolhato direkt koltségek: a képzés ara 15 fére

- egységkoltséggel elszamolhatd indirekt koltségek: tdamogatasok, mentoralas, a

munkalgyi intézményrendszer egyéb koltségei megyei és orszagos szinten

Az els6 feladat annak az eldontése, hogy folyamat vagy eredményalapu, vagy kombinalt
legyen-e az egységkoltség. Példaként egy olyan forgatékonyvet mutatunk, amiben
eredményhez, a vizsgabizonyitvany megszerzéséhez kotjik a finanszirozast, azaz

Ft/vizsgabizonyitvany-alapon mérjik a kifizetendd tdmogatas 6sszegét.

A kordbbiakhoz hasonldan feltesszilk, hogy a multbeli adatok alapjan atlagosan a
résztvevék 93.3%-a, azaz 14 f6 tesz sikeres vizsgat. A képzés direkt koltségeinek fajlagos
értékére a 7. tablazatbol a 2013-as tdmogatott képzések atlagarat vessziik: 736 Ft/éra, a
képzés 200 6ras. A képzés direkt koltségeinek egységkoltsége tehat 736 Ft/éra *200 6ra
/0.933=157 715 Ft/vizsgabizonyitvany, ami 14 sikeres vizsgara szamitva 14 db*157 715
Ft/db=2 208 000 Ft. (Ez az érték azonos a 15 f6 *200 6ra*736 Ft/6ra=2 208 000 Ft-tal).
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8. tablazat: Eqységkoéltség az elsé forgatokdnyvben, 15 f6bél 14 6 sikeres vizsgazasat (93.3% feltételezve)

Fajlagos koltség: Egységkoltség:
Ft/fo Ft/vizsgabizonyitvany
MIN | MAX MIN MAX
Direkt koltségek
L o, 147 200 147 200 157715 157715
Képzés direkt koltsége
Indirekt koltségek
L 3 116 422 248776 124 738 266 547
Keresetpotlé tdmogatés
. L., 3 71200 142 400 76 286 152572
Kozlekedési tdmogatds
L 7290 7 290 7811 7811
Mentorélas
L. . 13 000 14 400 13929 15429
Megyei szinten felmerilé ktgek
Orszagos szinten felmerilé 14720 14720 15771 15771
indirekt ktgek
Fajlagos koltség/egységkoltség 369 832 574786 396 250 615 844
Osszesen
. o, 5547 480 8621790 5547 500 8621821
Projekt 6sszkoltsége

Forras: Bl becslés. A direkt koltségek a 3. tablazat, az indirekt koltségek a 14. tablazat fajlagos koltségadatai alapjan
szamitva.

A képzés indirekt koltségeinek Ft/vizsgabizonyitvanyban megadott egységkoltsége a

kovetkezéképpen adddik (Iasd a 8. tablazatot):*

Keresetpotlo tamogatas egységkoltsége: 116 422/0.933=124 738 és 248 776/0.933=266

547 Ft/vizsga-bizonyitvany kdzott

Mentoralas egységkoltsége: (6750+540)/0.933=7 811 Ft/vizsgabizonyitvany

Kozlekedési tamogatas egységkoltsége: 71 200/0.933=76 286 és 142 400/0.933=152

572 Ft/vizsgabizonyitvany kozott

Munkaligyi intézményrendszer egységkoltsége (megyei): 13 000/0.933=13 929 és
14 400/0.933=15 429 Ft/vizsgabizonyitvany kozott

Munkaligyi intézményrendszer egységkoltsége (orszagos): 157 715%10%=15 771

Ft/vizsgabizonyitvany

4 A felhasznalt fajlagos koltségek szamitasi modjat lasd a 5.3.2 pontban, a konkrét 6sszegeket pedig a 8.
tdblazatban.
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A projekt egyes egységkoltség-tételei, miutdn azonos mértékegységben vannak definialva,
akar 6ssze is vonhatdk; ebben az esetben a projekt egységkoltsége 397 669 és 618 049
Ft/vizsgabizonyitvany dsszegre adédik. A projekt teljes 6sszkoltsége mindkét médszer (15
fével Ft/f6 alapjan vagy 14 sikeres vizsgaval Ft/vizsgabizonyitvany) alapjan 5,5-8,6 millié Ft
kozott alakul, a tAmogatasok tényleges 0sszegétdl fliggben. (A tablazatban az eltérések a

kerekitésb6l adddnak.)

6.4 Az egységar-alapu képzésbeszerzés menete

Az egységar-alapu elszamolasban a képzések beszerzése a kovetkezé forgatokonyv

alapjan lehetséges:

1. A kedvezményezett a fenti mddszerek valamelyikével meghatdrozza a projektben
szerepl6 képzés (vagy képzések) direkt és indirekt koltségeinek egységkoltségét az

altala valasztott mértékegységben, amely az egyes koltségelemek esetén eltérhet.

2. Ajanlattételi felhivds keretében az adott képzésre az dltala meghatdrozott aron

(egységkoltség-értékben) kér a képzoktdl ajanlatokat.

3. A beérkezett ajanlatokbol elére meghatarozott mindségi kritériumok alapjan
kivalasztja a nyerteseket (az ajanlati arakban nyilvanvaléan nem lesz kilonbség). A
kivalasztas szempontjait ugy kell meghatarozni, hogy ne akadalyozza Uj képzdk
belépését a piacra. Javasoljuk, hogy a kedvezményezett olyan kritériumrendszert
dolgozzon ki, amiben a kordbbi mikodés (pl. adott képzdé kordbbi hasonld
képzéseit kovetd elhelyezkedési arany) és a jelenlegi kapacitdsok minéségére
(technolégiai kapacitds, oktatok végzettsége, kompetenciai, mindségbiztositasi
rendszer, lgyfélpanaszok kezelésének médja, stb.) utalé elemek egyarant vannak. A
valasztas szempontjait, a beérkezett ajanlatokat és a kivalasztott nyerteseket a

képzési adatbazisban nyilvdnossagra hozza.”

4. A képzés menetét fliggetlen monitoring és szakmai monitoring ellenérzi

szUréproba-szerden.

50 Az egységkoltség-alapu elszéamolas rendszer létrehozasanak intézményi feltételeit bévebben lasd a 4.2
pontban.
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5. Az ajanlattételi eljards, a dontési mechanizmus, a képzdk listajara felkerilt képzdk,
az adott képzések a képzések eredményeinek adatait a kedvezményezett a képzési
adatbazisban nyilvanossagra hozza (a képzd neve, a képzés tipusa, résztvevdk
szama, egységkoltség, sikeres és sikertelen vizsgazok szama, elhelyezkeddk aranya

a NAV adatai alapjan).

6.5 Az egységkoltség-alapu finanszirozas évenkénti feliilvizsgalata és a

piactorzité hatasok elemzése

Azt javasoljuk, hogy az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer induldsakor a
kedvezményezett a képzések direkt és indirekt koltségeit a sajat multbeli adatai, illetve a
vonatkozé szabalyozasok alapjan hatarozza meg; erre mutattunk példat az el6z6ekben. Azt
is érdemes megfontolni, hogy a kedvezményezett a 4.3 pontban ismertetett intézményi
feltételek biztositdsa utdn kezdetben csak néhany projekt esetében prébélja ki az
egységkoltség-alapu elszamolast; ezek targya lehet példaul az 6t leggyakoribb, vagy
éppen az 6t legkevésbé gyakori képzés is. A gyakori képzések kivalasztasa esetén nagyobb
korre terjed ki a préba és igy tobb adatot biztosit, mig a ritka képzéseké nagyobb eséllyel
veti fel mindazokat az egyedi kérdéseket és problémakat, amelyeket a rendszer teljes
kiterjesztése soran meg kell oldani.

Amikor mar vannak egységkoltség-alapu elszamolas ala tartozé, mar lezarult projektek, de
leghamarabb az indulast kovet6 évben, a kedvezményezettnek vizsgalnia kell az

aladbbiakat:

1. Helyesen volt-e meghatarozva az egységkoltség értéke az inditott projektekben, az
egyes elemeit jol araztdk-e be? Ezt a kérdést a projekt egységkéltség-alapu és valds

koltség-alapu elszdmolasanak 0sszevetésével lehet vizsgdlni. Két célt kell kitlzni:

i. a projektek tervezett megvalésitdsait ne akadalyozza az
egységkoltség;
ii. a kedvezményezettnél vagy a rendszer mas szerepl6inél a valds

koltségekhez képest se hidny, se tobblet ne keletkezzen.
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2. Okozott-e az egységkoltség-alapu elszamolasra valo attérés piaci torzuldsokat? Ha
bizonyos képzésekre a megyei kozpontok kértek, de nem kaptak ajanlatot, akkor az
adott képzés direkt koltségeinek egységkoltsége, azaz a meghirdetett ajanlatkérd
ara tul alacsony, és a kovetkez6 ajanlati korben érdemes megemelni.

3. Kérdés, milyen jelek mutathatjdk azt, ha egy adott képzés direkt koltségeinek
egységkoltsége (azaz ajanlatkéré ara) tul magas. Erre utalhat, ha az adott képzésre
beérkezett ajanlatok szama megugrik az el6z6ekhez képest.

4. Célszerl vizsgalni, hogy az alkalmazott egységkoltség-alapu elszamolas nem
kedvezett-e bizonyos tipusu képzéknek kulondsen, és nem zart-e ki mas tipusu
képzbket a piacrél. Intd jel, ha néhany képzd tdmogatott képzésekbdl szarmazéd
forgalma hirtelen megugrik, vagy egyes szereplék eltlinnek a piacrdl. llyen tipusu
kutatasok vallalati adatbazisokbdl, nyilvanos cégszintli szamviteli informacidkbal,
és a 4.2 alfejezetben javasolt képzési adatbazisbol bonyolithatok le.

5. Ellenérizni kell, hogy az egységkoltség-kalkulaciékban feltevésekbdl szarmazé
paraméterek (pl. vizsgabizonyitvanyhoz kotott egységkoltség esetén a sikeres
vizsgdzék ardnya) hogyan teljesiltek, és a paramétereket az Uj informécioknak
megfeleléen frissiteni kell. Példaul, ha egyes képzéstipusok esetén az elbzetes
feltevés az volt, hogy a résztvevék 80 szazaléka tesz sikeres vizsgat, de a
ténylegesen sikeresen vizsgazok aranya e folott vagy alatt alakul, a koévetkezd
hasonlé projektek tervezésekor az uj, tényleges aranyokat kell hasznalni.

6. Kovetni kell, hogy a képzések tamogatott arai (a direkt koltségek 6sszehasonlithatéd
mértékegységre hozott értéke) hogyan viszonyulnak a nem tdmogatott képzések
piaci draihoz. A nagy eltérések arra utalhatnak, hogy a képzések direkt koltségeinek
egységkoltségét rosszul hataroztak meg.

7. Vizsgalni kell, hogy az alkalmazott egységkoltség nem okozott-e lefolozést, azaz
nem maradtak-e ki a leghatranyosabb helyezetd allaskeresék a képzésekben valod
részvételbdl. Lefolozésre utalhat, ha a képzésben részt vevd allaskeresék egyéni
jellemzdi valamilyen szempontbdl jobbak, mint azoké, akik nem keriltek képzésbe
(pl. magasabb iskolai végzettséguek, az életkoruk nagyobb valdszinliséggel van 25-
50 kozott, nem tartoznak a munkapiac altal negativan diszkrimindlt csoportba). Az
ismérvek egy része az NMH Aaltal egyébként is gyUjtott adatokbdl vizsgalhaté.

Valészinli azonban, hogy a szelekciét olyan tényezék is vezérlik, amelyek
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adminisztrativ. adatokkal nem kovetheték (pl. motivacié, kommunikaciés
készségek). Ezeket az informdcidkat célszer( legaldbb szurdpréba-szeriien

kérddives lekérdezéssel gydjteni.
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I MELLEKLET - AZ ALLAM ALTAL TAMOGATOTT
SZOLGALTATASOK OPTIMALIS FINANSZIROZASA ES
NEMZETKOZI GYAKORLATA

Az 4llam altal tdmogatott szolgaltatasok finanszirozasanak két f6 kérdése van: az adott piac
sajatossagai figgvényében a keresleti vagy a kinalati oldalt hatékonyabb-e tdmogatni,
illetve hogyan érdemes a szerz6dési és finanszirozasi rendszert az adott piacon

érvényesuld 6sztonzok rendszeréhez igazitani.

1.1 A képzések kvazi-piaca

Le Grand és Bartlett (1993) nyoman kvazi-piacokrdl beszéliink, amikor a vasarlé szerepét az
allam, mig a szallitéét a piaci szektor intézményei, ebben az esetben a képzd intézmények
toltik be. Az allam kizérdlag a szolgdltatasok finanszirozéjaként lép fel és a konkrét

tevékenységet a maganszektor, vagy esetenként a non-profit szektor veszi at (Ferge, 1996).

Finn (2012) a képzési piacok kiszervezésével és a kvazi-piacokkal kapcsolatos nemzetkozi

tapasztalatok alapjan a kovetkezé tanulsdgokat vonja le:

e a hatékony pdlydzati rendszer egyik legfontosabb ismérve a hosszu-tava
mindségellendrzésen is alapulé finanszirozas (pl.: fél évvel az elhelyezkedés
utdn dolgozik-e még a képzésben résztvevd, elsajatitott-e Uj képességeket,
novekedett-e a jovedelme az el6z8 idészakhoz képest, stb.);

e a képzdéintézmények kivalasztdsakor nem hatékony kizdrélag az alacsony arra
helyezni a hangsulyt, mert ez a tapasztalatok alapjan a legtobb esetben a minéség
romlasahoz és megvaldsithatatlan vallaldasokhoz vezet;

e fiiggetlen és 6nall6 monitoring szervezetek mikodtetése kiemelten fontos a
munkanélkuliek a munkaerd piacra valé hatékony visszaintegraldsa szempontjabdl;

e az optimalis kiszervezési rendszer kialakitasa idéigényes folyamat, igy akar
évekig is eltarthat mire olyan finanszirozasi, 0szténzési, monitorozasi rendszert

sikerul kialakitani, mely valéban a hatékony szolgaltatasnyujtast segiti eld.
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1.2 A szerzodés és finanszirozas strukturaja

A képzések kvazi piacan az allam mint megbizé, a képzd intézmény pedig mint ligynok
(megbizott) vesz részt>' A tranzakcid finanszirozdsanak lehetséges formait Finn (2012)

tanulmanya alapjan a kovetkezéképpen lehet rendszerezni:

a) A koltség-visszatéritési rendszerben a megrendeld a szolgaltatashoz szukséges
fix és valtozo koltségeket finanszirozza. Ebben az esetben a szolgaltatéd nincs kitéve
az altala nem kontrolldlhaté kockazatoknak, de a rendszer nem is épit fel
koltségcsokkentésre valo 6sztonzdket a kivitelezd szamara.

b) A fix-ara vagy palyazat-alapu szerzodésekben az dllam a képzd intézmény
szamadra egy elére meghatdarozott arat fizet, fliggetlenil minden eseménytél, mely a
szerz6dés aldirdsa utdn tovabb formalhatja a koltségeket. Ez a feldllds, bar
garantdlja a kiszdmithatésagot, mindkét fél szdmara elénytelen, hiszen egyrészrdl
az Ugynok (képzé cég) vallal minden felel6sséget a koltségek esetleges emelkedése
soran; masrészrél a képzések piacan a megbizé (dllam) informacidja az lGgynok
(képz6 céqg) koltségeirdl nem teljes és nem is tudja ezeket hatékonyan megfigyelni
(kontraszelekciés, moralis kockazati és kockdzat megosztasi problémak kozotti
kompromisszum).

Ezért a kizardlag input alapu finanszirozasi konstrukcidk nem optimalisak, mert az
Ugynok (képzbé céq) hajlamos lesz eréfeszitéseinek minimalizalasara.

c) Az input alapu finanszirozasi konstrukcidkkal szemben az output vagy eredmény
alapu finanszirozas, részben vagy teljes egészében teljesitmény alapjan fizet. Az
ilyen jellegl tdmogatasi sémak egyre elterjedtebbek, mert ezek képesek leginkabb

a megfeleld 6sztonzési-rendszer kialakitasara.

Azon finanszirozasi formak esetében, ahol az input koltségek is meghatdrozzak a
finanszirozds mértékét, két koltségtipust kilonboztetiink meg. Kozvetlen (direkt)

koltségek kozé soroljuk példdul a képzéshez sziikséges kulonbozd (tan)anyagokat, a

51 Az Ugynevezett megbizd-ugyndk probléma a hasonld tranzakciok és a tranzakcidk soran felmerilé
problémak szemléltetésének és elemzésének modellkerete. Lényege, hogy a megbizé (itt az dllam) megbizza
egy feladat elvégzésével az ligynokot (itt a képzd cégeket), aki végrehajtja a feladatot, de kdzben nem csak a
megbizd, hanem a sajat érdekeit is figyelembe veszi. A megbizd nem feltétlendl tudja ellenérizni, hogy a
feladatot az Gigyndk hogyan hajtotta végre, azaz aszimmetrikus informacios helyzet keletkezik. Bévebben
lasd pl. Varian (2009).
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képzok bérét, a képzd helység illetve a képzéshez sziikséges esetleges eszkozok bérleti
dijat, a kulonféle akkreditacids koltségeket, utazasi koltségeket, terepmunkalatokat, stb.
Kozvetett (indirekt) koltségek kozé soroljuk az adminisztracids koltségeket, személyzeti
koltségeket, amortizaciot, stb.. A képzésekhez kapcsolodé direkt és indirekt koltségeket a

4. pontban tekintjik at.

Munkanélkulieknek sz616 képzések esetében a teljesitményt vagy eredményt elsésorban a
munkaerépiacon valé elhelyezkedés sikeressége, annak tartéssaga, illetve a kiilénb6z6
képességek elsajatitasa alapjan lehet definialni. A gyengén teljesité képzd szervezetek a
rendszerbdl valé mihamarabbi kivezetése érdekében olyan szerz6déseket érdemes kotni a
képzd cégekkel, melyeket kizardlag jé teljesitmény esetén lehet meguijitani. (Finn, Great

Britain, & Department for Work and Pensions, 2009)

A nemzetkozi gyakorlatban bevalt rendszerek zommel az input és az output alapu
rendszer bizonyos mértékii vegyitésén, és egyre gyakrabban az utalvanyos rendszer
logikdjan alapulnak. A joI mikédé rendszerek fontos ismérve, hogy a finanszirozas
részben a befektetett anyagi és humankoltségek téritésén, részben pedig az allam
altal elvart eredmények teljesitésén alapul. (Finn, 2012) Az eredményhez kotott
finanszirozas gyakorlata az Egyesiilt Allamokban nyert el8szor teret, majd fokozatosan
terjedt el Eurépdban (féként Nyugat-Eurépdban - Nagy-Britannia, Hollandia) illetve

Ausztralidban is.

Az, hogy melyik rész (input és eredmény alapu finanszirozds) mekkora sullyal van jelen a
tdmogatasi rendszerben, mar az orszag vagy régio és azok gazdasagi fejlettségének, illetve
a célcsoport problémainak sulyossaga alapjan hatarozhaté meg. Erre kivalé példa a
Hollandidban bevezetett tamogatasi rendszer, melyben a varhatéan nehezebben
integralhato célcsoportok képzése esetén a fix finanszirozas ardnya az eredmény-alapuhoz
képest magasabb, mint a kevésbé sulyos problémdkkal kiizdé célcsoportok esetében.

(Struyven & Steurs, 2003a)

1.3 A kvazi-piacok sajatossagai

A képzések piaci alapu szolgdltatasa mellett meglehetésen sok érv szol: sokszor

egyszerlen olyan szolgaltatdsokra van szukség, mely specidlis szaktudast vagy
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megnodvekedett kapacitast igényel, amit az allami szolgdltaté mar nem képes a mindség
romlasa nélkal eléallitani. A szolgaltatasok kiszervezése sokszor az innovaciés kedvet
erdsiti és a ,tranzakcios” koltségeket> csokkenti. Amennyiben nem minden szolgaltatast
szerveznek ki, a piaci versenyzdk jelenléte miatt az allami munkalgyi kirendeltségek

tapasztalata kibdviilhet a piaci szektor jé gyakorlatainak atvételével és tudastranszferrel.

Mig a kvazi-piacoknak nagyon sok elénye van a tisztan allami ellatasra épiild rendszerekkel
szemben, a komplex szolgdltatasokat az informacidés aszimmetria jelenléte miatt
szerz6déseken keresztul nehéz hatékonyan szabalyozni, igy a szolgaltatds elérése,
koltségek, minéség és a megbizhatosag biztositasa terén problémakba Utkozhetunk.
Informacids aszimmetridn azt értjiik, amikor a tranzakcidban részt vevd felek szamara
bizonyos, a dontéshez szlikséges informaciok nem érhetéek el. A megbizé (allam) példaul
nem lathatja at teljesen, milyen min6ségl képzést biztosit az igynok (képzé cég), ahogyan
az allaskeresé sem, amikor a szdmara felkindlt képzési lehetéségek kozul valaszt. A
megoldas olyan szerz6dési és finanszirozasi rendszer kialakitdsa, ami az aszimmetrikus

informacios helyzetet mérsékli.

Az OECD (2005) a kovetkezdképp csoportositja a kvazi-piacokon felmeriilé kilonbozé
problémakat, melyek tobbletkoltségeket eredményeznek a teljes allami ellatas

rendszeréhez képest:

e informdciés aszimmetria miatt felmerlilé (pl.. a teljesitmény és a képzés
hatdsfokdnak nehéz medfigyelhetésége) tranzakcids koltségek az allam és a
képzéseket szolgaltaté intézmények kozott;

e nem megfelel eredmény-indikdtorok hasznalata;

e a szolgdltaték kijatszhatjak a rendszert, amit olyan indikatorok haszndlataval lehet
kikiiszobolni, melyek megmasitasa a szolgaltaté szdmara nem lehetséges vagy
nagyon koltséges;

e aszolgaltatok bevethetnek olyan stratégiakat, melyek a sajat klienseinket pozitivan,
de az egyéb szolgdltatok klienseinek munkaeré-piaci kilatasait negativan

befolyasolja;

52 Ezen azokat a kiadasokat értjik, amelyek egy adott Uigylet lebonyolitasakor felmerilnek, példaul a dontést
segit6 informacidk beszerzésének koltségei.
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e a szolgaltatok viselkedése sokszor nehezen megfigyelheté a megrendelé szdmara
(moralis kockazat);

e oligopolisztikus piac kialakulasanak veszélye.

1.4 A keresleti vagy a kinalati oldalt érdemes tamogatni?

A kvazi-piacokon piaci szerepl6k kinalnak kozjavakat, akik palyazatok, kozbeszerzések
soran versenyeznek egymassal az allammal valo szerzédéskotés érdekében. Ahogy az elsé
pontban leirtuk, a magyar esetben az allam ajanlattételi felhivason keresztiil versenyezteti
a képzo6 intézményeket. A vasarlderd valosagban az allamtdl, nem pedig a fogyasztotdl

(versenyzdi piac) szarmazik — innen ered a kvazi-piac elnevezés (Le Grand & Bartlett, 1993).

Az allam legfontosabb finanszirozasi dontése, hogy a keresleti vagy a kindlati oldalt
tdmogassa (Palacios, 2003). A hagyomanyos és sokaig elterjedtebb megoldas a képzések
piacan a kinalati oldal kdzvetlen finanszirozasa volt, mely esetben az allam kozvetlenul a
képz6 szervezeteknek fizetett a szolgdltatasért. E tdmogatasi formdnak elénye az
egyszerlbb ellenérizhetdség és szorosabb kapcsolat a megrendeld (allam) és a kivitelezd
(képzo) kozott, igy nagyobb tér van a kdzponti preferencidk és a képzdintézmények altal
kindlt szolgaltatasok kozott. Hatrdnya azonban, hogy sokszor historikus informacidra
épitve érzékeny lehet a jelenlegi vagy kozelmultbéli eredmények figyelmen kivdil
hagydasara és igy nem feltétleniil a legjobban szereplé vagy legalkalmasabb képzdk
kertilnek kivalasztasara. A kinalati oldali tdmogatas hatékonyatlansdaga miatt egyre tobb
orszadg (pl.. Egyesiilt Allamok, Nyugat- és Kontinentdlis Eurdpa) fordult az elmdalt
évtizedekben a kozvetett, kereslet-oldali tdmogatasi rendszerhez a hatranyos helyzetlek

(pl.: munkanélkuliek, megvaltozott munkaképességuiek) képzése terén.

A keresleti oldali finanszirozas, vagyis esetiinkben munkanélkiiliek szamara nyujtott
tdmogatas (pl.. addékedvezmények, jogosultsagok, és a legelterjedtebb megoldas -
utalvanyok formdjaban) esetében az alldskeresé maga valaszthat (bizonyos keretek k6zott)
a képzdintézmények kozott. A rendszer célja és egyben elénye a verseny és annak
tisztasdganak erdésitése, ezaltal a hatékonysag és a valasztasi szabadsdg novelése, valamint

a kozponti felligyelet és irdnyitas csokkentése.

A viécser vagy utalvany alapu finanszirozds — az egyik legelterjedtebb keresleti oldali
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tdmogatasi rendszer — esetében az allam kozvetetten tdmogatja a képzési programot a
keresleten keresztll. Az allaskeresé egy utalvanyt kap, majd maga (esetleg a munkaugyi
kirendeltség segitségével) valasztia ki a szdmara elényos feltételeket nyujtéd
képzéintézményt. A képzé intézmény a szerzédésben megszabott feltételek mellett veheti
fel a tdmogatast (Swiss Agency for Development and Co-operation Employment and

Income, 2005).

A magyar képzési tdmogatasi rendszer a keresleti és a kinalati tdmogatasi rendszer
keveréke. A megyei munkaugyi kozpont donti el, hogy milyen képzésekre kér ajanlatot,
milyen alapon rangsorolja az ajanlatokat és mely képzdket vesz fel a képzési jegyzékbe
(kindlati elemek), az allaskeresd pedig a szamara felkinalt opcidk kozil szabadon vélaszthat

(keresleti elem).

1.5 A keresleti oldali tamogatas gyakori csapdai

Szamos tanulmany aldtdmasztja, hogy informaciés aszimmetria jelenlétében a kivant célok
nem szikségszerlien vagy nehezen realizdlodnak. Hipp & Warner (2008) az utalvanyos

rendszerben el6fordulé piaci kudarc harom leggyakoribb lehetséges formajat definialja:

1. azok a képzések, amelyek értékesitése nem nyereséges tobbé, eltlinhetnek a
piacrol.
2. informacios aszimmetria, mely magas tranzakciés koltségeket eredményez (pl.

lefol6zés™3, kontraszelekcio);

a piac létrejottének kudarca, mely a magas belépési koltségekbdl adédik (pl.

méretgazdasdgossagi megfontolasok miatt).
A nem nyereséges képzések kiszoruldsa a piacrol akkor lehet probléma, ha vannak olyan
képzések, amelyek végzettségeire a munkaeré-piacon igény van, és emiatt tarsadalmi
szempontbol értékesek (pl. dpoldi képzés), azonban a képzéshez sziikséges magas eszkoz-
vagy alapanyag-igény és az alacsony koltségnormak miatt nem nyereségesek, és ezért

nem inditanak ezekbdl tdmogatott képzéseket.

53 A lefolozés (creaming, cream-skimming) azt jelenti, hogy az eredményességben érdekelt munkanélkuili
hivatalok vagy képzdk a legtehetségesebb allaskereséket valogatjak a képzésekbe (vagy mas programokba),
hogy az eredményességiiket biztositsak.
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A megrendeld (dllam) és az szolgéltatd (képzdhely) kozotti informdciés aszimmetria akkor
vezethet lefél6zéshez, ha a szolgaltaté finanszirozésa részben vagy egészben valamilyen
eredményességet jelz6 indikatorhoz kotédik, példaul a képzésben részt vett tamogatottak
foglalkoztatottsdga a képzés utan fél éven bellil. Ebben az esetben eléfordulhat, hogy a
szolgaltatd — a megrendeld tudta nélkul - mar a képzés elbtt kiszlri a hatranyosabb
helyzet( allaskereséket és csak azokat valogatja be a képzésbe, akik eleve jobb esélyekkel
rendelkeznek a munkaeré-piacon (pl. talpraesettebbek, fiatalabbak, eleve képzettebbek).
Kontraszelekcio pedig akkor fordulhat el6, ha az utalvany 6sszege tul alacsony, emiatt csak
rosszabb mindségul képzd intézmények kozott valaszthat a tdmogatott.

A lefolozés és a parking® nehezen megfigyelheté és bizonyithaté jelenségek, de vannak
arra utal6 jelek, hogy Magyarorszagon is eléfordulhatnak. A Budapest Intézet az NFU
szamara irt 2013-as hatasvizsgalati tanulmanyaban (Adamecz et al., 2013) leirta, hogy a
TAMOP 1-es prioritasba tartozé komplex programok esetében a programokba bevont
allaskeresdk jellemzéen magasabb iskolai végzettségliek és valamivel fiatalabbak voltak,
mint az adott program célcsoportjaba tartozé, de nem programrésztvevd allaskeresok.
Nem lehet azonban biztosan eldonteni, hogy a tanulmanyban becsllt jelent6s
programhatas (a program tényleges hatdasan feliil) mennyiben tulajdonithaté a munkatgyi
kirendeltségek Aaltali lefolozésnek, és mennyiben a programokba jelentkezdk

onszelekcidjanak (ha eleve motivaltabbak jelentkeznek a programokba).

A legnagyobb nehézséget az informaciés aszimmetriat enyhité megfelelé 6sztonzési
rendszer kialakitasa jelenti. Megfelel6 eszkozrendszer hidnyaban a szolgaltatok
hajlamosak lesznek példaul a lefélozésre (cream-skimming), azaz a munkanélkuliek kozil
legkevésbé hatrdnyos helyzetliek bevalogatdsira a képzésekbe, mely holtteher-
veszteséghez vezet. Ily médon a kitlizott eredmény konnyebben elérhetd, a szolgaltatasért
fizetett ar varhaté értéke magasabb. Ausztralidban a munkanélkiiliek tobbsége szabadon
vdalaszthatja ki a szamara elényos jellemzOkkel biré képzd cégeket, de azokat a
munkanélkulieket, akik nem élnek a valasztas lehetéségével a munkaligyi kirendeltség
random szelekcié alapjan kildi a kiilonb6zé (de hasonlé tipusu szolgaltatast kinalo)

szervezetekhez. Ez a mddszer példaul hatékonynak bizonyult a lefolozés rizikéjanak

54 A parking az a jelenség, amikor a lefol6zés miatt a leghédtranyosabb helyzetben Iévé allaskeresék sokaig
nem tudnak képzésbe (vagy méas munkapiaci eszkdzbe) kertilni.
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csokkentésére (OECD, 2005).

Az is holtteher-veszteséghez vezethet, ha a szolgaltaté nyilt vagy rejtett médon a
tehetségesebb, a munkaerépiacon nagyobb értékkel biré munkanélkiliekre koncentral a

képzés soran.

Az informaciés aszimmetridhoz koétheté harmadik problémat (parking) az jelentheti,
amikor a képzé intézmény azon programrésztvevdk esetében, akiket nagy koltséggel
lehetne csak képezni ( és ezutan is nehéz lenne munkdba allitani), minimalizalni prébalja a
koltségeket és ezért nem részesiti teljes kord szolgdltatasban ezen résztvevdket. A
creaming és a parking problémak kikliszOb6lésére a szoros és rendszeres monitoring
tevékenység, valamint a nehezebben kezelheté munkanélkiiliekre szabott
differencialt arazas jelenthet megoldast, aminek feltétele, hogy a kirendeltségek minden

allaskeresét egyértelmlen a megfelelé tdmogatasi kategdridba tudjanak sorolni.*

1.6 A keresleti oldali tamogatas és finanszirozas gyakorlati tapasztalatai

A kovetezdkben bemutatunk két olyan nemzetkozi jé gyakorlatot, amelyek egyes elemei
az egységkoltség-alapu finanszirozas bevezetése szempontjabdl Magyarorszag szamadra is
hasznosak lehetnek.

Hollandiaban a 2000-es évek elején olyan utalvanyos rendszert vezettek be, melyben az
allaskeresék képzését minden esetben piaci szolgdltatokra biztdk. Az un. Employee
Insurance Fund tenderek Utjan valasztja ki azon szolgaltatdkat, akiknél a munkanélkili az
utalvany felhaszndldsaval képzésen vehet részt. A finanszirozas egyre nagyobb részben
volt eredményhez kotott (pl.: a megallapodott 0sszeg fele a képzés elején, mig masik fele
sikeres munkaeré-piaci elhelyezkedés esetén kerdil kifizetésre).

A rendszert relative sok kritika érte (pl.: kis szolgdltatok kiszoruldsa a piacrél, magas
tranzakcids koltségek, arak csokkenése és a mindség romldsa) és igy a 2000-es évek

kozepétdl fokozatosan egyre tébb Un. egyéni visszaintegralé6 megallapodésra kerdlt sor. Ez

55 Az egyértelm(i besorolas eszkoze a profiling. A statisztikai profiling egy olyan, tébb eurépai és Eurépan
kivil orszadgban is alkalmazott médszer, amely az élldskeres6k munkaeré-piaci programok kozti hatékony
allokalasat segiti el6. A statisztikai profiling sordn a munkaligyi kirendeltségnél regisztralé allaskereséhoz
multbeli adatok alapjan 6konometriai eszkoztér segitségével egy valdszinliséget rendelliink, amely
megmutatja, hogy az tgyfél milyen eséllyel lesz tartés munkanélkili. Ez a becsult valdszintiség alkalmas
annak megragadaséra, hogy mennyire konnyU vagy nehéz valakit elhelyezni (Scharle - Foldessy, 2012).
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a gyakorlatban azt jelenti, hogy

1. azdllami szerv (Employee Insurance Fund) régiénként kijel6lt kb. 150-200
sakkreditalt” intézményt, akik kozil a munkanélkuli valaszthat;

2. amunkanélkili az dllami szervvel profiling és egyéb beszélgetések utan kijeldli a
személyre-szabott lehetséges és potencidlisan hasznos képzéstipusokat;

3. amunkanélkuli megallapodik egy képzd szervezettel;

4. aképzd és az dllam kozott 1étrejon egy szerzédés;

5. azar célcsoportonként maximalva van és a fizetés harom részletben torténik (20% a
képzés elején; 30% a képzés kezdete utan hat honappal és 50% hosszu tavu sikeres

elhelyezkedés esetén).

Ezek a reformok a kis szolgéltaték és az Employment Insurance Fund alkalmazottainak,
eset-menedzseri szerepének megnovekedéséhez vezetett. A holland példa jol mutatja,
hogy az optimalis szerz6dési rendszer kialakitdsahoz sorozatos médositasokra van sziikség,
a folyamat id6igényes, tulmutat par éves reform-hullamokon és jellemzden nagyszabasu
modositasokra van sziikség a rendszer hatékonnya-tétele érdekében. ((Struyven & Steurs,

2003b)

Németorszagban a képzések piaca kevésbé részletekbe menden szervezett, mint a
holland. A képzOk koltségei itt is utalvanyokon keresztil téritik vissza, illetve itt is
eredményalapu a finanszirozds. Németorszdgban nagyon nagy hangsulyt helyeznek a
cégek multbéli eredményességére: korabban csak olyan képzdk kaphattak allami
tdmogatast, akik klienseiket legaldbb 70 szazalékos ardnyban képesek voltak sikeresen
elhelyezni a munkaerdépiacon, valamint csak olyan munkanélkilieket kildtek képzésre,
akiknek elhelyezkedési esélyei legalabb 70%-osak voltak. Ezt a rendelkezést 2005-ben
lazitottdk, hogy elkeriljék a hatranyosabb helyzetli munkanélkiliek képzésekbdl vald

kizarasat, de a valogatas eredmény-orientalt természete tovabbra is dominal.

Hipp & Warner (2008) amerikai és német adatokon alapulé empirikus elemzése rdmutat
arra, hogy bar a keresleti oldal szamara nyujtott képzési utalvanyokat tobbnyire a szabad
vélasztds és igy a verseny erésitése céljabdl vezetik be, informaciés aszimmetria
jelenlétében ez az eszkoz sokszor visszafele sllhet el. Az empirikus vizsgalat arra a
kovetkeztetésre jut, hogy munkanélkiliek szamara kiallitott képzési utalvanyok sokszor a

jo-min6ségl, specializalt képzések hianydhoz és a jobb képességli munkanélkiliek
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lefolozéséhez vezethet. Ugyanakkor tébb empirikus tanulmany mutat pozitiv
eredményekre (er6sebb verseny és hatékonyabb muikodés, valamint a keresleti oldal
er6sodésére) a vocser vagy utalvany tipusu rendszerek esetében példaul az Egyesult
Allamokban és az Egyesiilt Kiralysagban (House of Commons, 2005; Ooms, Reischauer,

Peterson, & Steuerle, 2000; Valkama & Bailey, 2001).

1.7 Az irodalombdl és a nemzetkozi gyakorlatbol lesziirheto tanulsagok

A nemzetk&zi gyakorlat tanulsagai az egységkoltség alapu finanszirozas szempontjabdl az

alabbiakat mutatjak:

- Az allami finanszirozds és a keresleti oldali tdmogatds (az allaskeresé szabad
képzésvalasztasa) csak akkor hatékony, ha a folyamatra jellemzd informaciés
aszimmetriat sikerll mérsékelni, azaz az allaskeres6 valds és relevans informaciok
alapjan vélaszthat a képzések koziil és biztositott a képzések j6 mindsége. Ennek a
lehetséges eszkozeire a kdvetkezd szakértdi jelentésben tériink ki.

- A szolgaltatasokat és a finanszirozast egyarant érdemes egyénre szabni, aminek az
eszkdze a munkaligyi gyakorlatban a profiling.

- Ha az egységkoltség az egyes képzéstipusok kozotti differencidldsa nem koveti a
képzések valds koltség- és jovedelmezdségi viszonyait, a rosszul kalibralt
egységkoltségl képzések eltlinnek a kinalatbol. Hasonléképpen, a tul alacsony
atlagos egységkoltség a minéség romlasahoz vezet.

- Akizérolag koltség-alapu, fix 6sszegU finanszirozas a minéség romlasdhoz vezethet,
ami azzal védhet6 ki, ha a finanszirozasi rendszer a koltség-alapu elemek mellett
eredmény-alapui elemeket is tartalmaz. A finanszirozas koltségekhez és
eredményességhez kotott részének ardnya képzéstipusonként, célcsoportonként és
tertletileg is eltérhet.®

- A hatékony pdlyadztatasi rendszer legfébb kritériuma a hosszd tavu

eredményességhez kotott finanszirozds. Eredménynek tekinthetd, ha a képzett

6 Az eredményesség terlileti szintl bontdsdnak eszkdze az un. klaszterezés (clustering), ami lehetévé teszi,
hogy az eredményességi kritériumokat a helyi munkapiacok sajatossdgai alapjan lehessen meghatarozni.
llyen lehet példaul, hogy a képzést kovetd elvart elhelyezkedési ardny Budapesten magasabb, mint
Borsodban. (Simon - Varga, 2012)
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sikeresen elhelyezkedik és bizonyos ideig az allasban is marad, illetve ha a képzés
révén Uj készségekre-képességekre tesz szert. Az eredményességet érdemes
harmadik féltél szarmazé informacidk alapjan mérni (pl. fliggetlen vizsgabizottsag,
adminisztrativ (pl. jarulékfizetési) adatbazisbdl szdrmazé adat az elhelyezkedésrdl
és allasban maradasrdl, stb.)

- Az eredményességhez kotott finanszirozds a  képz6é intézményeket arra
0sztonozheti, hogy szelektadljanak a képzésekre jelentkezdk kozil, és csak azok
jelentkezését fogadjak el, akik nagyobb valdszinliséggel taldlhatnak allast a képzést
kovetéen (lef6lozés). Ez a folyamat nem kivanatos, mert pont azokat az
allaskeresOket zarhatja ki a képzésben val6 részvételbdl, akiknek a legnagyobb
szlikséglik van rad. A lefol6zés megel6zésére érdemes az egyes képzésekkel
megcélzott potencidlis résztvevdi kort nagyon pontosan meghatarozni, illetve

szabdlyozni, hogy a képzd intézmény ne utasithasson vissza jelentkezést.
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Il. MELLEKLET - A KEPZESEK EGYES KOLTSEGELEMEINEK EGYSEGKOLTSEGESITHETOSEGE

9. tablazat: A képzések direkt (k6zvetlen) kbltségei

Folyé koltségek (1 éven beliili)
Valtozo koltségek

Beruhazasok Fix Egyéb ismérv

Koltségelem

(1 éven tuli)

(allandé)
koltségek

Létszam szerint

A képzés
hossza szerint

A képzés tipusa
szerint®’

(célcsoport,
teriilet)
szerint

Egységkoltségesithet6-e?

Igen: csoportok lgen:  teriilet
Oktatok dija és jarulékai szama Igen Igen gen: " | Igen, differencialassal.
. célcsoport
(csoportméret)
- Igen: Iméleti képzések.
Taneszkdzok ge eimelet . e:\p e,se
el Nehezen: gyakorlati képzések.
amortizacidja és javitasi . - .
o g Igen Igen Igen Igen: célcsoport | Minden egyes képzés pontos
ktge vagy bérleti dija: 1 SR .
. en technoldgiaigényét ismerni kell
eszkoz/f6é .
hozza.
- Igen: elméleti képzések.
Taneszkdzok 9 . ,p X
el Nehezen: gyakorlati képzések.
amortizacidja és javitasi Igen: csoportok . - .
s e . Igen Igen Igen: célcsoport | Minden egyes képzés pontos
ktge vagy bérleti dija: 1 szdma Ao -
.. technoldgiaigényét ismerni kell
eszkoz/csoport )
hozza.
. , Igen: elméleti képzések.
Gyakorlati oktatashoz 9 . ,p X
L Nehezen: gyakorlati képzések.
sziikséges anyagok, . - .
eneraia Igen Igen Igen Igen: célcsoport | Minden egyes képzés pontos
9 technoldgiaigényét ismerni kell
hozza.
Tananyag, tankonyv,
munkafiizet lgen:
kereskedelmi Igen 9 . , Igen Igen: célcsoport | Igen, differencialassal.
. tantargyanként
forgalombol (esetleg
raktarozasi, szallitasi

57 Képzéstipus alatt az egyes OKJ-s (638 féle), akkreditalt (8057 féle) vagy nem akkreditalt szakmai, nyelvi és altalanos képzéseket értjlik.
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koltségekkel)

Igen:

Igen: elméleti
vagy gyakorlati,

Vizsgadijak Igen tantargyanként Igen ira’lsbel.i vagy | lgen, differencialdssal.
szbbeli,
célcsoport
Velzd?ruha, ) Igen, de minden képzéstipus
védofelszerelés 1z TN .
P Igen Igen Igen Nem védofelszerelés-igényét ismerni

amortizacidja s

kell hozza.

Igen, de minden képzéstipus
Munkaruha Igen Igen Igen Nem munkaruha-igényét ismerni kell

hozz3
ir6szer, jegyzetfiizet Igen Igen Igen Nem Igen

Piaci képzések: a tankonyv
Tananyagfejlesztés Igen araban van. Nem piaci képzések:

Nem.
Képzési program
engedélyeztetése Igen Igen
Oktatéterem, rezsi, | | N N |
adatszolgaltatas gen gen em em gen

Igen:
Képzé intézmény profitja Igen Nem kereslet/kindlat | Nem Igen
fuggvényében

Vagyoni biztositék | |
koltségei gen gen
Feln6ttképzési  szakmai | |
vezetd biztositdsa gen gen
Ugyfélszolgalati és
panaszkezelési rendszer Igen Igen Nem Nem Igen
mUkodtetési koltségei
Minéségbiztositasi laen laen
rendszer kialakitdsa 9 9
Min&ségbiztositasi Igen Igen Nem Nem Igen

rendszer mikodtetése
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10. tablazat: A képzések indirekt (kbzvetett) kbltségei

Folyé koltségek (1 éven beliili)
Beru- Valtozo koltségek

hazasok

Egyéb ismérv

Koltségelem

Fix (allando)

koltségek B

szerint

A képzés hossza szerint

A képzés
tipusa
szerint®®

Kozvetett koltségek: utazés és alkalmassag vizsgélatok

(célcsoport,

teriilet)
szerint

Egység-koltségesithets-e?

Ozvetett kolts

égek: mentoralas koltségei

Utazasi koltségtérités Igen Igen Nem Igen: hol lakik Igen
Szakmai alkalmassagi Igen:

o Igen Nem Igen 3 Igen
vizsgalat célcsoport
Egészségligyi Igen Nem Igen Igen: Igen
alkalmassagi vizsgalat célcsoport

min&ségbiztositasa

Kozvetett koltségek: monitoring koltségei

(14 Igen:
Mentoralas Igen Igen Nem 9 Igen
célcsoport
Mentorélas
L (i ss . Igen:
adminisztracidja és Igen Igen Nem ; Igen
célcsoport

Monitoring | | _ligen _Jigen _ ______ _[Nem _ |Nem ____Jligen |

Kozvetett koltségek: Képzésben részt vevék motivalasat, megélhetését szolgdlé juttatasok

Igen, ha a képzettek
i gx egyértelm
A képzés id6tartama alatt Igen: 9y . .
) . ) Igen Igen Nem 2 szabalyozés/gyakorlat
fizethetd juttatasok célcsoport - , .
alapjan és meghatérozott
Osszegben kapjéak.
A képzés sikeres Igen, ha a  képzettek
elvégzése esetére laen laen Nem Igen: egyértelmd
fizethet6 pénzbeli 9 9 célcsoport szabalyozas/gyakorlat
tdmogatas alapjan és meghatérozott

58 Képzéstipus alatt az egyes OKJ-s (638 féle), akkreditalt (8057 féle) vagy nem akkreditalt szakmai, nyelvi és altalanos képzéseket értjlik.
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0sszegben kapjak.

Gyermekfelligyelet vagy

Kozvetett koltségek: Egyéb, a képzésben tartast elésegité szolgaltatasok

Igen, ha a képzettek
egyértelmd

Menedzsment/admin
megyei szinten (NMH)

Igen

Igen

Nem

Nem

mas hozzatartoz6 . . .
(s Igen Igen Nem Igen: célcsoport | szabdlyozéas/gyakorlat

gondozasahoz - B} .

et ) ) alapjan és meghatérozott

koltségeinek tdmogatésa i L
Osszegben kapjak.
lgen, ha a képzettek
egyértelmd

Szallaskoltség Igen Igen Nem Igen: teriilet szabalyozas/gyakorlat
alapjan és meghatérozott
0sszegben kapjak.
Igen, ha a képzettek
egyértelm

Etkezési koltség Igen Igen Nem Igen: terilet szabalyozés/gyakorlat

alapjan és meghatérozott
Osszegben kapjak.

... Menedzsmentkoltségek

Igen

Menedzsment/admin
orszagos szinten (NMH)

Igen

Igen

Nem

Nem

Igen

Eredményesség mérése
kozponti szinten -
adatbazis
Osszekapcsoldsa a NAV-
val

Nem

Nem

Nem

Nem

Igen

Képzési adatbazis
Osszedllitasa és
mikodtetése - ennek
kozponti kezelése

Nem

Nem

Nem

Nem

Igen
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ll. MELLEKLET - AZ EGYES KOLTSEGELEMEK FAJLAGOS KOLTSEGEI

Koltségelem

Oktaték dija és jarulékai (Képzé)

Taneszkdzok amortizacidja és
javitési ktge vagy bérleti dija: 1
eszkdz/csoport (Képzo)

11. tdblazat: A képzéstipusonként* differencialt kbltségelemek fajlagos kéltsége

Milyen informaciok
sziikségesek a fajlagos
koltségek meghatarozasahoz

Fajlagos koltség
meghatarozasa

Lehetséges
adatforrasok

A képzéstipuson beliil célcsoportonként és teriiletileg is differencialt koltségek

A képzéstipusok oktatoi
kdvetelményei és gyakorlata:
oktatd iskoldzottsaga, a szakma
atlagos bérei; a képzés helye
(Budapest vagy vidék)

A képzéstipuson belii

Az egyes képzések eszkdzigénye.

per éra

OKJ el6irasok, akkreditacios
dokumentumok; nem akkreditalt

képzéseknél dtlagos oktatdi 6radij.

Bértarifa.

Kordbbi ajanlattételi
dokumentumok (ajanlatok)
képzéstipusonkénti adatai.

| célcsoportonként differencialt koltségek

per képzés

OKJ el&irasok, akkreditacios
dokumentumok.

Korabbi ajanlattételi felhivasok
adatai.

Taneszk6zok amortizacidja és

OKJ eléirasok, akkreditacios
dokumentumok.

A fajlagos koltségek
meghatarozasanak
nehézségei

Az egyes képzéstipusok oktatoi
igényeit pontosan kell ismerni,
ami a képzéstipusok nagy
szama miatt problémas lehet.

Az egyes képzéstipusok
technoldgia- és anyagigényét
pontosan kell ismerni, ami a

amortizaciéja (Képzd)

igénye.

dokumentumok (ajénlatok) adatai.

J;\S\;ll'igs;/lf(ég(ﬁ (\é/agg) bérleti dija: 1 Az egyes képzések eszkozigénye. | per 6 Korabbi ajanlattétels I;:ei[a):fstrl g;séomkénsa%r: ::a ma
P dokumentumok (ajénlatok) adatai. P ’

Gyakorlati oktatashoz sziikséges Korabbi ajanlattételi

anyagok, energia (Képz6) Az egyes képzések anyagigénye. per fé dokumentumok (ajénlatok) adatai.

Tananyag, tankdnyv, munkafiizet | Az egyes képzések tankdnyv és X Korabbi ajanlattetglj . Mmc!gn kfep’zes'flpus .

A L per fé dokumentumok (ajanlatok) adatai. tankonyvigényét ismerni kell

(Képzo) munkafiizet-igénye. o . .

Piaci drkutatas. hozza.
. o ,, Korabbi ajanlattételi . ket
Vizsgadijak (Képzd) A.z egyef Ifepzesek plad per f6 dokumentumok (ajénlatok) adatai. Mlndenl!((?p?estlpgs .
vizsgadijai. o . vizsgadijait ismerni kell hozza.

Piaci drkutatas.

Véddruha, védofelszerelés Az egyes képzések védéruha- per 6 Korabbi ajanlattételi Minden képzéstipus

véddéruhaigényét ismerni kell
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Piaci arkutatas.

hozza.

Az egyes képzések

Kordbbi ajanlattételi

Minden képzéstipus

Munkaruha (Képzd) s per f6 dokumentumok (ajanlatok) adatai. munkaruhaigényét ismerni kell
munkaruhaigénye. o . .
Piaci drkutatas. hozza.
ir6szer, jegyzetfiizet (Képzd) Az egyes képzések draszdma. per f6 Piaci arkutatas.
Szakmai alkalmassagi vizsgalat Az egygs kepzesekhgz Ifapc,solodo « Korabbi ajanlattételi M.lnden k(?pze'stl'pus .
szakmai alkalmassagi vizsgalat per f6 kovetelményeit ismerni kell

koltségei (Képzd)

ismérvei.

dokumentumok (ajanlatok) adatai.

hozza.

Egészségugyi alkalmassagi
vizsgalat koltségei (Kirendeltség)

Az egyes képzésekhez kapcsolédo

el alkalmasségi vizsgalat ismérvei.

0-10 000 Ft/f&**

Piaci arkutatas.

Minden képzéstipus
kovetelményeit ismerni kell
hozza.

*Képzéstipus alatt az egyes OKJ-s (638 féle), akkreditalt (8057 féle) vagy nem akkreditalt szakmai, nyelvi és altaldnos képzéseket értjiik. **Forras: sajat gyjtés.
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Koltségelem

A képzés sikeres elvégzése esetére
fizethetd pénzbeli tamogatds és
jaruléka (Kirendeltséq)

Milyen informaciéok
sziikségesek a fajlagos
koltségek
meghatarozasahoz

Csak célcsoport szerint differencialt koltségele

A tamogatas folyositasanak
szabdlyai és gyakorlata.

A célcsoport®® és a ké

12. tablazat: A képzéstipusonként nem, de mas ismérv szerint differencialt kbltségelemek egységkéltsége

Fajlagos koltség
meghatarozasa

Lehetséges
adatforrasok/6sszeg

mek

Mentoralasi adatok és a

A fajlagos koltségek
meghatarozasanak

nehézségei

20 6ra/hét) szakképzésre jar.

Ki kap mentordldst és . X o (14 o b
4o i . . . .. | per jogosult f& per képzési | mentoralasa piaci 4ra: kordbbi
Mentoralas (Kirendeltség) atlagosan (pl. képzési | . .
P . 6ra NMH  adatokbdl  szadmolt
6rénként) mennyit? .
median.
(14 . .| Egy 6ra mentoralashoz Mentoralassal kapcsolatos
Mentoralas adminisztracidja és | | - - N (cs 2 e s
s f . . atlagosan mennyi admin/mb | flat rate* per mentoralasi éra | koltségek:  korabbi ~ NMH
mindségbiztositasa (Kirendeltség) .
tartozik? adatok.
A tdmogatésok folyodsitdsanak Osszege mérlegelési
A képzés id6tartama alatt fizethet6 | szabalyai és tényleges < . jogkorben megdllapitott, a
o e per f6 per hé. e ,
juttatdsok: keresetpétld juttatds és | gyakorlata. Jelenleg az megallapitasakor hatalyos
jarulékaik (Kirendeltség) jogosult, aki intenziv (legaldbb kozfoglalkoztatdsi bér  60-

100%-a kozott lehet.

A képzés id6tartama alatt fizethetd
juttatdsok: megélhetési tdmogatds és
jarulékai (Kirendeltség)

A tdmogatéasok folydsitasdnak
szabalyai és tényleges
gyakorlata.

Gyermekfelligyelet vagy mas
hozzétartozé gondozéasdhoz
koltségeinek tdmogatasa

(Kirendeltség)

Utazaési koltségtérités (lakéhely
+képzés/vizsga/gyakorlat/alkalmassagi

A tdmogatéasok folyodsitdsanak
szabdlyai és gyakorlata.®®

A résztvevo lakohelye és a képzés helyszine és hossza szerint

A képzett és a képzés

helyszine k6zotti vasuti/kozuti

Havi bérlet ara/hé/fé

differencialt koltségek
MAV, Volan.

%9 Ebben az esetben a ,célcsoport” alatt azt értjik, hogy az adott timogatasra a képzett jogosult-e vagy sem.
%0 Erre vonatkozd szabalyozast nem taldltunk, és az interjialanyok sem emlitették.
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vizsgalat helyszine kozott) | tavolsag.
(Kirendeltség)

A tdmogatésok folyodsitdsanak Piaci drkutatas.

Szallaskoltség (Kirendeltség) szabalyai és gyakorlata.s'

1500-5000 Ft/éj/f3%2

A tdmogatasok folyositasanak Piaci drkutatas.

Etkezési koltség (Kirendeltséqg) szabalyai és gyakorlata.®

700-1500 Ft/nap/fé%

*Flat rate-en szdzalékos koltségértéket értlink.

1 Az interjuk alapjan gy tudjuk, hogy bér elvileg adhaté ilyen tdmogatas, a gyakorlatban az allaskeresék olyan képzést valasztanak, aminek a helyszinére naponta be
tudnak jarni, ezért nem fordul el6.

62 Sajat becslés.

8 Az interjuk alapjan gy tudjuk, hogy bér elvileg adhaté ilyen tdmogatas, a gyakorlatban az allaskeresék olyan képzést valasztanak, aminek a helyszinére naponta be
tudnak jarni, ezért nem fordul eld.

54 Sajat becslés.
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13. tablazat: Az altalanos kéltségelemek fajlagos kéltsége
Milyen informacidok
sziikségesek a fajlagos
koltségek meghatarozasahoz

A fajlagos koltségek
meghatarozasanak
nehézségei

Fajlagos koltség Lehetséges

Koltségelem X N
) adatforrasok/6sszeg

mértékegysége

Tananyagfejlesztés (Képzd)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per f6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per képzéstipus

Szakirodalmi becslés, interju.

Képzési program
engedélyeztetése (Képzd)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per f6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

oktatoterem, gyakorlati oktatdsi
helyszin bérleti dija, rezsi-, posta
és adminisztracios koltségek
(Képzd)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per 6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Képzé intézmény profitja
(Képzb)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per 6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Vagyoni biztositék koltségei
(Képzo)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per 6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Feln6ttképzési szakmai vezeté
biztositasa (Képz6)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per f6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Ugyfélszolgalati és
panaszkezelési rendszer
mUkodtetési koltségei (Képzd)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per 6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Min&ségbiztositasi rendszer
kialakitasa (Képzo)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per f6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Mindségbiztositasi rendszer
mukodtetése (Képzd)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per f6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per f6

Szakirodalmi becslés, interju.

Monitoring (NMH)

A szokéasos Uzletmenetben a
képzések per f6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flar rate per képzés

NMH sajat adatai.
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Menedzsment megyei szinten
(NMH)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per f6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per képzés

NMH sajat adatai.

. . A szokdsos Uzletmenetben a flat rate per képzés NMH sajat adatai.
Menedzsment orszagos szinten o o a2
(Kirendeltség) képzések per f6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?
Eredményesség mérése flat rate per képzés NMH sajat adatai.

kézponti szinten - NMH
adatbdzis 6sszekapcsolasa a
NAV-val (NMH)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per 6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

Képzési adatbazis 0sszedllitasa
és muikodtetése — ennek
kozponti kezelése (NMH)

A szokasos Uizletmenetben a
képzések per 6 piaci aranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per képzés

NMH sajat adatai.

Kozbeszerzési koltségek —
vasarolt szolgaltatas esetén
(kozbeszerzési szakérték dija,
kozzétételi koltségek)

A szokasos Uzletmenetben a
képzések per 6 piaci dranak
mekkora részét teszi ki?

flat rate per képzés

NMH sajat adatai.
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IV. MELLEKLET-AZ OVODAIDAJKA ES A VEDOGAZAS iVHEGESZTO KEPZESEK FAJLAGOS KOLTSEGE

14. tabldzat: Az Ovodai dajka képzés fajlagos kéltsége (15 f6/képzés, 20 Sra/hét, 2 hénap)

Oktatéi éradij (F t/6ra) Kolts égelem Kolts égelem Osszkoltség

Ft/képzés F t/f6 F t/f6/6ra
2 Orédk szédma (OS AP &tlag) 207
3 Elméleti 6rdk szama (50%) 103.5 5000+jarulékok 6 425 664 988
4 Gyakorlati 6rak szama (50%) 103.5 2500+jarulékok 3213 332 546
5 Oktatdi dijak 6sszesen 997 533
6 Oradij - technolégia és anyag aranya 80/20 (a gyakorlati 6rdk aranyaban)
7 Technolégia- és anyagktg 83 136
8 Oktatdi dijak és anyagktg 6sszesen 1 080 669
9 Vizsgadij (30000 Ft/vizsga) 450 000 30 000
10 Tankoényv (3000 F t/f6) 45 000 3 000
11 Irészer, fuzet (1000 Ft/f5) 15 000 1 000
12 Munkaruha (1500 F t/f6) 22 500 1 500
13 Egészséglgyi alkalmassagi vizsga (0 Ft/f6) - -
14 Szakmai alkalmassagi vizsga (0 Ft/f6) - -
15 Képz6 altalanos kolts égei (20%) 216 134
16 Képzés direkt kolts ége 1829 303 121 954 589
17 Kéltségnormdval azonos médon szamolt egys égk blts ég (542.5) 444
18 Tamogatasok és mentoralas Minimum F t/f6 Maximum F t/f6
19 Keresetpdtld juttatads (2 hénapra) 2*58211 116 422 2*124388 248 776
20 Kozlekedési tdmogatas (50 - 100 km) 2*35600 71 200 2*71200 142 400
21 Mentoralas (1,5 ora/f6) 1,5%4500 6 750 1,5%4500 6 750
22 Mentoralas altalanos ktgei (8%) 0.08*6750 540 0.08*6750 540
23 Altalanos koltségek, szakmai monitoring és eredménykodvetés
24 Megyei szinten 2*6500 13 000 2*7200 14 400
25 Orszagos szinten (10%) 0.1*121954 12 195 0.1*121954 12 195
26 Képzés indirekt kolts égei (F t/f6) 220 107 425 061
27 Osszes koltség MIN MAX
28 Osszesen Ft/képzés 5130 914 8 205 224
29 Osszesen Ft/f6 342 061 547 015
30 Osszesen Ft/éra 1652 2 643
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15. tablazat: A fogydelektrédas véddgazas ivhegeszté képzés fajlagos koltsége (15 f6/képzés, 20 éra/hét, 6 honap)

Fogyodelektrédas védbégazas ivhegesztd
OKJ 31-521-11-0100-31-03

Csoportlétszam 15 f6
Intenzitds legaldbb 20 6ra/hét
Id6tartam 6 honap
K olts égnorma 633.5
Oktatsi oradij K o6lts égelem K 6lts égelem Osszkoltség
Oktatéi oradij (Ft/éra) munkaerdktge . ) e
i Ft/képzés F t/f6 F t/f6/6ra
(Ft/6ra)
2 Ordk szama (OS AP atlag) 515
3 Elméleti 6rdk szama (30%) 154.5 5000+jarulékok 6 425 992 663
4 Gyakorlati 6rdk szama (70%) 360.5 2500+jarulékok 3213 1158 287
5 Oktatoi dijak 6sszesen 2 150 949
6 Oradij - technolégia és anyag aranya 50/50 (a gyakorlati 6rak ardnyaban)
7 Technolégia- és anyagktg 1158 287
8 Oktatoi dijak és anyagktg 6sszesen 3309 236
9 Vizsgadij ( 60 000 FtNizsga) 900 000 60 000
10 Tankonyv (3000 F t/f6) 45 000 3 000
11 lrészer, fuzet (1000 F t/f6) 15 000 1 000
12 Munkaruha (1500 Ft/f6) 22 500 1 500
13 Egészségugyi alkalmassagi vizsga (10 000 F t/f6) 150 000 10 000
14 Szakmai alkalmassagi vizsga (5000 F t/f6) 75 000 5 000
15 Képzd altaldnos kolts égei (20%) 661 847
16 Képzés direkt kolts ége 5178 583 345 239 670
17 Kéltségnormdval azonos médon szamolt egys égk éltség (633.5) 534
18 Tamogatasok és mentoralas Minimum F t/f6 Maximum F t/f6
19 Keresetpdtld juttatas (6 honapra) 6*58211 349 266 6*124388 746 328
20 Kozlekedési tdmogatas (50 - 100 km) 6*35600 213 600 6*71200 427 200
21 Mentoralas (1,5 6ra/f6) 1,5*4500 6 750 1,5%4500 6 750
22 Mentoralas altaldnos ktgei (8%) 0.08*6750 540 0.08*6750 540
23 Altalanos koltségek, szakmai monitoring és eredménykovetés
24 Megyei szinten 6*6500 39 000 6*7200 43 200
25 Orszagos szinten (10%) 0.1*345239 34 524 0.1*345239 34 524
26 Képzés indirekt kolts égei (F t/f6) 643 680 1 258 542
27 Osszes koltség MIN MAX
28 Osszesen Ft/képzés 14 833 781 24 056 711
29 Osszesen Ft/f6 988 919 1 603 781
30 Osszesen Ft/éra 1920 3114
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V.  MELLEKLET- A TAMOGATOTT ES NEM TAMOGATOTT KEPZESEK FAJLAGOS KOLTSEGEINEK SZORASA AZ
OSAP ADATAI SZERINT

1. tablézat: A képzéskategoriak fajlagos 6sszkdltségei nem tamogatott képzések esetén (Ft/f6/6ra)

Minimum Maximum

Elhelyezkedést, vallalkozast
segité képzés

Hatdségi jellegl (kdzlekedési,
hirkozlési és viziigyi dgazat) 2008 368 6963 1290 3016
képesitésre felkészit6 képzés
Hatranyos helyzetliek

1889 N/A 6985 1863 195

felzarkoztatd képzése 726 N/A 2423 754 21
Informatikai képzések 4075 333 13875 3145 1891
Munkakorhoz, foglalkozashoz

sziikséges nem OKJ 1959 179 6864 1378 2527
szakképesitést ado

Nyelvi képzés 2164 378 5620 1452 14862
Szakképesitést megalapozé 1085 173 5310 1359 277

szakmai alapképzés
Szakmai tovabbképzé 2101 96 9101 1822 7118
Allam altal elismert OKJ
szakképesitést ado
Altalanos feln&ttképzés 2453 51 11642 2449 3000
Forras: Az OSAP Felndttképzési Informaciés Rendszer adatbazisa.

*Megjegyzés: Tamogatott képzésnek tekintettiik, ahol a tdmogatas legaldbb fele EU-s forrasbél vagy a Munkaeré-piaci alapbdl szarmazik, vagy a képzésben résztvevék legaldbb
felét EU-s forrasbdl vagy a Munkaeré-piaci alapbdl finanszirozzak

**Megjegyzés: a tablazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategoridkban az egységar eloszlas also és felsé 2,5-2,5%-ba esnek.

***Megjegyzés: N/A (nincs adat) értékkel jel6ljiik azokat az celldkat, amelyek az eredeti adatok alapjan 0-nak vagy 0-hoz kdzelinek adédnak, azaz nem elérheté hiheté minimum
érték.

945 111 2925 589 7594
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2. tablazat: A képzéskategoriak fajlagos dsszkéltségei tdmogatott képzések esetén (Ft/f6/6ra)

Atlag Minimum  Maximum Szbras Kep,zesek
szdma

Elhelyezkedést, vallalkozast
segité képzés
Hatdségi jellegl (kdzlekedési,
hirkozlési és viziigyi dgazat) 2415 248 6070 1437 95
képesitésre felkészité képzés
Hatranyos helyzetlek

1861 369 6250 1387 345

felzarkoztatd képzése 614 294 2096 476 234
Informatikai képzések 2109 464 10217 1980 1992
Munkakorhoz, foglalkozashoz

sziikséges nem OKJ 1263 294 5959 1185 884
szakképesitést add

Nyelvi képzés 1168 425 3167 568 6643
Szakképesitést megalapozé 1909 402 4763 902 98

szakmai alapképzés
Szakmai tovabbképzé 2559 N/A 17048 2391 3746
Allam altal elismert OKJ
szakképesitést ado
Altaldnos felnéttképzés 2028 N/A 7900 1451 2921
Forrés: Az OSAP Felnéttképzési Informécids Rendszer adatbazisa

*Megjegyzés: Tamogatott képzésnek tekintettiik, ahol a tdmogatas legaldbb fele EU-s forrasbél vagy a Munkaeré-piaci alapbdl szarmazik, vagy a képzésben résztvevék legaldbb
felét EU-s forrasbél vagy a Munkaeré-piaci alapbdl finanszirozzak

**Megjegyzés: a tdblazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategéridkban az egységar eloszlas also és felsé 2,5-2,5%-ba esnek.

***Megjegyzés: N/A (nincs adat) értékkel jel6ljiik azokat az celldkat, amelyek az eredeti adatok alapjan 0-nak vagy 0-hoz kézelinek adédnak, azaz nem elérheté hiheté minimum

725 281 2647 397 1824

érték.
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3. tablazat: A képzéskategoriak fajlagos 6sszkéltségei vidéki és budapesti, nem tamogatott képzések esetén (Ft/6ra/f6)

Atlagér Minimum Maximum Sz6rds
Osszes nem Osszes nem Osszes nem

Képzések szama (db)

tamogatott tamogatott tdmogatott
képzés

Elhelyezkedést, vallalkozast segitd képzés 3225 1421 N/A 6985 1863 46 149
Hatosagi jellegd (kozlekedes, hirkozlesi s 1780 2108 368 6963 1290 979 2044
vizligyi agazat) képesitésre felkészit6 képzés

Hatranyos helyzetlek felzarkoztatd képzése 566 N/A 2423 754 19
Informatikai képzések 4359 3312 333 13875 3145 1363 531
Munkakorhoz,lfcaglalkcgzashoz sziikséges nem 1088 1931 179 6364 1378 1040 1483
OKJ szakképesitést add

Nyelvi képzés 2163 2140 378 5620 1452 6000 8785
Szakképesitést megalapozo szakmai 2059 1647 173 5310 1359 168 58
alapképzés

Szakmai tovabbképzé 2301 1965 96 9101 1822 3046 4069
Allam 3ltal elismert OKJ szakképesitést add 929 950 111 2925 589 2240 5342
Altalanos felnéttképzés 2954 1830 51 11642 2449 1688 1318

Forras: Az OSAP Felndttképzési Informacios Rendszer adatbazisa

*Megjegyzés: a tablazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategéridkban az egységar eloszlas alsé és felsé 2,5-2,5%-ba esnek.

**Megjegyzés: a tablazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategoridkban az egységar eloszlas alsé és fels6 2,5-2,5%-ba esnek.

***Megjegyzés: N/A (nincs adat) értékkel jeldljik azokat az celldkat, amelyek az eredeti adatok alapjén 0-nak vagy 0-hoz kézelinek adédnak, azaz nem elérhetd hiheté minimum
érték.
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4, tablazat: A képzéskategdriak fajlagos dsszkbltségei vidéki és budapesti, tdmogatott képzések esetén (Ft/6ra/f5)

Atlagér Minimum Maximum Sz6rds
Osszes Osszes Osszes

Képzések szama (db)

tamogatott tamogatott tdmogatott
képzés képzés

Elhelyezkedést, vallalkozast segitd képzés 2531 1793 369 6250 1387 38 307
Hatosdgi jellegli (kozlekedési, hirkozlési és 3043 2268 248 6070 1437 18 77
vizligyi agazat) képesitésre felkészit6 képzés

Hatranyos helyzetlek felzarkoztatd képzése 609 294 2096 476 233
Informatikai képzések 3339 1893 464 10217 1980 303 1684
Munkakorhoz, lfolglalkgzashoz sziikséges nem 2439 1162 294 5959 1185 74 809
OKJ szakképesitést ado

Nyelvi képzés 1174 1155 425 3167 568 750 5851
Szakk?pe,snest megalapozé szakmai 2135 1870 402 4763 902 10 85
alapképzés

Szakmai tovabbképzé 2568 2632 N/A 17048 2391 571 3144
Allam altal elismert OKJ szakképesitést adod 680 728 281 2647 397 119 1703
Altalanos feln&ttképzés 2934 1820 N/A 7900 1451 613 2278

Forras: Az OSAP Felndttképzési Informacios Rendszer adatbazisa

*Megjegyzés: a tablazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategéridkban az egységar eloszlas alsé és felsé 2,5-2,5%-ba esnek.

**Megjegyzés: a tablazatban nem szerepelnek azok a képzések, amelyek az egyes kategoridkban az egységar eloszlas alsé és fels6 2,5-2,5%-ba esnek.

***Megjegyzés: N/A (nincs adat) értékkel jeldljik azokat az celldkat, amelyek az eredeti adatok alapjan 0-nak vagy 0-hoz kézelinek adédnak, azaz nem elérhetd hiheté minimum

érték.
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VI.

HOZAMAI

MELLEKLET- A JAVASOLT INTEZMENYI FELTETELEK MEGTEREMTESENEK BECSULT KOLTSEGEI ES

16. tablazat: Az altalunk javasolt intézményi 6szténzbk bevezetésének és miikodtetésének kéltségei és hozamai

Intézményi feltételek

A bevezetéshez
szlikséges szakmai
el6készité munka

Mely stakeholderek
egyuttmiikodését igényli a
bevezetés/m(ikodtetés?

Fix és valtozo koltségek/folyamatos

mikodtetés koltségei

Hozamok, megtakaritasok

Hasonlé példa
mas szektorbol

Koéltségek
nagysagrendje
Osszesen

Hozamok és
megtakaritasok
nagysagrendje
Osszesen

vizsgabizottsagi elndk személye
ténylegesen kozpontilag
kinevezett legyen

kigondolasa a kézponti
kinevezés
ellenérzéséhez

szervezetei, az ellenérzé
pontok kapcsan bevont
intézmények, szakmai
szovetések, képzbk

ellenérzés koltségei

vizsgaeredmények valésak
legyenek, ezzel javitja a
képzések minGségét

vizsgaelnoklés

Képzési adatbazis és a gy(ijtendd adatok NMH (Kormanyzati Fix kéltségek: informatikai csokkenti az informacids diplomas ** *Ek
finanszirozas hozzakotése az korének atgondoldsa Elektronikai K6zpont), infrastruktura kiépitése (online aszimmetriat azaltal, hogy | palyakovetd

adatszolgaltatashoz as pontositasa; a Megyei Munkaugyi felulet az adatszolgaltatasra és az az dllaskeresék tényleges rendszer

(Nyilvdnosan elérhet6 és korrekt Koézpontok, NAV vagy ONYF adatok ellenérzésére, ligyfél- informacidk birtokaban

felhaszndald-barat médon Osszevethetdség az elhelyezkedés adatainak informacios alkalmazas kiegészitése | képesek dontést hozni;

kereshet6 adatbazis, képzés- érdekében Osszekotésére az NMH az NMH honlapjén, esetleg Osztonzi a képzbket a

szint(i adatokkal - ajanlattételi | klasztering/profiling adataival, helyi terminalok a kirendeltségen, minél sikeresebb

ar, képzb intézmény neve, kirendeltségek, képzé szoftverfejlesztés az adatbazis mikodésre és noveli a

felkerilt-e a képz6k listajara, intézmények kezelésére) mindséget; javitja a piac

résztvevék szdma, sikeres Vidltozé/folyamatos kéltségek: az atldthatosagat, ezzel

vizsgdzok szama, hanyan informatikai infrastruktira noveli a minGséget és a

helyezkedtek el és maradtak mikodtetése, az adatszolgdltatas hatékonysagot

allasban, a képzésen részt ellenérzése, a szolgaltatott adatok

vevdk visszajelzései, stb.) valddisaganak ellendrzése

Vizsgara kirendelt ellenérz6 pontok NMH, NGM, képz&k Viltozd/folyamatos kéltségek: el6segiti, hogy a érettségi * *E*
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Az dllaskeresék ne csak
képzések, hanem képz&k
kozott is valaszthassanak,
minden megyében, atjaras a
megyék kozott

el kell fogadtatni a
megyei kdzpontokkal,
hogy van értelme az
atjarasnak

megyei munkaugyi
kdzpontok, kirendeltségek

Fix kéltségek: a jelenlegi adatbazis
kiegészitése felhasznalobarat
opcidkkal, a Képzési adatbazis
adatainak integraldsa
Viltozd/folyamatos kéltségek:
megyék kozotti konfliktusok
kezelésének, egyeztetések koltségei,
utazasi koltségtérités kisebb
névekedése (viszont korabban kis
létszammal inditott képzések
esetében csokkenhet a fajlagos
koltség), esetleges pénziigyi
elszamolds adminisztracidja (ha a
kuldé megye koltségvetésébdl fizetik
a fogado megye képzését)

biztositja a versenyt, ezzel
javitja a minGséget és
csokkenti a képzések arat

szabad
orvosvalasztas

Minden megyében egységes,
objektiv, atlathato és
nyilvdnossagra hozott médon
kell azokat a képzSket
kivélasztani, akik a képz&k
listajara felkertilnek

ki kell dolgozni a
képzési listara vald
felkerilés egységes
kritériumait

megyei munkaugyi
kdzpontok, NMH, képz&k

Viltozd/folyamatos kéltségek: nincs
plusz miikddtetési koltség a
kordbbiakhoz képest

javitja a képzések
mingségét

%k

Vécser vagy utalvany-alapu
elszamolas

ki kell dolgozni a
vicser-alapu
elszamolas kereteit;
mindségbiztositas

megyei munkaugyi
kozpontok, NMH, képzék,
képzettek

Viltozd/folyamatos kéltségek: az
elszamoldrendszer miikodtetésének,
az ellenérzésnek a (pl.
adminisztrativ) koltségei

segiti és egyszer(siti az
dlldskeres6k szabad
valasztdsat, ezen keresztl
segiti a verseny, azaz
javitja a minGséget és
csokkenti az arat

Exit-opcid kidolgozasa

az exit-alternativa
azonositasa és
kalibralasa

megyei munkaugyi
kézpontok, NMH

lehetévé teszi, hogy
kideruljon, ha valaki csak
olyan lehetGségek kozul
valaszthat, amelyek koziil
egyinek sincs szamara
valds értéke

Fuggetlen és 6ndllé monitoring,
szakmai monitoring

mely szervezethez
lehet a feladatot
delegalni? Ki kell
dolgozni a szakmai
monitoring
mddszertanat.

monitoring és szakmai
monitoring szervezet, NGM,
NMH, megyei munkaligyi
kdzpontok

Viltozé/folyamatos kéltségek:
szakértdi- és bérkt, szervezési és
admin ktgek

javitja a képzések
mingségét

%%k

* %k
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PEJ monitoring mutatdk
bévitése

a Bl javaslatai a
mutatdk kérének
bévitésére lasd
Adamecz et al., 2013B

kirendeltségek, megyei
munkaligyi kpok, NMH, NGM

Viltozé/folyamatos kéltségek: plusz
adatgydjtés koltségei

csokkenti a monitorig
koltségeit

Kirendeltségek egymds kozotti
versenyeztetése (yardstick
competition)

a versenyeztetés
madjanak kidolgozasa

NMH, megyei munkaugyi
kdzpontok

Viltozé/folyamatos kéltségek:
versenyeztetés lebonyolitasa,
feedback: tudastranszfer

javitja annak a
folyamatnak a
hatékonysagat, amelyben
a munkatigyi kdzpontok a
képzéseket bonyolitjak
(képzéstipusok
kivélasztésa, stb.)

kodzépiskoldk
nyilvanos
eredményességi
mutatai,
kodzépiskolai
rangsorok

*k
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