Alapkészségek és munkapiaci kimenetek osszefliggése

Problémaspecifikus jelentés a PIAAC eredeményeibdl a
foglalkoztatottsag témakorén belul

A PIAAC adatfelvételt el6szor 2017-2018-ban végezték el Magyarorszagon, és hazank 2021-
ban is részt vesz ebben a felmérésben. Ez tobb szempontbdl is kulcsfontossagu |épés a
munkaerdpiaci elemzések szempontjabdl, hiszen ezdltal el6szor lehet nemzetkozileg
osszehasonlithatéd mdédszertan alapjan képet alkotni az aktiv koru népesség (alap)készségeirdl,
és felmérni, hogy milyen szerepet jatszanak az alapkészségek a munkaerépiaci sikerességben.
Emellett a PIAAC a készségek munkahelyi haszndlatara és tagabban a munkahelyi feladatokra
is rdkérdez, igy ennek segitségével arra is kisérletet tehettlink, hogy megvizsgaljuk a készségek
és feladatok illeszkedését. Végll: a magyar adatfelvétel tobb, lényegi kiegészitést is
tartalmazott, tobbek kozott rakérdezett a valaszadék nemzetiségére és nyelvtudasara,
valamint kiegészit6 felvétel tortént a regisztralt allaskeres6krél; ezek segitségével a hazai
foglalkoztataspolitika szempontjabdl meghatdrozé kérdésekre is valaszt tudtunk adni.

A munkapiacra fokuszalo jelentés els6 részében a munkaerGpiaci részvétellel foglalkoztunk,
kiilon targyalva egyes specialis csoportokat, mig a masodik részben az alkalmazottak keresetét,
illetve a munkahelylikon hasznalt készségeket elemeztik.

El6szor azt vizsgaltuk meg, hogyan jarulnak hozza az alapkészségek a munkaerdpiaci
részvételhez: mennyivel nagyobb valdszinlséggel foglalkoztatott valaki, ha jobbak a készségei."
Az eredményeink alapjan mind a szovegértés, mind a szamolasi készség szerint szamottevd
kiilonbségek vannak a foglalkoztatottsagban, még akkor is, ha figyelembe vesziink olyan fontos
tulajdonsagokat, mint a nem, a kor, az iskolai végzettség és a lakdhely. Ekkor 50 ponttal
magasabb készség (ami korulbelll 1 készségszintnyi kilonbségnek felel meg) esetén korlbelil
4 szazalékponttal nagyobb a foglalkoztatas valdszinlisége, ami nagyjabol két évvel tobb
oktatasban toltott id6 hozamanak felel meg. A problémamegoldd készség informacio-
technolégiai kornyezetben szintén hozzdjarul a foglalkoztatottsaghoz, de valamivel
visszafogottabb a hatasa. Amennyiben minden egyéb, a munkapiaci esélyeket meghatarozé
tényez6t figyelembe vesziink, akkor a kozepes vagy magas szintl problémamegoldd készséggel
rendelkezék 5 szazalékponttal nagyobb valdszin(iséggel dolgoznak, mint azok, akiknek nem
értékelhet6 ez a készséglik (azaz nem tudnak szamitogépet kezelni).

Ezek utdn részletesebben megvizsgaltuk a jelenleg nem dolgozd, vagy nem az elsédleges
munkaerdpiacon dolgozd emberek készségeit, és Osszevetettilk azokat a foglalkoztatottak
készségeivel. Ez azért is fontos lehet, mert a munkaligyi szervezetnek nyujt informaciét arrdl,



hogy a potencialis munkaerétartalékba tartozé egyének mekkora része allithatd munkaba ugy,
hogy nem feltétlentl van sziiksége hosszabb képzésre. Azokat a nagyobb csoportokat
vizsgaltuk, amelyekbdél a munkaligyi szervezet jelenlegi vagy jov6beni kliensei kikerilhetnek: a
regisztralt dlldskereséket; az ILO definicidja szerinti munkanélkilieket; azokat, akik az el6z6 6t
évben voltak kozfoglalkoztatottak; valamint a 6 évesnél kisebb gyermekkel otthon Iévé néket.
Azt feltételeztik, hogy akiknek az alapkészségei nem érik el a jelenleg dolgozék kozil a
legalacsonyabb 10 szazaléknak a szintjét, azoknak mindenképpen sziiksége lehet készség-
fejlesztésre (és egyéb képzésre).

Az eredményeink szerint a munkatigyi szervezet Ggyfeleinek igen jelentds része képzést igényel
annak érdekében, hogy sikeresen térhessen vissza az els6dleges munkapiacra: a
kozfoglalkoztatottaknak (mind a nék, mind a férfiak korében), valamint a regisztralt allaskeresé
nék 40 szazalékanak és a regisztralt allaskeresd férfiak negyedének igen gyengék a készségei.
Az ILO munkanélkiiliek és a kisgyermekes anyak valamivel jobb készségekkel rendelkeznek (és
ezért feltehetéen kdonnyebben vissza tudnak térni a munkapiacra), mivel csak negyediik
jellemezhet6 igen alacsony készségszinttel.

A hazai felvételben nemzetiségre vonatkozd kérdések is szerepelnek, igy az adatbazis
kiilonleges lehet6séget biztosit a magukat roma nemzetiséglinek vallé valaszaddk
készségeinek feltérképezésére. A felvételbdl kiderll, hogy a magyar roma nemzetiségliek
kevesebb mint egynegyedének van az altalanos iskoldanal magasabb végzettsége. Ezzel
O0sszhangban a roma népesség készségei is alacsonyak: nagyjabol kétharmaduk az 1-es
készségszinten (vagy ez alatt) teljesit szovegértésbdl és szamolasbdl, mig a teljes lakossagban
hatbol 6t ember ennél magasabb készségszinten dall. A roma szarmazdsu valaszaddk
foglalkoztatottsaga joval (23 szdzalékponttal) alacsonyabb, mint a teljes népességé, és
nyilvanvald, hogy ennek a lemaradasnak jelentGs része a gyenge készségeknek tudhato be. Az
elemzésiinkbdl az is kideril, hogy ha minden fontosabb egyéni, haztartasi és lakéhelyhez
kot6d6 hatranyt figyelembe vesziink (a készségek mellett), a roma szdrmazasu munkavallalék
nem dolgoznak szdmottevéen kisebb ardanyban. A magukat roma nemzetiséglinek tekintd
valaszaddk ugyanakkor jéval nagyobb ardnyban dolgoztak a kozfoglalkoztatasban: 55
sz4zalékukat vontak be (legaldbb egyszer) 2012 és 2017 koz6tt, mikdzben a teljes népességben
minden nyolcadik aktiv koru vett részt a kdozfoglalkoztatasban. Bar az alacsony készségszint
nagyon erdsen noveli a kozfoglalkoztatasba kerilés valdszinliségét, a romak magas részvételét
nem csak ez magyarazza. Megmutattuk, hogy a roma népesség a hasonld készségszint(i nem
romdakhoz képest is hosszabb ideig (és visszatéréen) volt kozfoglalkoztatott, ami elsésorban
annak tudhaté be, hogy nagyobb aranyban élnek fejletlen telepuléseken.

A hazai PIAAC felvétel keretében egy, a regisztralt alldskeres6k (pontosabban: akik 2017.
marcius 25-én a regiszterben voltak) kozil kivalasztott kiegészité minta adatfelvételére is sor
kerilt. A kiegészit6 mintdban riaszté az igen alacsony szint(i készségekkel (1-es szint vagy ez
alatt) rendelkez6k ardnya: a regisztralt allaskeres6k 41-42 szdzalékanak voltak ezen a szinten



a szOvegeértési vagy szamolasi készségei, szemben a fémintaban megfigyelt 16-17 szazalékkal.
A problémamegoldé készség tekintetében talan még valamivel ennél is silyosabb a regisztralt
allaskeres6k helyzete, hiszen csak egyharmaduk van 1-es vagy azt meghaladd készségszinten
(mig a nem allaskeresé mintaban ez az ardny 58 szazalék), egyharmaduknak pedig hidnyoznak
az alapvetd szamitégépes ismereteik.

A keresetek elemzésére ratérve megvizsgaltuk, hogy mi az 6sszefliggés a készségek és az
Orakeresetek kozott. Bar a magasabb iskolai végzettségliek tipikusan magasabb készségekkel
rendelkeznek, a készségeknek azonban még ezen felll is lehet hatasa a keresetre. Azt talaltuk,
hogy az iskolai végzettség és néhany alapvetd egyéni tulajdonsag figyelembevétele mellett 50
készségpont (szovegértés vagy szamolasi készségek tekintetében) korilbeltl 10 szazalékkal
magasabb keresettel jar egyltt. Ennek a kereseti kilonbségnek a fele a munkahely és a
beosztas jellemz6inek tudhatd be, azaz egy adott foglalkozason beliil a készségek 50 készség-
pontos emelkedésének kereseti hozama mar csak 5 szazalék. Azt is megmutattuk, hogy ez a
pozitiv hozam csak a versenyszféraban jelentkezik. A problémamegoldasi készség, ugy tlnik,
igen jelent6sen befolyasolja a kereseteket, még akkor is, ha figyelembe vessziik nem csupan
az egyéni hattérvaltozokat, de a (szamoldsi) készséget is: akik a 2. készségszinten (vagy efolott)
teljesitenek, 13 szazalékkal, mig akik az 1. készségszinten (vagy ez alatt) teljesitenek, 10
szazalékkal keresnek tobbet, mint azok, akinek hidnyoznak az alapvet6 szamitogépes
ismereteik. Az is kitlinik adatainkbdl, hogy a szamitogépes ismeretek hidnya nem csupdn a
korcsoportok kozott tér el, de igen er6sen Osszefligg az iskolai végzettséggel. Mig az biztato,
hogy a fiatal korosztalyban a szakiskolat végzettek a problémamegoldd készségben kevésbé
maradnak le az érettségizettektdl, mint az id6sebb korosztalyokban (53 szazalékuk 1. szinten
vagy efolott teljesitett, szemben azokkal, akik nem érték el az 1. szintet vagy nem volt
problémamegoldds eredményiik), addig az &altaldnos iskolai végzettségliek kozott még a
fiataloknak is csak 29 szazaléka teljesitett legalabb az 1. szinten.

A hazai PIAAC felvételben rakérdeztek az idegennyelv-haszndlatra (és annak szintjére) is, igy
ennek bérhozamat is meg tudtuk mérni. Az alkalmazottak kozel fele nem haszndl idegen
nyelveket, és csak egyharmaduk ért valamilyen idegen nyelvet olyan szinten, hogy azt
munkajaban feltehet6en hasznositani tudja (legaldbb egyszerlibb szovegeket megért).
Megmutattuk, hogy az idegennyelv-hasznalat bérhozama jelentés: korilbelil 8 szazaléknyi (ha
nem vesszik figyelembe a hasznalat szintjét). Emellett a kozepes, de kiilondsen a magas szint(l
nyelvtudds hozama kiemelkedd: mig az egyszerlbb szovegeket megérteni képes egyének 11
szazalékkal, addig a folyékonyan beszél6k 22 szazalékkal keresnek tobbet, mint a hasonlé
foglalkozasban és munkahelyen dolgozé, idegen nyelvet nem hasznalé alkalmazottak. Azt
érdemes hangsulyoznunk, hogy nem tudjuk megallapitani, hogy a (magas szint(i) idegennyelv-
ismeret hozama mennyiben kdszonhet6 annak, hogy igy be lehet jutni (magas bérszinvonalu)
multinacionalis cégekhez. Ezzel parhuzamosan azt is talaltuk, hogy mig a versenyszféraban
kiemelked6 a nyelvhaszndlat hozama, addig a kdzszféraban gyakorlatilag nem jar bérel6nnyel.



A PIAAC adatfelvétel igen értékes abban a tekintetben is, hogy a készségek munkahelyi hasz-
nalatara is rakérdez, azaz az olvasdsos és irasos tevékenységek gyakorisagdra, szamolasi
feladatokra, illetve a szamitogép-hasznalatra is. Emellett a munkavégzés mads aspektusairdl is,
példaul a munkavégzés autondmidjardl, a személyes interakciét igényl6 feladatokrol vagy a
fizikai munkavégzés gyakorisagarol is informaciot szolgaltat. Ezek alapjan megalkottunk harom
sztenderd indexet, amely a szovegértés, a szamolasi készség, illetve az informacids és kommu-
nikacids technolégiak haszndlatat mérték. Emellett a munkahelyen végzett feladatok jellegét
jellemz6 indexeket is kiszamoltunk, harom f6 teriiletre (az absztrakciot és interakciét igényl6
feladatokra, a rutinjelleg(i feladatokra és a fizikai munkavégzésre) koncentralva. Azért ezeket
a terlleteket vizsgaltuk, mert a digitalizacioval foglalkozd irodalom bemutatta, hogy els6-
sorban azokat a feladatokat lehet automatizalni, amelyek tipikusan rutinszerlek, progra-
mozhatdak, ezért az ilyen feladatokat ellatni képes munkaerd iranti kereslet csékkenhet, mig
az absztrakciot és interakciot megkovetel6 feladatok irdant varhatdéan néni fog a kereslet.

El6szor azt mutattuk meg, hogy bar az, hogy ki milyen foglalkozasban dolgozik, |ényeges meg-
hatarozdja a készségek hasznalatanak, illetve a feladatai jellegének, mégis igen jelentds
kiilonbségek lehetnek egyének kozott egy adott foglalkozason belil is. Vagyis az, hogy ki
milyen készségeket hasznal és milyen feladatokat Iat el, csak 10 szazalékban tudhato be a
foglalkozasanak, kivéve az informacios és kommunikacids technoldgidk haszndlatat, ahol a
foglalkozas magyarazéereje 20 szazalék. Emellett azt is megmutattuk, hogy a jobb készsé-
gekkel és magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk intenzivebben is haszndljdk a (relevdns)
készségeiket a munkahelyen. Ezutan tértlink ra annak elemzésére, hogy a készségek munka-
helyi hasznalata milyen kapcsolatban van a keresetekkel, mikdzben figyelembe vettiik az
alapkészségeket. Ez azért is |ényeges, mert igy ki tudjuk kiisz6bolni, hogy azért tulajdonitsunk
valamely készséghaszndlatnak pozitiv bérhozamot, mert tendencidzusan a jobb készségekkel
jellemezhet6k l1atjak el ezeket a feladatokat intenzivebben. Eredményeink szerint ha valakinek
egy szorasegységnyivel intenzivebben kell szamitastechnikaval kapcsolatos feladatokat ellat-
nia, az még egy adott foglalkozason belil is 9,5 szazalékkal magasabb bérekkel jar egyltt, mig
a szovegértési készség hasznalatanak hozama mar csak 4,7 szazaléknyival, a szamol3si készség
hasznalata pedig semennyivel nem vezet magasabb bérhez. A munkahelyi feladatok elemzése
soran azt talaltuk, hogy az absztrakcidt és interakciot igényl6 feladatok bérhozama pozitiv, mig
a rutinjellegl feladatok és kiilondsen a fizikai munkavégzés bérhozama negativ. Természe-
tesen az is el6fordulhat, hogy egy adott feladattipus bérhozama azért pozitiv, mert olyan
egyének végzik ezeket, akik ezen a terileten kiilondsen tehetségesek, vagy mert ezen a
terileten szerzett munkatapasztalat révén kilonosen hatékonyan latnak el bizonyos
feladatokat. Ennek jeleit az absztrakciét/interakciot igénylé feladatok esetén taldltuk, mig a
rutinjellegl vagy a fizikai munkavégzést igényl6 feladatok esetén nem.

Mivel egyszerre van informaciénk a munkavallaldk készségeirdl, illetve a munkahelyi készség-
hasznalatrél, meg tudtuk vizsgdlni a munkahelyi kovetelmények (készséghasznalat) és a
munkavallalok készségeinek illeszkedését is - azaz, hogy az alapkészségek mennyiben vannak



0sszhangban a munkahelyen elvart kdvetelményekkel. Itt két kilonb6z6 megkozelitést is
felhasznaltunk. Az els6ben a munkahelyi készséghasznalatot és a munkavallaldk készségeit
kozvetleniil, egyéni szinten vetettiik 6ssze, majd ezekb6l hasonlé |éptékd indexeket képeztiink.
igy példaul akinek a munkahelye a készségek magas szint( hasznalatat varja el, de & ehhez
képest gyengébb készségekkel jellemezhetd, azt ,tul alacsony” készséglinek tekintjik. A
masodik megkozelités a munkavallalok szubjektiv megitélésére épit. Els6 |épésben egy adott
foglalkozasban megtaldljuk azokat, akik készségek tekintetében jol illeszkednek — sajat
véleményik szerint. Ezt kovetSen az ilyen egyének tipikus készségszintje alapjan (egy adott
foglalkozason beliil) kategorizaljuk a munkavallalokat: eszerint azoknak tul alacsony a
készsége, akiknek a készségszintje a jol illeszked6 egyének készségszintje alatt marad.

A két megkozelités szerinti illeszkedésmutaté igen eltéré képet mutat. A szubjektiv meg-
itélésen alapuld index esetében tipikusan nagyobb azok aranya az alacsony iskolazottsaguak
korében, akiknek tul alacsony a készségszintje a jol illeszked6 egyénekéhez képest, a magasabb
iskoldzottsaguak korében pedig a tul magas készségszintliek ardnya jellemz8. A munkahelyi
készséghasznalat és az egyéni készségek Osszevetésén alapulé mddszer szerint az alacsony
iskolazottsaguak korében szintén szamottevéen magasabb a tul alacsony készségekkel
rendelkez6k ardnya, itt azonban a kozépfoku és a fels6foku végzettségliek esetében is hasonld
tendenciat latunk. Ugyanakkor nem taldltunk egyértelm( és konzisztens eredményeket,
amikor azt vizsgdltuk, hogy van-e kapcsolat a készségek illeszkedése és a kereset, illetve a
munkahellyel valé elégedettség kozott.

A jelentés a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal megrendelésére késziilt a GINOP-
6.2.1-VEKOP-15-2015-00001 kiemelt projekt keretében. Teljes szovege itt érhetf el:
https://piaac.nive.hu/Downloads/eredmenyek/Problemaspecifikus jelentes a PIAAC ered
menyeibol a foglalkoztatottsag temakoren belil.pdf

Jegyzetek

" Ezek a kovetkezdk: szdvegértési készség, szamoldsi készség és problémamegoldé készség informacidtechnoldgiai
kornyezetben. Mivel a szOvegértési és a szamoldsi készség tekintetében nagyon szoros az 6sszefliggés, azaz alig vannak
olyanok, akik az egyik terileten magas, mig a masik teriileten alacsony szinten teljesitettek volna, igy ezt a két készséget
altalaban nem targyaljuk kilon-kalon.

Az eredményeket mindhdrom teriileten egy 500 készségpontos skaldn jelenitik meg. A szévegértési és szdmolasi
készségeket az OECD 5+1, a problémamegoldasi készséget pedig 3+1 készségszintbe sorolta (a szintek meghatarozasat
lasd: https://www.ksh.hu/piaac_modszertan), Mig a szovegértési és a szamolasi készségeknél 50 készségpont hatasat
mutatjuk be, ami nagyjabdl egy készségszintnek felel meg, addig a problémamegoldd készség informacidtechnoldgiai
kornyezetben mas bemutatast igényel. Ez annak tudhatd be, hogy sokan vagy megbuktak a szamitégépes
alapkészségeket felmérd beugro teszten, vagy jelezték, hogy nem tudnak, vagy nem kivannak szamitogépen dolgozni,
emiatt nekik nem lehetett felmérni a problémamegoldd készségliket. Ezért a problémamegoldd készség teriiletén - az
OECD-hez hasonldan - csak a viszonylag csekély (1. szint és 1. szint alatt) és a magasabb (2-3. szint) eredményt eléréket
kiilonbozettik meg azoktdl, akiknek az el6bbi okok valamelyikénél fogva nem taladlhat6 az eredménye.



