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4.1. AZ ALLASKERESES OSZTONZESE EGYUTTMUKODESI FELTETELEKKEL
NAGY GYULA

ELMELETI MEGFONTOLASOK ES NEMZETKOZI TAPASZTALATOK

A munkanélkiili-ellatasokkal foglalkozé irodalom elsésorban az elldtdsra jogo-
sultsdg feltételeit, az ellatas id6tartamadt és a segélyek 6sszegét, illetve e kordl-
mények munkaerd-piaci hatdsait targyalja. Nem mindegy azonban, hogy az
ellatdsokat hogyan juttatjdk célba, a jogosultsag meglétén tul milyen maga-
tartdsi kovetelményeket tdmasztanak az ellatdsban részesiilé munkanélki-
liekkel szemben, és ezeket hogyan ellendrzik. Nickell és szerzétarsai (2005)
az OECD-orszdagok munkanélkiliségének hosszu tavu alakuldsat elemezve
leirja, hogy a munkanélkili-ellatdsokhoz kapcsolt szigord magatartdsi szaba-
lyok és megszegésiik szankcionaldsa visszafoghatja a tartés munkanélkiliség
novekedését.

A munkanélkili-ellatasok jogosultsagi (entitlement) szabdlyai az ellatds folyé-
sitdsdnak el6feltételeit hatdrozzak meg. Biztositasi tipusu elldtds (jaradék)
példaul csak akkor jar, ha az igénylé a munkanélkilivé valas el6tt meghata-
rozott ideig dolgozott, és jarulékot fizetett, a munkanélkili-tdamogatdsban
(segélyben) pedig legtobbszor csak az alacsony jovedelmU hdztartasokban
él6k részesllhetnek. Az ellatdshoz torténé hozzdjutdst e jogosultsagi feltéte-
leken tul az ugynevezett indokoltsagi (eligibility) el6irasok is korlatozzdk. Az
indokoltsagi feltételek szerint [ényegében azok az ILO-definiciénak eleget tevd
munkanélkiliek' részesillhetnek ellatasban, akik képesek és hajlandék rovid
idén beltl munkdba Iépni, és sajat maguk is aktivan keresnek munkat. Ennek
ellenérzését szolgdljdk az ellatdst folydsitd szervezet kilonféle elSirdsai: az
ellatdsban részesilék a kivant idépontban kotelesek megjelenni a munkakoz-
vetiténél, fel kell vennilik a kapcsolatot az altaluk kozvetitett munkaaddval,
el kell fogadniuk a megfelel6nek minésilé dllasajanlatot, csatlakozniuk kell
a szamukra el8irt képzési programhoz stb.?  Nincs munkdja, aktivan keres dlldst,
A kdzgazdasdgi modellek el6rejelzése szerint a munkanélkili-ellatds mintanem  és révid idén belul munkéba tudna
foglalkoztatottaknak folydsitott pénzbeli juttatds a rezervaciés bér3s emelé- dllni.
sén keresztll csokkenti az elhelyezkedés valdszinliségét, és ezdltal ndvekszik 2 Nemzetkézi attekintést ad az
a munkanélkiiliség varhaté idétartama. Ugyanakkor az elldtasban részesiilék g!E;?feo?Z'QSSk:;t;gc'ge(zzt:;f‘rilz
tobb eréforrassal rendelkeznek a munkakereséshez, aminek kovetkeztében utébbi szerint a fejlett orszégok tobb-
javulhat az elhelyezkedes eselye. R T
Az indokoltsdgi feltételek érvényesitése nagyobb hatdssal lehet a munka- nélkiiliek aktivaldsara.
nélkuliek jovedelmi helyzetére — és ezdltal magatartasdra —, mint a segély- 3 Azabérszint, amely alatta dolgozo
O0sszeg (segély/bér arany) vdltoztatdsa, mert a szabalyok megszegése az nem véllal munkat.
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ellatas teljes 6sszegének elvesztésével jarhat. Az indokoltsagi feltételek két
legfontosabb eleme — a munkakeresés el6irdsa és a munkdra valé készenlét
megkovetelése — kdzvetlenil 6sztonzi az elhelyezkedést. Az ellenérzés ,kel-
lemetlensége” (disutility) ezenfelll kozvetett médon is novelheti a keresési
intenzitast, és ezen keresztil az elhelyezkedés esélyét. Ha ez a hatds erds,
eltdntorithat az elldtds igénybevételétél is (Grubb 2001).

Az indokoltsdgi feltételek jelentéségének kiemelése [atszdlag a negativ 6szton-
zésre teszi a hangsulyt: az ellatdsban részesilék szorosabb ellenérzése csok-
kentheti a kétes igénybevételt, és 6sztondzheti az elhelyezkedni szandé-
kozék munkakeresési eréfeszitéseit. Ugyanezek az eszk6zok azonban pozitiv
0sztonzd szerepet is betdlthetnek: a rendszeresebb és szorosabb kapcsolat-
tartds a munkaligyi szervezettel tobb allasinformdcidhoz juttatja a munkanél-
kiulieket, és segiti ket a megfelel§ dllaskeresési médszerek alkalmazdsaban.
Ez utébbi hatds akkor érvényesilhet a legjobban, ha a segélyfolyésitas tgyin-
tézése az dllasajanlatok attekintésével és tandcsadassal is parosul. A segélyben
részesllék elhelyezkedési készségének és munkakeresésének ellenérzése
tehdat negativ és pozitiv 6sztonzésen keresztil egyarant névelheti a munkaba

allds esélyét.

MAGYARORSZAGI SZABALYOK ES KUTATASOK

Magyarorszagon hivatalosan az elldatdsban részestlék egyuttmikodési kote-
lezettségének nevezik az indokoltsagi elirasokat, és a munkanélkili-jaradék
bevezetése 6ta alkalmazzdk Sket. A jaradékban, valamint a szocidlis segély-
ben részesiilékkel szemben egyardnt tdamasztanak indokoltsagi kbvetelménye-
ket. Az elldtdsban részesiilé munkanélkilinek rendszeresen meg kell jelennie
a munkadgyi kirendeltségen vagy a szociadlis segélyt folyésité dnkormdnyzat
altal kijelolt szervezetnél, el kell fogadnia a felajanlott, megfelel6nek minésulé
munkahelyet, be kell kapcsolddnia a szamara felajanlott képzési programba,
sajat maganak is aktivan keresnie kell allast, és a helyzetében beadllott valto-
zasokrol tajékoztatnia kell a kirendeltséget vagy az d6nkormdnyzatot. A jara-
dékszabalyok szerint az el6irdasok megszegését a kirendeltségek az enyhébb
mulasztdsok esetében — példdul a jelentkezés igazolatlan elmulasztdsa — a jara-
dék felfliggesztésével (szlineteltetésével) szankcionaljdk, a mulasztas ismét-
I6dése esetén, valamint sulyosabb esetekben pedig — példaul ha valaki nem
fogad el egy dlldsajanlatot — megvonjak a jaradékot. A szocidlis segélyben
részestléknél az indokoltsagi el6irasok megszegésének szankcidit az dnkor-
manyzatok hatdrozzak meg.s

A munkavillalasi hajlandésagot kézvetlen médon a fenti elirasok kozil a felajan-
lott allas kotelezd elfogaddsaval ellendrizhetik, de e médszer alkalmazdsdnak
korldtot szab a bejelentett Ures allashelyek szlikdssége. Magyarorszagon
a munkanélkili a kilénb6z6 kozfoglalkoztatasi formak keretében felajanlott
allast is koteles elfogadni. Tamogatott kézhaszni munkakon a nyolcvanas
évek vége 6ta alkalmaznak a munkatigyi kirendeltség altal kozvetitett munka-
nélkulieket, a kilencvenes évek masodik felében pedig kozpontilag szervezett
kdozmunkdkkal, majd 2000-ben a szocidlis segélyben részesil6k szamara az
onkormanyzatok dltal szervezett kozcéld munkaval bévilt a kozfoglalkoztatas.

Lényeges valtozdast jelentett az elldtashoz jutds feltételeiben, hogy 2000-tél az
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4 Asegélyrendszerek 6sztonzé hata-
sdval foglalkozé munkdk elsésor-
ban az elldtasok nagyvonalldsdgara
(segélybdsszegek és jogosultsdgiidé-
tartam) koncentraltak, és viszonylag
kevés kutatds foglalkozott az ellen-
6rzés kérdésével. llyenek példaul:
Abbring és szerzétdrsai (2005) és
Boone és szerzétérsai (2007), Mc
McVicar (2008), Van den Berg-van

der Klaauw (2006).

5 A magyarorszagi indokoltsdgi
feltételekrdl részletesebben ldsd
Koltayné (2001), Bdnsdgi (2000) és

Frey (2006) frdsait
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onkormanyzati rendszeres szocidlis segélyt igényl6k mar a segélyezés megkez-
dése el6tt is kotelesek legaldbb harmincnapi kozfoglalkoztatdsban részt venni,
amennyiben ilyet fel tudnak nekik ajanlani. Az el6irds a munkavdllaldsi készség
el6zetes ellen6rzését jelenti.

Az indokoltsagi el6irdsok magyarorszagi érvényestilésével harom kutatds foglal-
kozott: 2003-2004-ben ajaradékban részestilSk ellendrzését vizsgdltak (Bodis
és szerz6tarsai 2005, Micklewright-Nagy 2006 és 2010, Béddis—-Nagy 2008),
2007-ben esettanulmanyok késziltek az dnkormanyzati szocialis segélyezés
gyakorlatarél (Nagy 2008, 3. fejezet), 2008-ban pedig a regisztralt munka-
nélkiliek munkakeresésének és elhelyezkedési esélyeinek alakuldsat vizs-
galtdk a KSH munkaeré-felmérés adatainak segitségével (Galasi-Nagy 2008).

A REGISZTRALT MUNKANELKULIEK
ELHELYEZKEDESI KESZSEGENEK ELLENORZESE

Az 1. dbra a munkat keres6k ardnyat mutatja a munkanélkdili-ellatasban - jara-
dékban vagy j6vedelempétléd tdmogatdsban illetéleg szocidlis segélyben — része-
stlé munkanélkiliek kozott az 1992-2009 kozotti idészakra. Az idészak elsé
felében, 1992 és 2003 kdzott mindkét csoportban nagymértékben csdkkent
a munkat keresék ardnya: mig 1993-ban a jaradékosok 69, a szocialis ellatdsban
részestlék 60 szdzaléka keresett munkat, 1999-2003 kézott mar csak a jara-
dékosok 54-56 szazaléka és a szocidlis ellatasban részesiil6k 39-48 szaza-
léka. Eszerint romlott az ellatdsi rendszer ,célzottsaga” abban az értelemben,
hogy a tdmogatds mind nagyobb ardnyban jutott munkat nem keresékhoz.

1. dbra: Az ILO-munkanélkiliek ardnya a munkanélkili-ellatdsban
részeslilék kézott (szdzalék)
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Jelent6s valtozasok torténtek a munkanélkili-ellatasok folydsitdsi szabalya-
iban 2000-ben, 2003-ban és 2005-ben. A 2000-es atalakitas féként a tartos
munkanélkilieket érintette: a jaradék kimeritése utan igényelheté jovedelem-
potléd tdmogatast 6sszevontdk a (kordbban munkaeré-piaci statustdl figget-
lentligényelhet6) rendszeres szocidlis segéllyel, az igénylést 30 napnyi k6zmun-
kdhoz kototték, az d6nkormdnyzatokat arra 0sztonozték, hogy szervezzenek
kézmunkat (Nagy 2001). 2003-ban bevezették az ugynevezett allaskeresési
juttatast, amely kozvetlenil a munkanélkiili-jaradék kimeritése utan tovabbi
hat hénapra biztositott — a jaradéknal alacsonyabb, fix 6sszegl - ellatast
a legaldbb 180 nap jogosultsdggal rendelkezé jaradékosoknak. Az igénybe-
vétel feltételeként a jaradékosoknak egylttm(ikodési megallapoddst kellett
kotnilk a munkatgyi kirendeltséggel, amelynek keretében legaldbb havonta
kotelesek voltak felkeresni a kirendeltséget, és beszdmolni az 6nallé alldske-
resésrél. A jaradékosok maguk donthették el, hogy vallaljak-e, vagy sem ezt
az egyluttm(ikodést, annak ellenére, hogy a jaradék foglalkoztatdsi torvényben
is szerepld dltaldnos feltételei kdozott — a nemzetkozi gyakorlatnak megfele-
I6en — szerepel az ugynevezett egytuttmdkodési kdtelezettség, amely az 6nalld
allaskeresést is magdban foglalja, és minden jaradékban részesiilé munkanél-
kilire vonatkozik. Az 1. dbra adatai nem utalnak arra, hogy a 2003 kdzepén
bevezetett dllaskeresési juttatds javitotta volna a jdradékosok alldskeresését.
2003-ban ugyanannyi jaradékban részesilé keresett munkat, mint egy évvel
kordbban (55 szdzalék), és 2004-re is csupan egy szazalékponttal emelke-
dett az alldskeres6k ardanya (56 szazalékra), ami nem jelent szamottevd valto-
zast. A meghosszabbitott ellatds (az dlldskeresési juttatds) érdekében kothetd
megallapodds ténye azt sugallta, hogy a megdllapoddst meg nem koté munka-
nélkiliek felmentést kapnak az indokoltsagi feltételeknek valé megfelelés
aldl, cserében azért, hogy lemondanak a meghosszabbitott elldtasrél. igy az
onallo allaskeresést és az elhelyezkedési készséget csak a tobbletjuttatasért
kellett igazolnia az ellatasban részestlé munkanélkilinek. Ez a konstrukcié
inkdbb alddshatta, mint javithatta az indokoltsagi feltételek érvényesitését
az ellatdsi rendszerben. Sokkal szerencsésebb lett volna az elldtds id6tar-
tamat egyéni valasztdstél figgetlendl, dltaldnosan kiterjeszteni, és ezzel egy
idében az indokoltsdgi feltételeket a kordbbindl kovetkezetesebben ellen-
6rizni. E megoldds parosithatd a személyre szabott munkakeresési kovetel-
mények meghatdrozdsaval.

2005-ben a kormanyzat éppen ebben az irdnyban médositotta a munkanél-
kili-ellatdsok folydsitasanak szabdlyait: az dtalakitott ellatdsi formakban része-
stléknek allaskeresési megdllapodast kell kdtnitik, amelyben rogzitik az 6nalld
keresés modjait: az ellatasi formak szerint megkulonboztetett csoportoknak
eltérd gyakorisaggal, tobb esetben a kordbbinal stirtibben kell jelentkeznitk
a kirendeltségen, az egylittm(ikodés sordn rendszeresen be kell szamolniuk
amegillapodds teljesitésérdl, a kirendeltség pedig dokumentadlja az ellatdsban
részesuld aktivitdsat, értékeli és szikség esetén mddositja a megallapodast.
Az elldtds nevét is dlldskeresési jaradékra valtoztattdk munkanélkili-jaradék
rol (az allaskeresési juttatas Uj neve dlldskeresési segély lett).

Az 1. dbrdn lathatjuk, hogy az Uj egylttmiikodési-munkakeresési el6irdsok beve-
zetése utan a kordbbinal sokkal tobb ellatasban részesulé keresett munkat.
Az ILO-munkanélkiliek ardnya a jaradékban részestulék kdzott a 2005-2008
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kozotti idészakban elérte a kétharmadot, ami 10 szazalékponttal magasabb,
mint a kordbbi években volt, és 2009-re megkozelitette a hdromnegyedet (74
szazalék). A munkanélkili-tamogatdsban (szocidlis segély) részesilék allds-
keresési aktivitdsa is ndvekedett: mig 2001-2004 kdz6tt mintegy 40 szdza-
lékuk keresett munkat, az évtized végén mar 55-56 szdzalékuk.

Az elldtdsban részesilék elhelyezkedési készségét csak ugy lehet ellendrizni,
ha a munkanélkiliek rendszeres id6k6zonként felkeresik az ellatast folydsitéd
munkatgyi kirendeltséget. A munkakozvetité kotelezd felkeresése Gnmagdban is
felfoghaté az elhelyezkedési-egyluttmiikodési készség ellenbrzésének: a megje-
lenéssel a munkanélkuli demonstrdlja egytttmiikodési készségét, hiszen idejét
ekkor kénytelen a munkakeresésnek szentelni, raadasul a latogatds akadalyoz-
hatja mds tevékenységekben, példaul hdztartdsi, haz koruli munkavégzésben, be
nem jelentett pénzkeresé munka elvégzésében, vagy éppen valamilyen szabad-
idés tevékenységben. Ezenfelll a munkaligyi kirendeltségnek a latogatdsok
alkalmadval nyilik lehet6sége az elhelyezkedési készséget mds szempontbdl is
ellendrizni. Példaul kérdéseket tehetnek fel az 6ndllé dlldskeresési eréfeszi-
tésekrdl, tajékoztathatjak az lgyfelet a széba johet6 allaslehet6ségekrdl sth.
Ezért az indokoltsagi feltételek érvényesitéséhez egydltaldan nem k6zémbos,
hogy a kirendeltségek milyen gyakorisaggal irjak el6 a |atogatasokat, és milyen
maodon hatdrozzdk meg azok idépontjat.

A 2. dbra a munkaligyi kirendeltséget egy hdnapon belll felkeres6k ardnyat
mutatja az ellatdsban részesulé munkanélkiliek kozott az 1999 és 2005 kozotti
id6szakban, a KSH Munkaer6-felmérései alapjan. Az ellatds tipusa szerint vala-
mennyi évben jelentds kilonbségek tapasztalhatdk: a jaradékban részesilék
lényegesen gyakrabban jartak a munkatigyi kirendeltségen, mint a jdvedelem-
potlé tdmogatdsban vagy rendszeres szocidlis segélyben részesiilék. 1999-ben
ajaradékosok tobb mint kétharmada jart egy hdnapon beltl a kirendeltségen,
mig a masik csoportnak kevesebb mint a fele; 2000-tél a jaradékosok 56-60
szazaléka, a szocidlis tipusu segélyben részesllék 26-34 szdzaléka. Az orsza-
gos adatok tehdt azt mutatjdk, hogy a jaradékos munkanélkilieket gyakrab-
ban rendelték be a kirendeltségek, mint a szocidlis munkanélkuli-ellatasban
részesilSket. Nemzetkozi 6sszehasonlitidsban e kapcsolattartdsi intenzitds
viszonylag lazanak szamit, bar nem kiugrdan alacsony: 24 eurdpai orszagra
adatai alapjan 2005-ben a munkakozvetitét egy hénapon belil felkeresék
aranya Magyarorszagon az atlagosndl alacsonyabb, 14 orszdgban magasabb
a mért arany, és csak 8 orszdgban alacsonyabb (egy orszdgban ugyanakkora,
mint Magyarorszdagon (Bajnai és szerz6tarsai 2008).

A 2. dbra adataibdl az is jol 1athatd, hogy 1999 utdn Iényegesen csokkent
a munkalgyi kirendeltség felkeresésének gyakorisdga. Erre nehéz magya-
razatot taldlni. Az ok semmiképpen sem lehetett a munkaligyi szervezet
megnovekedett terhelése, hiszen 1999-rél 2000-re mind a regisztralt mun-
kanélkiliek 6sszlétszama, mind az elldtdsban részesiilék szama kismértékben
mérseklédott. A munkaligyi szervezet szakemberei a torvényi valtozasokkal
magyardztdk a jelentkezések ritkuldsat. A kilencvenes években a foglalkoz-
tatdsi torvény a jelentkezés gyakorisagardl csak annyit tartalmazott, hogy
a munkanélkilinek a kirendeltség altal eléirt id6pontokban kell megjelennie.
A torvény 2000-t6l érvényes moédositdsais a kirendeltségekre bizza a megje-
lenési id6pont meghatdrozasat, de belekerilt egy kitétel: a munkanélkilinek
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legaldbb haromhavonként jelentkeznie kell. Sz6 nincs tehat arrél, hogy a sza-
bdlyozds a kordbbinal ritkdbb berendelési id6kozt vezetett volna be, csupan
a minimalis gyakorisagra vonatkozd Uj eléirdssal egésziilt ki. Ennek ellenére
ugy tlnik, sok kirendeltségnél 2000-t6l ehhez a minimalis el6irdshoz igazitot-
tak a berendelési id6kozoket, és lazitottak korabbi gyakorlatukon.

2. dbra: A munkakdézvetitét egy honapon beliil felkeresék ardnya
segélyezés szerint, 1999-2005
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Forrds: KSH Munkaerdé-felmérései.

A 2. 3dbra adataibdl az is kiderl, hogy a jaradékosok jelentkezési gyakorisdga
igen csekély mértékben ndvekedett az dlldskeresési juttatds bevezetése utan,
2003-2004-ben. A jelentkezés idépontjara vonatkozé kérdést 2006-t6l mar
nem teszik fel a munkaeré-felmérésben, ezért a 2005-ben életbe Iépett, vala-
mennyi jaradékban részeslét érintd valtozasok hatdsat nem tudjuk felmérni

az adatok alapjan. Mindenesetre az elsé évben, 2005-ben nem emelkedett
a munkaligyi kirendeltségen torténé jelentkezés gyakorisdga a kordbbi évek-
hez képest.

A munkalgyi kirendeltségek berendelési gyakorlata a kétezres években nem

volt egységes. 2004. évi orszagos adatok szerint tdbb megyében atlagosan

a jaradékosok kevesebb mint fele, mas megyékben mintegy kétharmada jart
az utolsé hénapban a munkaliigyi kirendeltségen; a legkisebb és alegnagyobb

megyei ardny kozott tobb mint kétszeres volt a kiilonbség (Bddis és szerzé-
tarsai 2005, 84. 0.). Egy kutatas hat megye 28 kirendeltségének 2002-re vonat-
kozé adatai alapjan részletesebben is vizsgdlta ezt a kérdést (uo. 78-91. 0.).
A megyék kozotti kulonbségeken feliil azt is kimutattdk, hogy a munkanélku-
liek berendelésének gyakorisdga az egyes megyék kirendeltségein sem azonos.
A vizsgdlt kirendeltségek tobbségében csak haromhavonta egyszer hivtak

be a jdradékban részesilé munkanélkiilieket, de voltak kirendeltségek, ahol
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minden hénapban. Az adatokbdl kitlinik, hogy a munkavallaldsi készség rend-
szeres ellenérzését a munkatgyi kozpontok nem tekintették fontos feladatnak,
és a berendelések id6zitését a kirendeltségek tobbségénél a torvényben eldirt
minimumhoz igazitottdk.

Az esettanulmdnyok adatai megmutattak tovdbb3d, hogy a kirendeltségi munka-
tarsak nagy része a rendszeres jelentkeztetésnek csak a jaradék szabalyos
szamfejtése és az egyéb hivatali eljarasok miatt tulajdonitott jelentéséget.
Egészében véve a 2002-ben készllt felmérés tapasztalatai azt mutattak, hogy
Magyarorszdgon a munkaligyi szervezet elhanyagolta a jaradék indokoltsagi
feltételeinek, illetve a jaradékosok elhelyezkedési készségének vizsgalatat.
A jaradékosokat csak ritkan hivtak a kirendeltségre, az 6ndll6 allaskeresés
meglétét ekkor sem kérték szamon, a mulasztokkal szemben pedig elnézék
voltak. A kirendeltségek munkdjukban nem tulajdonitottak jelentéséget az
indokoltsagi feltételek érvényesitésének, az ebbdl adédé feladatokat a tobb-
letmunka és a konfliktusok miatt hajlamosak voltak elharitani. EIéfordul, hogy
az Ugyintézék nem is ismerik pontosan az indokoltsdg szabdlyait (,,a jaradék
alanyi jogon jar”), vagy elvi, ideoldgiai fenntartasokat hangoztatnak ezekkel
szemben (,az ellenérzés nem egyeztethets 6ssze a szervezet szolgdltatd
jellegével”).

A SZOCIALIS SEGELYBEN RESZESULOK ELHELYEZKEDESI
KESZSEGENEK ELLENORZESE

Esettanulmdnyokon alapulé adatokkal rendelkeziink az indokoltsagi el6irdsok
onkormadnyzati alkalmazdsardl is. Egy, a munkanélkiliek rendszeres szocidlis
segélyezésével foglalkozd 2007-ben elvégzett vizsgdlat (Nagy 2008) 44 tele-
pulésen az 6nkormdnyzatok segélyezési gyakorlatat vizsgalta.®

A rendszeres szocidlis segély indokoltsagi (magatartdsi) vizsgalata keretében
asegélyezettnek nyilvantartdsba kell vetetnie magat, és kapcsolatot kell tartania
az egyuttmdadkodésre kijeldlt szervvel, amely a minta teleptléseinek négy-
otode esetében a teriiletileg illetékes munkaligyi kirendeltség, a tébbinél az
onkormdnyzat csalddsegité intézménye, egy esetben foglalkoztatdsi kht. volt.
Beilleszkedést segité programrdl kell megdllapodni, el kell fogadni a felajan-
lott megfeleld munkalehet6séget, részt kell venni a felajanlott képzésben és
fejlesztd, életmddformald, tandcsadod programokban. Ahol nem a munkatgyi
kirendeltség volt a rendszeres egylttmkodést végzé szerv, ott minden érin-
tett 6nkormanyzat eléirasa szerint velik szintén egyttt kell mlkoédni a segé-
lyezetteknek. A gyakorlatban ez dllaskeresési megallapodds keretében tortént
a foglalkoztatdsi torvény eldirdsai szerinti feltételekkel, amelyek az itt emli-
tettekhez hasonlitanak.

Ebben az id6szakban mar a k6zcéld munka elfogaddsa a segélyezés eléfelté-
tele volt. Az 6nkormdnyzatok egy része eredményesen alkalmazta a munka-
lehet8ség felajanlasat a szocidlis segélyesek egyuttmUikodési készségének
vizsgdlatara. Ahol mar a kérelmezéskor nyilatkoztatnak a kézcéld munka val-
lalasardl, ott ennek hatdsara eléfordult visszalépés.

Ha a képzettségi szinteknek megfelel6 munkat nem lehetett biztositani egy
teleplilésen, akkor természetesen vizsgdlni sem lehetett a magasabb képzett-
séglisegélyesek egyluttmikodési készségét a felajanlott munka elfogaddsdval

6 A vizsgadlat keretében interjikat
készitettek az dnkormanyzatok segé-
lyezéssel foglalkozo tisztviselSivel, és
adatokat gydjtottek a segélyezésrdl,
valamint a segélyben részesulék koz-

foglalkoztatdsarol.
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kapcsolatban. Az 6nkormdnyzatok gyakorlatilag minden tipust orvosi igazo-
ldsra kimentést adtak a felajanlott munka elfogaddsa aldl, és a munkatgyi kiren-
deltségek eljarasa is hasonlé volt a szocidlis segélyben részesil6k kérében.
A munkaigyi kirendeltségeken felajanlott munka esetén gyakorlatilag mindig

elfogadtdk a n6k — tehat nem altaldban a gyermekesek — gyermekfeliigyeleti

nehézségekkel kapcsolatos kimentési kérelmét. Nincs szabdly, amely szerint

szlkséges volna mérlegelni és kilonbséget tenni példaul a gyermek élet-
kora, a haztartds szerkezete és a tagjai munkaeré-piaci aktivitdsa vagy annak

a munkahelynek a mliszakrendje szerint, ahol az tgyfél korabban munkat
tudott vallalni. A szerz6k Ugy tapasztaltak, hogy az 6nkormanyzatok jobban

ismerték a segélyben részesulék korilményeit, és ezért megbizhatébban

itélték meg a gyermekesek munkavallaldsanak akaddlyait, mint a munkatgyi

kirendeltségek.

Az indokoltsdgi feltételek elvileg a visszaélések kiszlirésére is alkalmazhaték.
A fent emlitett kutatdas (Nagy 2008) mintajdban szereplé egyes falvakbél

arendszeres szocidlis segélyben sajat maguk vagy a hdzastarsuk révén része-
slil6 szakképzetlen férfiak csoportosan és rendszeresen ingdznak épitdipari

segédmunkdra, de az 6nkormanyzati Gigyintézék megitélése szerint nincs reali-
tasa az ellenintézkedésnek. A munkatigyi kirendeltségek lgyintéz6i szerint
arra is volt példa, hogy valaki rendszeres szocidlis segélyben (vagy alldskere-
sési ellatasban) részesilt, az el6irt id6pontokban jelentkezett a kirendeltségen,
és mellette bejelentve dolgozott. A kétszeres jarulékfizetést a tarsadalombiz-
tositas jelezhetné, a gyakorlatban viszont csak a munkaviszony megsz(inése

és Ujabb ellatds igénylése esetén szokott ra fény derdlni.

A munkanélkiliek szocialis segélye 2006 juliusaban csaladi segéllyé alakult,”
ami lehet6vé tette, hogy a hazastdrsak kozill az kérelmezzen segélyt, aki

szivesebben jelenik meg a hatésdgok elétt. A kiskord gyermeket neveld nék
példdul a munkaigyi kirendeltségek gyakorlata szerint majdnem minden nem

kivant munkdra vald kikozvetités alél kimenthetik magukat, ezért 6k igénylik
a segélyt, ezdltal a férfi csaladtagok mentestilnek a munkaerd-piaci aktivitds

vizsgalata alél, csak a jovedelemvizsgalat révén részesei a segély megallapi-
tasanak és felllvizsgdlatanak.

A munkaigyi kirendeltségeknél megkotott dlldskeresési megdllapodas szaba-
lyai viszonylag részletesen kidolgozottak, és az alkalmazdsuk a kirendeltsé-
geken szamitégépes rendszer segitségével torténik. Ennek ellenére a munka-
vallalas szempontjabdl kritikus tényezéket — példdul az dtmeneti és tartds

egészségligyi problémakat és a gyermekfellgyeleti nehézségeket — az ligyin-
tézé megitélésétél fliggden, és nem egységes formaban rogzitik.

Az dnkormanyzatok gyakorlataban a beilleszkedést segité program végrehajta-
sdnak |épéseit rogzité esetnapld, a program rendszeres értékelése és sziikség
szerinti médositasa hasonlit a munkatgyi kirendeltségek eljardsi menetrend-
jére. Esetlikben azonban gyakoribb az informatikai tdmogatds hidnya, a doku-
mentdlds még kevésbhé egységes, a munkaeré-piaci szempontokat figyelmen

kivil hagyjak, és jellemzéen nem alkalmazzdk a formdlisnak tartott elemeket,
igy példdul az értékelést.

7 Errél részletesen irunk a 4. rész
2. fejezetében.
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AZ EGYUTTMUKODES MEGSZEGESE ESETEN
ALKALMAZOTT SZANKCIOK

Az indokoltsdgi kovetelmények érvényesitésének tovdbbi fontos szempontja,
hogy az eléirasok megszegését milyen gyakran és milyen sulyosan bintetik.
Sajnos errélis csak esettanulmdnyokban 6sszegydjtott informacidkkal rendel-
kezink. A szabdlyokat megszegd jaradékosokat a jdradék szlineteltetésével és
a jaradékfizetés megsziintetésével lehetett bintetni. A kétezres évek elején
27 vizsgalt kirendeltség adatai alapjan (Bddis és szerz6tdrsa 2005) a jaradék
szlneteltetését a kirendeltségen torténd jelentkezés ismételt elmulasztdsa
miatt alkalmaztak, és bar lehetéség lett volna a munkakeresés hidnyanak
hasonlé biintetésére, ez csak egy kirendeltségen fordult el6. Kizarasra az esetek
tobbségében a megfelel§ munka visszautasitdsa miatt kerult sor, ezenkivil
keresd tevékenység folytatatdsa és az egylttmiikodési szabalyokat ismétléds
megszegése miatt. A sulyosabb szankcidnak szamité kizards gyakoribb volt,
mint a jaradék szlineteltetése: a vizsgdlt kirendeltségeknél dtlagosan havonta
a jaradékban részeslilék 3,7 ezrelékét zartdk ki, és csak 1,7 ezrelék esetében
alkalmaztak szlineteltetést. A szankcionalds vizsgalata is megerdésitette, hogy
az egyes megyék és a megyéken belil az egyes kirendeltségek nem folytatnak
egységes gyakorlatot a munkavallaldsi készség ellenérzésében: a megyék és
kirendeltségek kozott tobbszoros kulonbségek voltak a biintetés gyakorisa-
gaban, amelyet semmiképpen sem indokolhattak az eltéré munkaeré-piaci
kortulmények.

Az onkormanyzati szocialis segélyezés vizsgdlatakor is hasonlé kovetkez-
tetésre jutottak a szerzék (Nagy 2008): a segélyben részesiléknek ritkan
kellett attdl tartaniuk, hogy a nem megfelel§ egylittmikodés miatt megvonjak
télik az ellatdst. 2006-ban és 2007 elsé négy hénapjaban a vizsgdlt teleptilé-
seken havonta dtlagosan a segélyezettek szdmdnak fél szazaléka alatt maradt
azoknak az eseteknek az aranya, amikor az egylittmdkodést bonyolité szer-
vezet - a munkadgyi kirendeltség vagy a csalddsegitd intézmény - szankcio-
ndlasra tett javaslatot a jegyzének a nem megfelel§ egylttmikodés miatt.
Ugyanebben az idészakban a jegyz6k havonta atlagosan a segélyben része-
sil6k 0,6 szazalékat biuntették kizardssal.

AZ ALLASKERESES ELLENORZESENEK HATASA AZ ELHELYEZKEDESRE

Keveset tudunk arrél, hogy az alldskeresés 6szténzése és a munkavallaldsi
készség ellen6rzése milyen hatdst gyakorol a munkanélkiiliek elhelyezke-
dési esélyére. 2003-ban egy kisérleti kutatast végeztek az indokoltsagi felté-
telek ellenérzésének hatdsairdl hat megyében (Bddis és szerzétdrsai 2005,
Micklewright—-Nagy 2006 és 2010, Bédis—Nagy 2008). A vizsgdlatba 75-179
nap jogosultsaggal jaradékra kertld munkanélkilieket vontak be. A mintat
véletlenszerlien két csoportba osztottdk: dgynevezett kezelt csoportba
és kontrollcsoportba. A vizsgdlat harom hdnapig tartott, s a kezelt csoport
tagjait haromhetente ,,rendszeres jelentkezésre” hivtak be a kirendeltsé-
gekre, a kontrollcsoportba kerilt munkanélkilieknek viszont legkdzelebb csak
a harom hénap letelte utan kellett jelentkeznitk. A harom hénap letelte utan
a kirendeltségek a naluk szokdsos id6kozonként rendelték be a még mindig
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jaradékon lévé munkanélkilieket. A részt vevé kirendeltségek tobbségénél ez
a szokdsos id6koz hdrom hénap, de sok helyen rovidebb, egy vagy két hénap
volt. Ez utébbi kirendeltségeknél a vizsgalat harom hdnapja alatt a kontroll-
csoport tagjait ritkdbban rendelték be, mint egyébként szoktak. A kezelési
csoport tagjaitél az tigyintézé minden jelentkezés alkalmaval egy kérddivet
kérdezett meg. A munkanélkilieknek be kellett szamolniuk arrél, hogyan
kerestek dllast a kirendeltségen tett el6z6 latogatasuk 6ta, és fel kellett
sorolniuk a felkeresett munkahelyeket. Az dlldst nem kereséket minden alka-
lommal megkérdezték arrdl is, miért nem kerestek dllast. Aki nem jelentke-
zett id6ben, attél magyardzatot kértek ennek okardl, és vdlaszat - a munka-
keresésrél sz6lo kérdésekre adott vdlaszokhoz hasonléan - az Ggyintézé
feljegyezte a kérdbivben. Az dllaskeresés elmulasztdsa azonban semmilyen
szankciéval nem jart.

A szerz6k a kezelt és a kontrollcsoport elhelyezkedési itemének nyomon kove-
tésével mérték fel a szorosabb ellenérzés hatdsat. Bar a gyakrabban berendelt
kezelt csoport tagjai valamivel gyorsabb tGtemben hagytdk el a munkanélkli-
regisztert, a kiilonbség csekély mértékd volt, statisztikailag nem szignifikans.
A teljes mintdra vonatkozéan nem dllithaté tehdt, hogy a kezelt csoport tagja-
inak kilépési Giteme meghaladta volna a kontrollcsoport tagjaiét. A kidramlds
és az elhelyezkedési valészinliség nemek és korcsoportok szerinti vizsgalata
azt mutatta, hogy a 30 éves és idésebb nék csoportjdban volt szignifikdns
a kezelési hatds, azaz gyorsabb kidramlds, illetve magasabb elhelyezkedési
valészinliség a kezelt csoportban, mig a fiatalabb nék és a férfiak esetében
nem volt tapasztalhaté ilyen hatas.

A szerz6k tobbvaltozés modellekkel azt is megvizsgaltak, hogy egyes szemé-
lyes jellemzék illetve a helyi munkanélkuliségi rata moédositjdk-e a keze-
lési hatdst. A 30 éves és idésebb nék esetében az eredmények kilonboz-
nek a csalddi allapot szerint: a hdzasokndl az eredmények 60 szazalékkal
nagyobb elhelyezkedési valészinliséget mutatnak a kezelési csoportban
a kontrollcsoporthoz képest, az egyedildllékndl viszont lényegében nincs
kialonbség a kezelési és a kontrollcsoport kozoétt. Kimutathaté tovdbba, hogy
a 30 éves és id6sebb nék csoportjdban a kezelési hatds megyénként eltéré,
és a munkanélkuliségi rata emelkedésével csokken a mértéke, méghozza
elég jelentés mértékben: a becslés szerint 4 szdzalékos munkanélkiliségi
rata mellett a vizsgdlati csoport elhelyezkedési valdszinlisége 80 szazalék-
kal haladja meg a kontrollcsoportét, az atlagos, 5 és fél szazalékos munka-
nélkuliségirata mellett a kilénbség mar csak 40 szazalék, 8 szazalékos rdta
mellett viszont mar teljesen elt(inik.

A szerz6k pontosan nem tudtdk megmondani, hogy az ellenérzés szigoritdsa
miért éppen (és miért csak) az idésebb nék, koztik is killéndsen a hazasok
elhelyezkedési valdszinliségére gyakorolt kimutathaté hatdst. A magyarazat
0sszefligghet azzal, hogy az idésebb és a hdzassagban él6 n6k kozott alacso-
nyabb a munkat keresék aranya, mint a férfiak és a fiatalabb, illetve az egye-
dalallé nék kozott. Az egyik lehetéség, hogy az ellenérzés ugyan minden
csoportot - a fiatalabbakat és id6sebbeket, a n6ket és a férfiakat - egyarant
intenzivebb keresésre 6sztonzott, de a tobbletkeresés hozama csak az alacso-
nyabb intenzitassal munkat keresd id6sebb nék esetében jelentkezett, az eleve
intenzivebben keresést folytaté férfiaknal és fiatalabb n6knél nem vezetett
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nagyobb elhelyezkedési esélyhez. Egy mdsik hipotetikus magyarazat szerint
az ellenérzés nem novelte meg az egyébként is viszonylag magas aranyban
munkat keresé férfiak és fiatalabb nék keresési intenzitdsat - szamukra nem
jelentett kellemetlenséget a kirendeltség gyakoribb felkeresése és a munka-
keresést firtatd kérdések megvalaszoldsa —, csak az alacsony aranyban munkat
keres6 id6sebb nékét, és ez a tobbletkeresés novelte elhelyezkedési valdszi-
nliségeiket. Mivel a kutatdasban csak a kisérletbe bevontak munkakeresésérdl
gyljtottek adatokat, a kontrollcsoport tagjairél nem, megalapozott vélaszt
e kérdésekre nem tudtak adni.

Az eredmények értelmezésekor érdemes figyelembe venni, hogy a két csoporttal
szemben tamasztott kdovetelmények kétségtelen kulonbsége ellenére nem
lehetlink biztosak abban, hogy a vizsgdlati csoport ellenérzése kell6en szigoru
volt-e ahhoz, hogy érzékelhet6 hatast gyakoroljon a viselkedésre. A kiren-
deltség haromhetenkénti felkeresése dnmagdban csekély terhet rétt a passziv,
az elhelyezkedni nem kivané vagy engedély nélkil dolgozé jaradékosra, az
onallo allaskeresés elmulasztasa pedig nem jart szankcidval.

Egy mdsik hatdselemzés az 1999 és 2007 kozotti idészakra vizsgdlta a regiszt-
rdlt munkanélkiliek allaskeresését és elhelyezkedési esélyeit a KSH munkaerd-
felmérései felhaszndlasaval (Galasi—-Nagy 2008). Az alldskeresési aktivitds
alakuldsat tekintve ugyanazt a trendet mutatja be, mint amit az 7. dbrdn lattunk:
az 0sszes regisztralt kozott a kétezres évek elején valamelyest csokkent az
allaskeres6k aranya, majd az évtized kozepétsl — a munkakeresés szigorubb
0sztdnzésének nyoman — erételjes névekedést lehetett tapasztalni. A tanul-
many nemek, régidk, korcsoportok és iskolai végzettség szerint is bemutatja az
dllaskeresék aranydnak valtozasait, és bar az egyes csoportok kozoétt szamot-
tevd killonbséget taldl a keresési aktivitdsban, a trend valamennyi csoportnal
hasonlé volt: a 2005. évi intézkedések nyoman jelentésen megemelkedett
a munkat keresék aranya.

A keresési valészinlség alakulasdnak tobbvaltozés modellezése alapjan is az
a kovetkeztetés adddott, hogy a munkakeresés ndvekedése nem kilonbo-
zO6tt [ényegesen a regisztrdltak egyes csoportjai kozott — azaz nem mutathaté
ki, hogy a munkaligyi szervezet meghatarozott munkaeré-piaci csoportokat
el6térbe helyezve, célzottan 6sztondzte volna az dlldskeresést. Ugyanakkor
amodellek szerintisigen jelentés volt a teljes sokasdg munkakeresési valészi-
nliségének emelkedése (kiszlrve a regisztraltak 6sszetételében bekovetke-
zett vdltozdsok hatdsat): 1999-hez képest 2005-ben az atlagos dlldskeresési
valészinliség 0,06-tal, 2006-ban pedig 0,11-gyel volt nagyobb, az aktivalds az
utolsé két évben tehat jelentds hatdst gyakorolt a munkanélkiliek alldskere-
sési aktivitdsdra.

A tanulmany - ugyancsak a KSH munkaeré-felméréseinek felhaszndldsaval -
megvizsgalta a regisztraltak elhelyezkedési ardnyait is az 1999-2007 kdzotti
id6szakban. Az adatok szerint a regisztraltak teljes sokasdagdnak és egyes
csoportjainak elhelyezkedési valdszinlisége nem volt magasabb az intézke-
dések bevezetése utan, mint kordbban, sét egyes csoportokban 2005-t6l az
elhelyezkedési aranyok mérséklédtek.

A szerzék tobbvdltozés modelleket is haszndltak, amelyek a regisztralt mun-
kanélkuliek, ezen beltl a munkat keresék személyes jellemzdinek, a helyi mun-
kaerdpiac aktualis dllapotanak, valamint az esetleges negyedéves szezondlis
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hatdsok kiszlirésével vizsgaltak az elhelyezkedési esélyeket az dllaskeresési
megadllapodds bevezetése el6tt, valamint a teljes bevezetés utdni idészakra.
Ezek az eredmények is arra utaltak, hogy a keresési aktivitasnak az intézkedés
altal kivaltott emelkedése nem jelent meg az dlldsba |épési esélyek novekedé-
sében. A szerz6k azt az eredményt kaptdk, hogy az intézkedés a — bevezetés
el6tti (2001-2002), valamint a teljes bevezetés utdni id6szakot (2006-2007)
vizsgdlva — dlldskeresés elhelyezkedési esélyekre gyakorolt pozitiv hatasa
a masodik idészakban gyengiilt.

Egészében véve az eredmények azt mutattak, hogy az dllaskeresés ellendr-
zésének 2005. évi szigoritdsa lényegesen megndvelte a munkakeresék ard-
nyat a regisztrdlt munkanélkiliek kozott, de az elhelyezkedési aranyok nem
novekedtek, mert a munkakeresés elhelyezkedési valészintiségre gyakorolt
hatdsa mérséklédott.

OSSZEGZES ES JAVASLATOK

Ebben a fejezetben az dllaskeresés 0sztonzésének szakirodalmat és hazai kuta-
tasi tapasztalatait mutattuk be. A nemzetko6zi irodalom szerint az allaskeresés
0sztonzése — az elldatdasok un. indokoltsdgi feltételeinek érvényesitése - jelen-
tés hatdst gyakorolhat a munkanélkiliek elhelyezkedésére, roviditve a munka-
nélkiliség idétartamdt. A magyarorszagi eredmények szerint a kétezres évek
elején a munkaigyi szervezetek és a szocidlis segélyt folyésité dnkormanyzatok
kevéssé foglalkoztak az tigyfelek elhelyezkedési készségének és munkakeresé-
sének ellenérzésével. A munkanélkili-jaradék 2005-ben bevezetett Uj egylitt-
mUikodési szabalyai jelentésen megndvelték a munkat keresék ardnyat a regiszt-
rdltak kozott, de az elhelyezked6k ardanya nem novekedett. Mindazondltal nem
l[atjuk bizonyitottnak, hogy az allaskeresés 6sztonzése felesleges vagy teljesen
hatastalan volna. Az idézett kutatdsok nem foglalkoztak a szabalyvaltozasokat
kovetd idészak ellenérzési gyakorlatanak mindségi jellemzdivel — példaul azzal,
hogy a munkatigyi kirendeltségek milyen intenzitdsu dlldskeresést koveteltek
meg az Ggyfelektdl, mennyire voltak eredményesek az egylttmiikodés hianyos-
sdgainak feltarasaban, és milyen szigorral szankciondltdk a szabalyok megsze-
gbit. Lehetséges, hogy az egylttmiikodési szabadlyok kdovetkezetesebb érvé-
nyesitése az elhelyezkedési esélyekre is pozitiv hatdst gyakorolna.
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