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A Budapest Intézet a Miniszterelndkség Monitoring és Ertékelési Féosztalya megbizasabol
kidolgozta az allaskereséknek sz6l6 tdmogatott képzések egységkoltség-szamitdsi modszertanat
és egy egységkoltség-alapu finanszirozasi rendszer alkalmazasanak lehetéségeit. A tdmogatott
képzés a bértamogatas mellett a leggyakoribb tdmogatasi forma az eurdpai unids finanszirozasu
aktiv munkaeré-piaci programokban. A TAMOP 1. prioritasba tartozé komplex programokban,
amelyek az 6sszes TAMOP 1-es tdmogatas 70 szazalékat lefedték, a résztvevék tébb mint fele
részesult képzési tdmogatasban. Tdmogatott képzésben évente tobb tizezer allaskeresd vesz részt

Magyarorszagon.

Az egységkoltség-alapu finanszirozds, mint egyszer(sitett elszdmoldsi moéd bevezetésének
elsédleges célja a tdmogatasi folyamat egyszerlsitése, az intézményrendszer és a
kedvezményezettek adminisztracioés terheinek csokkentése és ezaltal a jogi és végrehajtasi

keretrendszer Gsszetettségébdl fakadd hibak mérséklése. Az Eurdpai Unid altal is 6sztonzott
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Standard Cost Model mddszertan segitségével az adminisztrativ terhek nagysaganak valtozasa is
megbecsilhetdé. Az egyszerlsités emellett el6segiti hogy a kohéziés politika
eredményorientaltabba valjon, hiszen az inputok (koltségek) helyett az outputok (eredmények)

alapjan finansziroz, ami szemléletvaltast general a tervezésben és a végrehajtasban egyarant.

Az egységkoltség-alapu elszamolasi rendszert harom lépésben javasoljuk kialakitani. Az
elsé Iépésben at kell gondolni a tAmogatott képzések un. kvazi-piacan fellépd 6sztonzéket és meg
kell teremteni a rendszer hatékony mikodéséhez sziikséges intézményi feltételeket. Ezt kovetden
kell kivalasztani az egyes projektekben az egységkoltség lehetséges definidlasanak és
szamitdsanak optimdlis modjat, majd a folyamatot minden évben feliil kell vizsgalni és meg kell

tenni a sziikséges modositasokat.

Egységkoltség-alapu elszamolasi rendszer bevezetését a képzések mindségromlasanak
megel6zése és a beavatkozadsok hatékonysdganak novelése érdekében az alabbi intézményi

feltételek megteremtését kovetden javasoljuk:

- Minden elérhetd és/vagy lebonyolitott tamogatott képzést és a tamogatott képzésekkel
kapcsolatos informdciokat, eredménymutatdkat egy orszagos adatbazisban nyilvanossagra kell
hozni (erre az adatbazisra a tovabbiakban képzési adatbazis néven hivatkozunk). A
kedvezményezett (NMH) tamogatasanak egy részét érdemes az adatszolgaltatasi kotelezettség

teljesitéséhez kotni.

- A képzési adatbazis képzénként tartalmazza, hogy az adott képz6 adott képzésén részt
vettek mekkora hanyada vizsgazott le sikeresen, illetve helyezkedett el 6 hdnapon belil a
képzés elvégzése utan. A képzék finanszirozasanak folydsitasat, vagy annak egy részét az
adatszolgaltatas tényéhez és mindségéhez kell kotni, és a szolgaltatott adatok valédisagat is

monitorozni kell.

- Az elhelyezkedést adminisztrativ adatbazisbdl kell mérni (NMH adatbazis egyéni szinten
0sszekdtve a NAV adatbazisaval), nem bevallds alapjan. Az elhelyezkedési mutatékat az

Osszehasonlithatésdg érdekében a képzés helyének munkaeré-piaci sajatossagai alapjan
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korrigalni kell. A korrekcié alapja a klaszterezés' (clustering) és a profilozas? (profiling) lehet.

- A képzési adatbazist jol attekinthetd és konnyen kereshet6 formaban hozzaférhetévé kell tenni

minden allaskeresd és érdekl6dé szamara.

- Biztositani kell, hogy a vizsgara a vizsgabizottsag elnokét és tagjait kozpontilag, szigoru
osszeférhetetlenségi szabalyok szerint, véletlenszeriien jeloljék ki. Jelenleg a jogszabalyi
el6irds szerint a vizsgabizottsagok elndkeit a szakképzésért és felndttképzésért felels miniszter
(NGM) rendeli ki az allami szakképzési és feln6ttképzési szerv (NMH) Utjan, az interjuk alapjan
viszont ugy tudjuk, hogy a gyakorlatban az elnok személyét a képzd kérheti. Azt is javasoljuk,
hogy a vizsgabizonyitvanyba olvashatéan is keriljon be a vizsgabizottsag tagjainak neve. Ez
kilonosen akkor fontos, ha a kedvezményezett a sikeres vizsgdhoz, mint eredményhez

szeretné kotni az egységkoltséget.

- A képzésen részt vevok képzéssel kapcsolatos visszajelzéseinek (anonim elégedettségi
kérddivek) eredményét a képzési adatbazisban nyilvanossagra kell hozni. A kérddiveket a

vizsga utan kell kitoltetni, és azokat a vizsgabizottsag elndkének kell 6sszegydjteni.

- Biztositani kell, hogy az allaskeres6k ne csak képzések, hanem képzék kozott is
valaszthassanak, és tudomasukra kell hozni, hogy mas (pl. szomszéd) megye képzését is

elfogadtathatjak azzal a kirendeltséggel, ahol regisztraltak.?

- A meghirdetett ajanlattételi felhivasokra beérkezett ajanlatok kozil minden megyében

! Az eredményesség Gsszevetésének egyszer(i eszkdze az Un. klaszterezés (clustering), ami lehetévé teszi, hogy az

eredményességi kritériumokat a helyi munkapiacok sajatossdgai alapjan lehessen meghatéarozni.

2 Az éllaskeresék egyértelmi besorolaséanak eszkoze a profilozés (profiling). A statisztikai profiling egy olyan, tobb
eurdpai és Eurdpan kivil orszadgban is alkalmazott mddszer, amely az allaskeres6k munkaeré-piaci programok
kozti hatékony allokdldsat segiti elé. A statisztikai profiling sordna munkaligyi kirendeltségnél regisztrald
allaskeres6h6z multbeli adatok alapjan 6konometriai eszkoztar segitségével egy valdszinlséget rendellink,
amely megmutatja, hogy az Ugyfél milyen eséllyel lesz tartés munkanélkili. Ez a becsilt valdszinlség

alkalmas annak megragadaséra, hogy mennyire konny( vagy nehéz valakit elhelyezni.

3 A jelenlegi gyakorlatban csak Budapesten vesznek fel azonos képzéstipusbdl tobb képzét a képzdk listajara,
Budapesten kiviil nem. Az interjukbdl Ugy tudjuk, hogy a gyakorlatban ritkan fordul el6 olyan eset, amikor egy

allaskeres6 mas megye képzését szeretné elfogadtatni.

Budapest Szakpolitikai Elemzd Intézet | www.budapestinstitute.eu | 1074 Budapest, Dohany utca 84.



egységes, objektiv, atlathaté és nyilvanossagra hozott médon kell azokat a képzoket
kivalasztani, akik a képzok listajara felkeriilnek. Minden beérkezett ajanlatot
nyilvanossagra kell hozni. Ez annal inkabb is fontos, mert az egységkoltség-alapu elszamolasi
rendszerben a képzdk ajanlatai kozott drban nem lesz kiilénbség, kildnbséget kizardlag

mindség-alapon lehet tenni.

- Az allaskeresék dontési szabadsagat, ezéltal a képzések mindségének szinten tartasat segitheti
az ugynevezett vocser vagy utalvany-alapa elszamolas. Az utalvany alapu finanszirozas az
egyik legelterjedtebb keresleti oldali tAmogatasi rendszer — esetében az allam kdzvetetten
tamogatja a képzési programot a keresleten keresztil. Az allaskeresd egy utalvanyt kap, majd
maga (esetleg a munkaugyi kirendeltség segitségével) vélasztja ki a szamara el6nyds
feltételeket nyujté képzdintézményt. A képzé intézmény a szerz6désben megszabott feltételek

mellett veheti fel a tamogatast.

- A monitoring feladatat vagy a tdmogatéhoz, vagy olyan filiggetlen és 6nallé szervezethez
kell delegdlni, aki érdekelt a mindség fenntartdasdban. A jelenlegi ellen6rzési gyakorlatot
szakmai monitoringgal kell kiegésziteni, ami a tanitott tananyag és az alkalmazott pedagdgiai

modszerek mindségét felligyeli.

- Erdemes a projekt-elérehaladasi jelentések (PEJ) indikatorainak korét bdviteni annak
érdekében, hogy a munkaeré-piaci beavatkozasok monitoringja szamara jobb mindségu
informacié alljon rendelkezésre. A PEJ javasolt b&vitésének elemeirdl Idsd a Budapest Intézet
tanulmanyat 6t TAMOP l-es, foglalkoztathatésagot javitdé beavatkozas célcsoport- és

hatasvizsgalatarél (Adamecz et al., 2013B).

- A képzét és a képzést egyértelmlien azonosithatd modon elektronikusan is rogziteni kell a

munkanélkili nyilvantartasban.

- A megyei munkaugyi kézpontok klaszterezéssel és profilozéssal finomitott egymas kozotti
versenye is 0sztondzhet a teljesitmény javitdsara (pl. a szukséges képzések pontosabb
meghatarozasa), illetve lehet&séget ad arra, hogy a kevésbé jol teljesitd megyék a jol teljesitd

megyéktél tanuljanak. Ugyanilyen belsé versenyeztetés képz&k kozott is megvaldsithato.

Az egyes projektekben definidlt egységkoltségtdl fligg, hogy sziikség lehet-e tovabbi specialis

intézményi feltételek megteremtésére. Ha az egységkoltséget példaul eredmény szemléletben,
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a sikeres vizsgat letett résztvevok szamara vagy mas eredménymutatora vetitve hatarozza meg a
kedvezményezett, olyan intézményi 6sztonzok beépitésére van szukség, amelyek segitenek
elkeriilni a lefolozést*. Eredményszemléletii egységkoltség esetén a kedvezményezett és a
képzd egyarant abban érdekelt, hogy a képzésbe olyan allaskeresék kerlljenek, akik az adott
eredménymutatot nagyobb valészinliséggel képesek teljesiteni. Ez ahhoz vezethet, hogy pont a
legrosszabb helyzetben 1évé alldskeresé6k maradnak ki a képzésben valo részvételbdl. A lefolozés
kockazatat csokkentheti, ha a képzdének nincs joga az allaskeresdk jelentkezését visszautasitani, de
ez tobb okbdl sem latszik megvaldsithaténak. Egyrészt a képzések egy részére tobbszords
tuljelentkezés van, illetve a részvétel a képz6 altal lebonyolitott szakmai alkalmassagi vizsgalathoz
kotott. Megoldast jelenthet, ha a szakmai alkalmassagi vizsgdlat elvégzését mas szerepléhoz
delegdlja a kedvezményezett, vagy a szakmai alkalmassag elbiralasat altalanos palyaalkalmassagi
vizsgdlattal és tandcsaddssal koti 6ssze. A lefolozés elkeriilését az is segitheti, ha a finanszirozast
profilozas (profiling) segitségével célcsoporthoz koti a kedvezményezett; pl. egy pontosan
meghatarozott kritériumrendszer alapjan a hatranyos helyzetl (pl. iskolazatlan) résztvevékhoz
nagyobb értékl finanszirozasi osszegeket rendel. A lefol6zés el6forduldsat az egységkoltség-
alapu elszdmolasi rendszer éves fellilvizsgdlatai soran is vizsgdlni kell; érdemes lehet dtgondolni,
hogy az erésen szelektalo képzdket a kedvezményezett, a tdmogatd, vagy a szakpolitikai iranyitas

valamilyen formdban ellendsztonozze.

A 2014-2020-as programozasi idészakban a kozos rendelkezésekrdl sz6lé rendelet (Common
Provision Regulation; 1303/2013/EU rendelet), illetve az egyes strukturalis és beruhazasi alapokat
szabalyozé rendeletek® (pl. ESZA: 1301/2013/EU rendelet) szabalyozzak az egyszer(sitett
elszamoldsi modok lehetéségeit. A tdmogatott képzések egységkoltség-alapu elszamolasi
rendszere folyamat és eredmény-alapu, vagy kombindlt egységkoltség hasznalataval egyarant

kialakithatd, és az egyes koltségelemekre kiilonbozé elszdmoldsi egységben definidlt

4 A lefolozés (creaming, cream-skimming) azt jelenti, hogy az eredményességben érdekelt munkanélkiili
hivatalok vagy képzék a legtehetségesebb allaskereséket valogatjdk a képzésekbe (vagy mas programokba),

hogy az eredményességiiket biztositsak.

* Magyar nyelven elérhet8k: http://ec.europa.eu/regional policy/information/legislation/index_hu.cfm

Letoltés ideje: 2014. majus 14.
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egységkoltség is alkalmazhato.

A vdlasztott elszamolasi egység tipusa hatarozza meg, hogy mekkora lesz ex post a tényleges
tamogatas 0sszege, illetve a projektben milyen adminisztracios kovetelmények érvényesilnek. Ha
az egységkoltség Ft/fé/képzési 6rdban van meghatdrozva, minden f6 minden 6radn torténd
részvételét dokumentalni kell, és tamogatas csak a tényleges részvétel utdn jar. Ha az
egységkoltség eredményhez kotott, akkor az eredmény megvaldsuldsat kell az audit szamara
hitelt érdemléen dokumentdlni, és tdamogatast csak a megvaldsult eredmények utan lehet
felvenni. Példaul, ha az egységkdltség alapja a sikeres vizsga (Ft/vizsgabizonyitvany), akkor csak a
ténylegesen sikeres vizsgat tett résztvevOk utan jar tamogatads. Ebben az esetben az
egységkoltségbe (pl. a korabbi hasonlo képzések utan sikeres vizsgat tett résztvevok aranya
alapjan) ex ante be kell drazni az eredmény varhaté teljesuilését, vagy meg kell hatarozni, hogy ki
viseli a sikertelenség miatt nem tamogatott koltségeket. Az eredményhez kotott egységkoltség
mértékegységének kivalasztdsa soran olyan eredményt kell vélasztani, ami ténylegesen
eredménye a képzési folyamatnak (a vizsgan valé megjelenés példaul nem eredmény, csak a

sikeres vizsga).

Az egységkoltség értéke szamos moédon meghatarozhatoé: az egyes koltségelemekbdl felépitve
(kinalati oldali becslés), multbeli tdmogatott képzések adatai, vagy piaci arak alapjan (keresleti
oldali becslés). A kinalati oldali becslés legfébb nehézsége abbdl adédik, hogy az egyes
képzéstipusok direkt koltségei kozott a képzések eltérd technoldgia- és anyagigényessége miatt
nagy, nehezen bedrazhatdé kulonbségek lehetnek. A keresleti oldali becslés legnagyobb
problémadja, hogy a multbeli (vagy a piaci) arak erésen szérédnak. Azt javasoljuk, hogy a
kedvezményezett kezdetben a sajat multbeli adatai alapjan allapitsa meg a képzések direkt és
indirekt koltségeit, és ezek alapjan hatdrozza meg az egységkoltséget minden egyes projektben

kalon-kalon.

Az EMIR adatbazis jelenlegi formdjaban nem tartalmaz a projektekrél elegendé informaciot
ahhoz, hogy az adataibdl egységkoltséget lehessen szamolni. Az EMIR projekt-, illetve
szamlaszinten tartalmaz koltségadatokat, és a koltségek programelemenkénti (pl. képzés,
tanacsadasi szolgaltatas) bontdsban nem allnak rendelkezésre. Az egységkoltségek kiszamitasara

a kedvezményezett egyéb mdédon nyilvantartott sajat adatait vagy kilsé adatforrasokat kell
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hasznalni.

Az egységkoltség-alapu elszdmolasi rendszer mikodését és hatdsat minden évben felll kell

vizsgalni, kulonds tekintettel az alabbiakra:

1. Helyesen volt-e meghatarozva az egységkoltség értéke az inditott projektekben, az egyes
elemeit jol araztak-e be? Ezt a kérdést a projekt egységkoltség-alapu és valds koltség-alapu

elszamolasanak 6sszevetésével lehet megvalaszolni. Két célt kell kit(izni:

i. a projektek tervezett megvalositasat ne akadalyozza az egységkoltség;
ii. a kedvezményezettnél vagy a rendszer mas szerepléinél, a képz6 céget is
beleértve, a valos/tervezett koltségekhez képest se hiany, se tobblet ne

keletkezzen.

2. Okozott-e az egységkoltség-alapu elszdamolasra valé attérés piaci torzulasokat? Ha bizonyos
képzésekre a megyei kdzpontok kértek, de nem kaptak ajanlatot, akkor az adott képzés direkt
koltségeinek egységkoltsége, azaz a meghirdetett ajanlatkérd ara tdl alacsony, és a kdvetkezd
ajanlati korben érdemes megemelni.

3. Kérdés, milyen jelek mutathatjak azt, ha egy adott képzés direkt kdltségeinek egységkoltsége
(azaz ajanlatkéré ara) tul magas. Erre utalhat, ha az adott képzésre beérkezett ajanlatok szama
megugrik az el6zéekhez képest.

4. Célszerd vizsgalni, hogy az alkalmazott egységkoltség-alapu elszamolas nem kedvezett-e
bizonyos tipust képzéknek kiilondsen, és nem zart-e ki mas tipusu képzéket a piacrol. Inté
jel, ha néhdny képz6 tamogatott képzésekbdl szarmazéd forgalma hirtelen megugrik, vagy
egyes szereplSk eltlinnek a piacrodl. llyen tipusu kutatasok vallalati adatbazisokbdl, nyilvanos
cégszint( szamviteli informaciokbdl, és az altalunk javasolt képzési adatbazisbol bonyolithatdk
le.

5. Ellenérizni kell, hogy az egységkoltség-kalkulacidkban feltevésekbdl szarmazd paraméterek (pl.
vizsgabizonyitvanyhoz kotott egységkoltség esetén a sikeres vizsgdzék aranya) hogyan
teljesiiltek, és a paramétereket az Gj informacioknak megfeleléen frissiteni kell. Példaul, ha
egyes képzéstipusok esetén az elbzetes feltevés az volt, hogy a résztvevok 80 szdzaléka tesz

sikeres vizsgat, de a ténylegesen sikeresen vizsgdzok ardnya atlagosan e folott vagy alatt alakul,
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a kovetkez6 hasonld projektek tervezésekor Uj, a tényleges aranyok iranydba modositott
aranyokat kell hasznalni.

6. Kovetni kell, hogy a tamogatott képzések arai (a direkt koltségek 0Osszehasonlithatd
mértékegységre hozott értéke) hogyan viszonyulnak a nem tamogatott képzések piaci
araihoz. A nagy eltérések arra utalhatnak, hogy a képzések direkt koltségeinek
egységkoltségét rosszul hataroztdk meg.

7. Vizsgdlni kell, hogy az alkalmazott egységkoltség nem okozott-e lefolozést, azaz nem
maradtak-e ki a leghatranyosabb helyzetl allaskeres6k a képzésekben valé részvételbdl.
Lefolozésre utalhat, ha a képzésben részt vevd allaskeresék egyéni jellemzdi valamilyen
szempontbdl jobbak, mint azoké, akik nem kerlltek képzésbe (pl. magasabb iskolai
végzettségliek, az életkoruk nagyobb valoszinliséggel van 25-50 kozott, rovidebb ideje
munkanélkiiliek, nem tartoznak a munkapiac altal negativan diszkrimindlt csoportba). Az
ismérvek egy része az NMH dltal egyébként is gy(jtott adatokbdl vizsgalhaté. Valoszin(
azonban, hogy a szelekciot olyan tényezdk is vezérlik, amelyek adminisztrativ adatokkal nem
kovetheték (pl. motivacid, kommunikaciés készségek, egészségi allapot). Ezeket az
informacidkat célszerli legalabb szUrépréba-szerien, kismintds kérdéives lekérdezéssel

gyujteni.
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